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Ust Yonetici Sunusu

Kamu mali yonetim ve kontrol sistemini yeniden diizenleyen 5018 sayili Kanun ve
buna iliskin ikincil mevzuat ile COSO modelini esas alan bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasi
hedeflenmistir. S6z konusu Kanun’un 55’inci maddesinde i¢ kontrol; “idarenin amaglarina,
belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli
bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru
ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak
tiretilmesini saglamak tizere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siiregle
i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitiiniidiir.” seklinde tammlanmstir. I¢
kontroliin bilesenlerinden birisi olan risklerin degerlendirilmesi ve risklere karsi tedbir

alinmas1 amaciyla Risk Eylem Plan1 hazirlanmistir.

Giresun Belediye Baskanligi, 2025-2029 Stratejik Plani’nda yer alan amag ve hedefler
ile performans hedeflerine ulasilmasina mani olacak risklerin tespit edilmesini, tespit edilen
risklerin ayristirilarak Sl¢iilmesini, dnceliklendirilmesini, risklere kars1 alinacak tedbirlerin
belirlenerek uygulanmasini ve risk ydnetim siirecinin izlenerek degerlendirilmesini
saglayacaktir.

Risklerin belirlenmesi, Kurumun amag¢ ve hedeflerine ulasmak amaciyla ifa edilen
faaliyetler iizerinde, olumsuz veya olumlu etki yapma potansiyeline sahip muhtemel
tehditler ve firsatlarin tespit edilmesidir. Belirlenen risklerin ayristirilarak olgiildiigi ve
Olceklendirildigi siirectir. Bu siirecte risklerin gerceklesme ihtimali ile gergeklesmesi halinde
olasi etkileri 6nceden tahmin ve tespit edilerek tedbir siralamasina konur. Oncelik sirasma
konulan risklerle miicadele etmek amacuiyla, risklere karsi alinacak tedbirlerin belirlenerek
risk onleme eylem planlarinin olusturuldugu siirectir. Risk Onleme eylem planinin
uygulanmasiyla iligkili gelismeleri raporlanmasi, risklerdeki degismelerin tespit edilmesi,
risk yonetim sisteminin eksiklerinin giderilmesi veya etkinliginin artirilmasma yonelik
yapilacak diizeltmelerin takibinde kolaylik saglayacaktir.

Risk Eylem Plan1 Belgesi’nin hazirlanmasinda emegi gecen calisma arkadaslarima

tesekkiir ederim.

Fuat KOSE
Belediye Baskam
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KURUMSAL RiSK YONETIMI
Risk Yonetimi Tanimi; Amag ve hedeflerin gergceklesmesini olumsuz etkileyebilecegi

degerlendirilen olay veya durumlar risk, amag¢ ve hedefler (izerinde olumlu etkide

bulunabilecegi dederlendirilen olay veya durumlar ise firsat olarak tanimlanir.

Risk yonetimi, Kurumun vizyon ve misyonu dogrultusunda belirledikleri amaglara
ulagmalarina yardimci olan bir aragtir. Gergeklesme olasiligi olan ve gergeklestiginde
idarenin ama¢ ve hedeflerine ulasmasini etkileyebilecegi degerlendirilen olay ya da
durumlarin tanimlanmasi, degerlendirilmesi ve bunlara uygun cevaplarin verilmesi ile bu
temelde yiiriitilen tim faaliyetler risk yonetiminin konusunu olusturur. Risk yonetimi
idarenin tamaminda ayni1 tutarlilikta uygulanmasi gerekir ki bu da “kurumsal risk yonetimi”
kavramini ortaya ¢ikarmaktadir. Kurumsal risk yonetimi, Kurumun tamamini i¢ine alan bir
stire¢ olup, risk yonetim siireglerinin bir biitiin olarak goriilmesini ve yonetilmesini saglar.

Giresun Belediyesi, vizyonunu ve misyonunu basarili bir sekilde yerine getirmek igin
2025-2029 Stratejik Planinda 5 adet stratejik amag ve bu amaglara ulasmak i¢in de 75 adet
stratejik hedef, 302 adet faaliyet ve 249 adet performans gostergesi belirlemistir.
Belediyemizin stratejik ama¢ ve hedeflerine ulasmasimi engelleyecek olan tiim
olumsuzluklar Kurumun risklerini olusturmaktadir.

Yiiriitmekte oldugumuz tiim faaliyetlerdeki belirsizlikler ve karsilasiimast muhtemel
tehlike ve zararlara karg1 eylem Oncesi, risk tahminleri yaparak Belediyemizin hayati, mali
kayiplar ve sayginlik, itibar kayiplari yasamamast i¢in Kurumsal Risk Yonetimi
uygulamasini  planliyoruz. Yasal mevzuatin bize yiiklemis oldugu gorev ve
sorumluluklarimiz1  kesintisiz, kaliteli ve zamaninda yerine getirmek i¢in, tim
faaliyetlerimizde risk odakli gorev anlayisini hayata gegirerek, Giresun Belediyesi’nin
sehrimiz halkinin nezdinde basarili bir kurum olarak taninmasini saglamak, amaglarimizin
basinda gelmektedir.

RISK DEGERLENDIRME STANDARTLARI
I¢ Kontrol Uyum Eylem Planimizin Risk Degerlendirme Standartlarinin 5. Planlama ve

Programlama basligi altinda yer alan RDS 5.1, RDS 5.2, RDS 5.3, RDS 5.4, RDS 5.5 ve RDS

5.6 genel sartlar1 icin gerekli calismalar1 yapmakta ve yapacaktir.

Kurum faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini ve bunlar gerceklestirmek igin

ihtiya¢ duydugu kaynaklar1 iceren Stratejik plan ve performans programlarini olusturmus ve

duyurmustur; faaliyetlerini plan ve programlara uygunlugunu saglamistir.
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I¢ Kontrol Uyum Eylem Planimizin Risk Degerlendirme Standartlarinin 6. Risklerin

Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi bagligi altinda yer alan RDS 6.1, RDS 6.2 ve RDS 6.3,

genel sartlar1 i¢inde gerekli ¢alismalar1 yapmakta ve yapacaktir.

Kurum, stratejik plan hazirlik caligmalar1 sirasinda ve risk eylem plani hazirlik

calismalarin1 yaparken sistemli bir sekilde analizler yapmis, amag¢ ve hedeflerinin

gerceklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri tanimlamis, degerlendirmeler yapmis ve

alinacak onlemleri belirlemistir.

RiSK YONETIMININ KURUMA SAGLAYABILECEGIi FAYDALAR

Risk yonetiminin Kuruma saglayabilecegi temel yararlar asagidaki sekilde ifade edilebilir:

Kurumun amag ve hedeflerine ulasmasina ve performansini gelistirmesine katki saglamak,
Kurumun sundugu hizmetler ve gerceklestirdigi faaliyetlerin siirekliliginin saglanmasina ve
kalitesinin gelistirilmesine yardimci olmak,

Risk yonetiminde fayda-maliyet, maliyet-etkinlik veya gerek goriilen diger analiz
yontemlerinin kullanilmast suretiyle kaynak tahsisinde etkinligi artirmak,

Olast kayiplarin etkilerinin  kontrol altinda tutulmasi ve bunlarin sebep olacag
maliyetlerin azaltilmasina katki saglamak,

Mevzuata ve diizenlemelere uygunlugu saglamak,

Karar alma mekanizmalarinin kanitlara ve risklere dayali bir yaklasimla giiclendirilmesini
saglamak,

Kurumun risklerine iliskin gorev, yetki ve sorumluluklarin agik¢a belirlenmesini
destekleyerek hesap verebilirligi artirmak,

Kurumun kamuoyunda daha olumlu bir imaja sahip olmasina katk1 saglamak,

Calisanlarin sahiplenme ve aidiyet duygusunu artirmaktir.

ETKIN BiR RiSK YONETIMI iCIN KRITiK BASARI FAKTORLERI

Risk yonetiminden beklenen yararlarin saglanabilmesi i¢in idarelerde;

Risk yOnetim siirecinin iist yOnetim tarafindan sahiplenilmesi, vizyon ve misyon

dogrultusunda bir risk stratejisinin olusturularak uygulamanin tesvik edilmesi,

Ortak ve tutarli bir risk yonetim diline sahip olunmasi i¢in gerekli mekanizmalarin
olusturulmasi,

Risk yonetimine iliskin yeterli bilgi, rehberlik ve danigmanligin saglanmasi,

1
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m Risk yonetimi siireclerinin sade, esnek ve uygulanabilir olmas1 ve diger temel siireglerle
(stratejik planlama, performans yonetimi, insan kaynaklar1 yonetimi vb.) biitiinlesik olarak
planlanmasi ve yliriitiilmesi,

m Risklere iliskin degerlendirmelerin mutlaka giivenilir kanitlarla desteklenmesi,

m Risk yoOnetimi slireglerinin sistematik bir sekilde izlenmesi, raporlanmasi ve
degerlendirilmesi,

m Risk yonetimi siirecinde herkesin 6nemli bir role sahip oldugu ve risk yonetiminin mevcut
faaliyetlerin ayrilmaz bir parcasi olarak yiirlitiilmesi gerektigi bilincinin idarede
yerlestirilmesi,

m Kurumsal iletisim stratejisinin belirlenmis olmasi, idare i¢inde ve diginda uygun iletisim
kanallarinin olusturulmasi,

m Risk degerlendirmede 6nemli olanin, uygulanan tekniklerden ziyade riskleri degerlendirecek

olanlarin tecriibe ve birikimlerinin oldugunun hesaba katilmasi, gerekmektedir.

RiSK YONETIMI STRATEJIiSI

Risk yonetimine iligskin kurumsal yaklasima ve iist diizey politikalara Risk Yonetimi
Stratejisi; bu yaklasim ve politikalarin yazili olarak ortaya kondugu belgeye ise Risk Stratejisi
Belgesi (RSB) denir.

Risk strateji Belgesi; Kurumun risklere karsi tutumunu yansitmakta ve risk yonetim
siireci i¢in bir gerceve olusturulmus, Kurumun I¢ Kontrol Izleme ve Yénlendirme Kurulu
tarafindan hazirlanan “’Giresun Belediyesi Risk Strateji Belgesi’' Belediye Meclisi’nin
11.03.2025 giin ve 105 sayili karari ile iist yonetici tarafindan yiirtirliige girmis, Hukuk isleri
Miidiirliigii vasitas ile KAYSIS kaydi yapilmis, kurumun internet sayfasinda duyurulmus ve

biitiin ¢alisanlar tarafindan erisilebilir halde genel ag sayfamizda yayimlanmistir.
GOREYV, YETKI VE SORUMLULUK

Kurum igerisinde gorev, yetki ve sorumluluklar net olarak belirlenmis, ¢alisanlar
Kurumun politika ve uygulamalar1 dogrultusunda kendilerinden beklenenleri acik bir sekilde
bilmekte, yatay, dikey ve kurum dis1 iletisime uygun bir iletisim mekanizmasi bulunmaktadir.
Giresun Belediyesin de risk yonetimi; Ust Yéneticinin idaresi altinda i¢ Kontrol izleme ve
Yénlendirme Kurulu (IKiYK), Idare Risk Koordinatérii (IRK), Birim Risk Koordinatorii
(BRK), Alt Birim Risk Koordinatorii (ARK) ve ¢alisanlar araciligiyla yiiriitiilmektedir. Makam

“oluru” ile Kurumda, I¢ Kontrol Sisteminin kurulmasi projesinin tiim ¢alismalarini, raporlarini
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degerlendirecek bir iist kurul olarak “I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulu”
olusturulmustur. i¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu, 08.01.2025 tarih ve 139496 sayili

olur ile giincellenmistir.

A) Ust Yonetici:

5018 sayili Kanun gergevesinde en tist diizeyde yetkili ve sorumlu olan iist yonetici

ayni zamanda risk yonetimi konusunda da idaresinin lideri konumundadir.

Risk yvonetimi konusunda iist yoneticinin gorevleri;

e Kurumun amag¢ ve hedeflerine yonelik risklerin yonetilmesi konusunda stratejilerin
belirlenmesini saglamak, belirlenen stratejilerin nasil uygulanacagini gosteren Risk Strateji
Belgesi’ni (RSB) onaylamak ve belgeyi tiim ¢alisanlara duyurmak,

e Risk Strateji Belgesi’nde (RSB) risk yonetimi igin i¢ Kontrol Rehberi kapsaminda gerekli
yapilar1 (I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulu (IKIYK) gibi olusturarak gorev ve
sorumluluklari acikca belirler.

e i¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu (IKiYK) ile Idare Risk Koordinatorii (IRK)
tarafindan kendisine sunulan degerlendirme ve Oneriler dogrultusunda gelecege iliskin
stratejik eylemleri belirler.

e Risk yonetimi konusunda I¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulundan (IKIYK) ve i¢
denetim biriminden giivence alir ve idaresinde risklerin etkili yonetilip yonetilmedigine
iliskin kanitlar1 Bakan’a sunar.

e lizleme raporlarmi inceler ve risk ydnetiminin etkinligini saglar.

¢ Risk yonetiminin tiim asamalarinda ¢aligsanlar tesvik eder.

e Diger idarelerle ortak yonetilmesi gereken riskler konusunda Idare Risk Koordinatérii® ne
(IRK) gerekli destegi saglar.

e Paydaslar ve kamuoyuna karsi risklerin yonetilmesinde gerekli hassasiyeti ve katilimcilig
saglamak konusunda uygun mekanizmalar olusturulmasini saglar.

¢ Risk yonetimi siireglerinin tutarliliginin saglanmasini gozetir.

e Ogzellikle stratejik risklerin yonetiminde 6rnek davranislar sergiler.

e Risk yonetim siirecinde gerekli yapilar1 olusturarak gorev ve sorumluluklari agikca

belirlemek,
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B) i¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu (IKIYK):

Bir iist yonetici yardimcisi veya birim yoneticisi baskanliginda birim yoneticileri veya
gorevlendirecekleri yardimcilarindan olusan I¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu
(IKIYK), idarenin risk yonetiminin gelistirilmesine iliskin politika ve prosediirler
olusturarak iist ydneticinin onayma sunar. Politika ve prosediirleri birimlere bildirir. I¢
Kontrol Izleme ve Yénlendirme Kurulu (IKiYK), Idare Risk Koordinatérii (IRK) tarafindan
kendisine sunulan riskler icerisinden stratejik diizeyde 6nemli goérdiigii riskleri giindemine
alir. I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulunun (IKIYK) sekretarya hizmetleri Mali
Hizmetler Miidiirliigii, Strateji Gelistirme Sefligi (SGS) tarafindan yiiriitiiliir. Toplantilara

gerek goriilmesi halinde idare igerisinden veya disarisindan uzman kisiler davet edilebilir.

Risk yonetimi konusunda i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulunun (IKiYK)

gorevleri;

e Idarenin Risk Strateji Belgesi’'ni (RSB) hazirlayarak iist ydneticinin onayina sunar.

e Idarenin risk yonetimi kiiltiiriiniin olusturulmasinda politikalar1 belirler.

e Risklerin Kurumda tutarl bir sekilde yonetilmesini gozetir.

e Harcama birimlerine ait risklerden ortak yonetilmesi gerekenleri ve bunlara iligkin politika
ve prosediirleri belirleyerek koordine etmesi acisindan idare Risk Koordinatérii® ne bildirir.

e Diger idarelerle ortak yonetilmesi gereken riskleri belirler ve bunlar1 Idare Risk
Koordinatorii’ ne bildirerek bunlarin ilgili idarelerle ortak yonetilmesi konusunda gerekli
onlemlerin alinmasini saglar.

e I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulu (IKIYK), Risk Strateji Belgesi’nde (RSB)
belirledigi siklikta toplanarak idarenin risk yonetim siire¢lerinin etkili isleyip islemedigini
ve risklerde gelinen durumu degerlendirerek iist yoneticiye raporlar.

e Sayistay ve i¢ denetim raporlarindan da yararlanarak iyi uygulama Orneklerinin tespit

edilmesini ve yayginlastirilmasini destekler.
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IC KONTROL iZLEME VE YONLENDIRME KURULU
Sira C e C
Kurumdaki Gérevi Kuruldaki Gorevi
Numarasi
1 Belediye Baskan Yardimcist Baskan
2 Mali Hizmetler Miidiirliigii, Strateji Gelistirme Sefligi Dogal Uye
3 Su ve Kanalizasyon Midiirliigii Birim Y Oneticisi Uye
4 IPlan Proje Miidiirliigii Birim Y 6neticisi Uye
5 imar ve Sehircilik Miidiirliigii Birim Y6neticisi Uye
6 Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii Birim Y 6neticisi Uye

C)idare Risk Koordinatorii (IRK):

Ust yonetici, yardimcilarindan birini veya Mali Hizmetler Miidiirliigii, Strateji
Gelistirme Sefligi (SGS) yoneticisini Idare Risk Koordinatorii (IRK) olarak gorevlendirir.
Idare Risk Koordinatorii (IRK), I¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulunun (IKIYK) dogal
tiyesidir ve idarenin risk yonetimi siireclerinin uygulanmasi konusunda iist yoneticiye karsi

sorumludur.

Risk yonetimi konusunda idare Risk Koordinatorii’ niin (IRK) gorevleri:

¢ Risk yonetimi ¢ergevesinde Birim Risk Koordinatérlerini (BRK) toplantiya ¢agirir.

e Her bir Birim Risk Koordinatérii (BRK) tarafindan raporlanan birim risklerinden yola
¢ikarak Konsolide Risk Raporu’nu hazirlar; bu raporu belirlenen dénemlerde I¢ Kontrol
[zleme ve Yénlendirme Kuruluna ve iist yoneticiye sunar. Bu raporla birlikte izlenmesi
gereken onemli riskleri ve kendi degerlendirmelerini de raporlar.

e Diger idarelerin Idare Risk Koordinatorleri ile ortak risk alanlarma iliskin konularin
gorlisiilmesi ve bunlarin idare i¢erisinde koordinasyonundan sorumludur.

e Birimlerin risk yonetimi konusundaki ihtiyaclarini belirleyerek bunu her toplant1 6ncesinde

I¢ Kontrol Izleme ve Ydnlendirme Kuruluna (IKIYK) raporlar.

e I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulunun (IKIYK) goriisleri, tavsiyeleri ve kararlarina
iliskin Birim Risk Koordinatorlerine geri bildirim saglar ve idarenin risk ydnetimi

stireglerinin tutarli olmas1 konusunda gerekli 6nlemleri alir.
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IDARE RiSK KOORDINATORU

Ad1 Soyadi Kurumdaki Gorevi
Fazil HIDIMOGLU Belediye Baskan Yardimcisi

C) Birim Risk Koordinatorii (BRK):

Birim Risk Koordinatérii (BRK), birim yoneticisi tarafindan; birimin goérevleri ve i¢
kontrol uygulamalar1 konusunda birikim ve tecriibesi olan kisiler arasindan belirlenir. Ancak
teskilat yapisinin kiiclikliigli ve personel sayisinin yetersizligi gibi nedenlerle Birim Risk
Koordinatorii (BRK) belirlenmesinde giigliik bulunan idarelerde birim yoneticisinin, Birim

Risk Koordinatorii (BRK) olmasit miimkiindiir.

Risk yonetimi konusunda Birim Risk Koordinatorii’ niin (BRK) gorevleri:

e Birimin hedeflerini etkileyebilecek risklerin tespit edilmesini koordine eder ve rehberlik
saglar. Tespit edilen riskleri alt birimlerin bilgi ve uzmanliklarindan yararlanarak faaliyetleri
ile eslestirir ve tiim 6nemli konularin ele alinmasin1 saglar.

e Yillik olarak belirlenen risk kayitlarimi ve ilgili raporlar1 idare tarafindan belirlenecek
donemlerde gdzden gegirir (aylik, 6 aylik gibi) ve birim ydneticisinin de onayini alarak idare
Risk Koordinatérii’ ne (IRK) raporlar.

e Alt Birim Risk Koordinatorlerinin (ARK) raporladiklar riskleri birim diizeyinde izler.
Mevcut risklerdeki degisiklikleri ve varsa yeni riskleri degerlendirerek birim yoneticisinin
uygun goriisiinii alarak Idare Risk Koordinatorii’ ne (IRK) raporlar.

e Yillik olarak, daha 6nce belirlenmis veya yil icerisinde ortaya cikabilecek risklerin iyi
yonetilip yonetilmedigine dair kanitlar Idare Risk Koordinatorii’ ne (IRK) sunar.

e Idare Risk Koordinatérii (IRK) ve I¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulunun (IKIYK)
goriisleri, tavsiyeleri ve kararlar1 dogrultusunda varsa Alt Birim Risk Koordinatorlerine geri
bildirim saglar.

e Risk yonetimiyle ilgili egitim ihtiyaglarini tespit eder.
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BiRIiM VE ALT BiRiM RiSK BELIRLEME KURULU

Ad1 Soyadi Birimi ve Gorevi
i . Mali Hizmetler Miidiirii
Murat OZDEMIR Birim Risk Koordinatéorii
Siileyman USTA I¢ Denetci
Murat KAYIS Rehberlik ve Teftil Kurulu Midiirliga

Miifettis

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirii
Birim Risk Koordinatorii

Reyhan TURAN

Fatma KARABICAK ZIVALI Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii Sefi

Mali Hizmetler Miidiirliigii,

Sultan CEYRAN Strateji Gelistirme Sefligi

D) Alt Birim Risk Koordinatorii (ARK):

Risklerin alt birim diizeyinde yonetilmesinin uygun goriildiigii idarelerde Alt Birim Risk
Koordinatorii (ARK), alt birim yoneticisi veya gorevlendirdigi kisidir. Alt Birim Risk

Koordinatdrii, risk yonetim faaliyetlerinin alt birim diizeyinde koordinasyonundan sorumludur.

Risk yonetimi konusunda Alt Birim Risk Koordinatorii’ niin (ARK) gorevleri;

e Alt birim diizeyindeki risklerin tespit edilmesi, degerlendirilmesi, cevap verilmesi, gdzden
gecirilmesi ve raporlanmasi gorevlerinin yerine getirilmesini koordine eder.

e Idarenin risk stratejisine uygun olarak alt birimin faaliyetlerine ait yeni tespit edilen riskleri,
risk puani degisenleri ve bunlar1 azaltmakta kullanilan kontrollerin etkinligini Birim Risk
Koordinatori’ niin (BRK) belirledigi zaman araliklarinda Birim Risk Koordinatorii’ ne
(BRK) raporlar.

e lidare Risk Koordinatorii (IRK) tarafindan talep edilen bilgi ve belgeleri de vermekle
yikiimliidiir.

E) Cahsanlar:

Risk yoOnetiminin basarist ¢alisanlarin risk yoOnetimini sahiplenmesine baglidir.
Dolayisiyla, her bir ¢alisan, gorev alani ¢ergevesinde risklerin yonetilmesinden (risklerin tespit

edilmesi, degerlendirilmesi, cevap verilmesi, gozden gegirilmesi ve raporlanmasi) sorumludur.
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Risk yonetimi konusunda calisanlarin gorevleri:

e Yeni ortaya ¢ikan ve degisen riskleri tanimlamak, iletmek ve bunlara cevap vermek yoluyla
birimlerinde risk yonetimi siireclerine dogrudan katkida bulunur.

e Gorev alanindaki riskleri, idare tarafindan belirlenen yetki ve sorumluluklari ¢ergcevesinde
yonetir.

e Gorev alanindaki risklerin iyi yonetilip yonetilmedigi konusunda Alt Birim Risk
Koordinatérii’ ne (ARK), Alt Birim Risk Koordinatorii (ARK) bulunmadigr durumlarda
Birim Risk Koordinatérii’ ne (BRK) gerekli kanitlari saglar.

F) I¢ Denetci
I¢ denetci, risk yonetimi siirecinin etkili olup olmadigi, risklerin gereken sekilde

yonetilip yonetilmedigi hususunda incelemeler yaparak {iist yoOneticiye mevzuatlar
cercevesinde gerekli raporlamalar1 yapar. Idareler risk yonetimi siirecinin kurulmasi ve
gelistirilmesinde, i¢ denetginin, kolaylastiricilik ve egitim gibi danismanlik hizmetlerinden

yararlanabilirler.

G)Mali Hizmetler Miidiirliigii, Strateji Gelistirme Sefligi
o Idarede risk yonetimine iliskin calismalari koordine eder ve i¢ kontrol sisteminin

degerlendirilmesi kapsaminda risk yOnetiminin etkinligini de degerlendirerek belirli
donemler halinde IKIYK ye raporlar.

e Risk yonetimi siire¢lerinin idarenin tiim birimlerinde etkin islemesini saglamak tizere teknik
destek ve rehberlik hizmeti verir.

e Risk yonetimine iligkin egitim ihtiyag¢larinin belirlenmesi, egitim faaliyetlerinin ytiriitiilmesi
ve koordine edilmesinden sorumludur.

e Risk yonetimine iligkin idaresindeki iyl uygulamalar1 belirler, bu uygulamalarin
yayginlagtirilmasi i¢in ¢aligmalar yapar.

e IKIYK’nin ve SGB yoneticisinin IRK olmamasi durumunda IRK’nin sekretarya
hizmetlerini yiiriitiir.

Kurumda her birim kendi is slireglerine, benimsenen Risk Yonetimi Metodolojisi
(Yontem Bilimi) Olciitlerine gore risk yonetim standardim1 uygulayacaktir. Her bir siirecte
belirlenen her bir risk i¢in, risk yonetim siirecinin adimlarinda belirtilen risk ¢aligmalarini
yapacaklardir.

Bu calismalar sonucunda her bir birim, kendi risk ydnetim eylem planlarini

olusturacaklardir.
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Calisanlar, riskleri 6nlemek amaciyla olusturulacak olan kontrol faaliyetlerini, tim
islem ve hizmet siireclerinde, talimat ve prosediirlere uygun sekilde uygulayacaklardir.
Calisanlar, is siireglerinin her asamasinda, yoneticileriyle iletisimini etkili bir sekilde

surdurecektir.

RiSK YONETIM SURECI

Kurumsal Risk Yonetimi (KRY) idarenin amag ve hedeflerine ulasabilmesi agisindan
makul giivence saglamaya yonelik yonetsel bir aragtir. Bu baglamda Kurum, Kurumsal Risk
Yonetimi (KRY) ¢alismalarini stratejik plan ve performans programi hazirlik ¢alismalari ile
eszamanli olarak yiirliitmistiir. Kurum oOncelikle stratejik planda gosterilen amaglari
gerceklestirmeyi saglayacak hedefler ile riskler arasinda bir denge kurmus ve Risk Strateji

Belgesi (RSB) ile belirlenmis olan risk istahlar1 ¢ergevesinde hedeflerini belirlemistir.

RISKLERIN YONETILME DUZEYLERI (BIRIM-ALT BiRiM)

Riskler; idare (stratejik) diizeyi, birim (program/proje) diizeyi ve alt birim

(faaliyet/operasyonel) diizeyi olmak {izere li¢ diizeyde yonetilmelidir.

a) Idare Diizeyi (Stratejik Diizey): Tiim idareyi kapsayan, stratejik hedeflere iliskin
kararlarin verildigi ve idarenin {ist yOnetiminin sorumlulugunda olan alandir. Stratejik
hedefler orta ve uzun déneme yoneliktir ve iist diizey politika belgeleriyle iligkilidir. Risklerin
etkisinin en yiiksek oldugu; hiikiimet politikalari, genel ekonomi, teknolojik gelismeler gibi
dis risklerden en fazla etkilenen alandir. Stratejik diizeyde yonetilmesi gereken risklerin sahibi

ist yoneticidir.

b) Birim Diizeyi (Program/Proje Diizeyi): Ust yonetimin politikalarinin uygulandig1 ve
idare i¢inde kamu kaynaklarnin kullanilmasindan en iist diizeyde sorumlu olunan birimleri
ifade eder. Bu diizeyde yer alan riskler, stratejik risklere gore daha kisa donemde etkilidir.
Hem disaridan hem de idare i¢inden kaynaklanan risklerden etkilenir. Birim diizeyinde

yonetilmesi gereken risklerin sahibi birim yoneticisidir.

c) Alt Birim Diizeyi (Faaliyet/Operasyonel Diizey): Bu diizeyde yiiriitiilen faaliyetler,
sadece birim hedeflerini ger¢eklestirmeye yonelik faaliyet diizeyinde yapilan islerdir.
Calisanlarin tiim faaliyetleri bu kapsamdadir. Kisa vadeli kararlarin alindigi, kamu
hizmetlerinin iretildigi ve belirsizliklerin en az goriildiigi alandir. Dis risklerden ziyade i¢

risklerden etkilenir.
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RISKLERI TESPIT ETMEK iCIN KULLANILAN YONTEM

Risk belirleme yontemi olarak; “Politik, Ekonomik, Sosyal, Teknolojik, Yasal, Cevresel
(PESTLE) Analizi”, “Gigli, Zayif Yonler ve Firsatlar, Tehditler (GZFT/SWOT) Analizi”,

“Beyin Firtinas1” yontemleri kullanilabilir.

Giresun Belediyesinde yiiriitiilen Stratejik Plan projesinin ilk asamasini olusturan
durum ¢6ziimlemesi ¢alismalari, Giiglii, Zayif Yonler ve Firsatlar, Tehditler (GZFT-SWOT)
¢oziimlemesiyle tamamlanmistir. Kurum yoneticileri ve g¢alisan temsilcilerinden olusan bir
calisma kuruluyla gergeklestirilen ¢oziimlemeyle, Kurumun mevcut durumdaki giiglii ve zayif
yonleri ile karsi karsiya oldugu firsatlar ve tehditler ortaya konmaya c¢alisiimistir. Kurumun
risklerinin tespit edilmesi, kaydedilmesi, siniflandirilmasi, risklere cevap verilmesi, risklerin

onceliklendirilmesi asamalarinda da bu yontem kullanilmaya devam edilmektedir.
RiSK BELIRLEME KRITERLERI

Riskler ig riskler ve dis riskler olmak iizere ikiye ayrilir. Idare riskleri tespit siirecinde;
stratejik diizeyden faaliyet diizeyine ya da faaliyet diizeyinden stratejik diizeye dogru bir
yaklagim belirlenebilecegi gibi her iki yontemi birlikte uygulayarak da risk yonetimi siirecini

baslatabilir.

RiISK DEGERLENDIRME KRiTERLERI

Riskler olasilik ve etki analizine gore degerlendirilmektedir. Risklerin gerceklesme
olasiligi, hangi siklikla gercekleseceginin veya hangi yiizdeyle gergekleseceginin tahmin
edilmeye c¢alisilmasidir. Degerlendirmenin ikinci boyutu ise, s6z konusu riskin gergeklesmesi
halinde yaratacagi zararin boyutunun tahmin edilmesidir. Risklerin gerceklesme olasiligr ile
yaratacag1 etkiler arasinda dogrudan bir iliski olmamakla birlikte, risklerin gerceklesme
olasiliklar1 ve yaratacaklar: hasar bir arada degerlendirilerek 6nem sirasina konulurlar.

Bu kapsamda birim risk koordinatorlerinin ¢alismalart dogrultusunda stratejik planda
belirlenen amag, hedef ve faaliyetlerde yer alan i¢ ve dis riskler, beyin firtinas: yapilarak
belirlenmis, oncelik sirasina konulmus, ilgili kurullarda degerlendirilmis ve iist yoneticinin

onay1 ile Risk Eylem Plani’nin 2026 yilinda uygulanacagi planlanmistir.

RISK ISTAHI DUZEYI VE RiSK PUANININ BELIRLENMESI

Yapilan risk degerlendirmelerinde, riskler puanlama yapilarak 4 derecede

degerlendirilmistir. Birinci derece katlanilamaz (¢ok yiiksek) risk (kirmzi renk), ikinci
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derece 6nemli (yiiksek) risk (koyu mavi renk), iigiincii derece orta dereceli risk (sar1 renk),
dordiincii derece diisiik dereceli risk (yesil renk) olmak iizere 4 seviyede
degerlendirilmistir. Puanlama sonucu; 1-6 puan arasi diisiik dereceli risk, 8-12 puan arasi orta

dereceli risk, 15-20 puan arasi yiiksek risk, 25 puan ¢ok yiiksek risk olarak degerlendirilmistir.

Olasilik ve etki degerlendirmelerinde her biri i¢in verilecek puanlar 1 puan ve 5

puan arasinda yapilmistir. Olasilik ve etki puanlarinin ortalamalarinin ¢arpimi risk puanini

vermektedir.

Ortalama Olasilik Puani x Ortalama Etki Puani = Risk Puani

Kurumun gerceklestirdigi faaliyetlerde karsilasmast muhtemel risklerden, kabul
edebilecegi risk diizeyi, Kurumun risk istahini ifade etmektedir. Kurumumuzun risk istah,
dordiincii dereceye karsilik gelen diisiik risk seviyesi olarak kabul edilmektedir. Yapilan risk
degerlendirme ¢aligmalar1 sonucunda orta ve yiiksek seviye olarak tespit edilen riskler igin
onlemler belirlenmis olup 2026 yili igerisinde yerine getirilecektir. Diisiik seviyedeki riskler
icin eylem ongoriilmemistir, ancak faaliyetin yiiriitiildiigii birimin risk koordinatorii ve
risk sorumlusu tarafindan izlenmeye devam edilecektir. Gerekli gortildiigi takdirde diisiik

seviyedeki riskler i¢in de 6nlem alinabilecektir.

RENKLER ve RiSK SKORU

Katlanilabilir Risk
(Diisiik Risk)
(1.2.3.4.5.6)

Orta Diizey Risk
(8.9.10.12)
Onemli Risk
(Yuksek Risk)
(15.16.20)
Katlanilamaz Risk
(Cok Yiksek Risk)
(25)

11
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Giresun Belediye Bagkanh@ Risk Haritasi

Risk Haritasi
RiSK SKORU= :
SIDDET*OLASILIK SIDDET
i ; ORTA .. B
HAFIF
COK HAFIF Derece | YUKSEK | COK YUKSEK

COK
YUKSEK

ORTA
DERECE

Olasihik

RISKE CEVAP VERME YONTEMLERI
1. KABUL ETMEK: Idarelerin iistlenmeyi daha uygun gordiikleri bir cevap ydntemidir.

Asagidaki durumlarda riskler kabul edilebilir;

e Dogal risk, risk istahi iginde ise kabul edilir.

e Alinacak onlemlerden (kontrol etmek, devretmek veya kaginmak) saglanacak faydanin,
alinacak Onlemlerin maliyetinden daha diisiik oldugunun anlasilmasi durumunda kabul
edilir.

e Bazi riskler yonetimin kontrolii disindadir. Baz1 riskler ise faaliyet sonlandiriimadikga
ortadan kalkmaz ki faaliyeti sonlandirmak her zaman miimkiin degildir ya da istenmez. Bu

durumlarda da risk kabul edilir.

2. KONTROL ETMEK: Risklerin kabul edilebilir bir seviyede tutulmasi i¢in kontrol
faaliyetleri araciligiyla riske cevap verme yontemidir. Bu yontem asagida yer alan kontrol

yontemleri vasitasiyla uygulanir.

e Yonlendirici Kontroller: Bilgilendirme, koruma, davranig sekli belirleme gibi dolayl

faaliyetlerle riskleri kontrol etme yontemidir.

o Onleyici Kontroller: Risklerin gergeklesme olasiligim azaltip idare tarafindan kabul

edilebilir seviyede tutmak icin yapilmasi gereken kontrollerdir.
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o Tespit Edici Kontroller: Riskler gerceklestikten sonra meydana gelen zarar ve hasarin ne

oldugunun tespiti amaciyla yapilan kontrollerdir.

Tespit edici kontroller dncelikle, risklerin gerceklesip ger¢ceklesmedigini anlamak amaciyla
yapilir. Aym1 zamanda bu kontroller, risklerin gerceklesme olasiligini azaltici bir etki de
yapmaktadir. Riskler gerceklestikten sonra meydana gelen zarar ve hasarin ne oldugunun tespiti
amaciyla yapilan kontroller de bu kapsamdadir. Harcama sonrasi kontrolleri de bu kapsamda

diistinmek gerekir.

e Diizeltici Kontroller: Risklerin gerceklestigi durumlarda, istenmeyen sonuglarin etkisinin

giderilmesine yonelik kontrollerdir.

1. DEVRETMEK: Daha ¢ok idarenin dogrudan asli gérev alanina girmeyen veya fayda-
maliyet agisindan idare tarafindan yapilmasi uygun gériilmeyen ve bu anlamda riskleri yiiksek
oldugu degerlendirilen faaliyetlerin, uzmanligi/donanimi/kaynagi olan bagka bir
idare/kisi/kurulusa devredilmesi seklinde riske cevap verilmesidir. Ancak risk devredilse bile,
sorumlulugun devredilemeyecegi unutulmamalidir. Ciinkii risk gerceklestigi takdirde bundan
zarar gorecek olan idarenin kendisidir. Bu baglamda riskin devredilmesi riskin paylasilmasi

seklinde de degerlendirilmelidir. Riskin devredilmesine iliskin drnekler:

o Faaliyetin bir kismini veya tamamini uzmanligi olan bagka bir idareye devretmek.
e Thale yontemi ile faaliyetin yapilmasini {igiincii sahislara devretmek.

¢ Sigorta yontemi kullanarak riski devretmek (uygun oldugunda).

2. KACINMAK: Risk yonetilemeyecek kadar biiyiikse ve/veya faaliyet hayati 6neme sahip
degilse, faaliyete son vermek miimkiindiir. Ornegin ¢ok fazla hava kirliligi ortaya ¢ikarmasi
beklenen bir fabrikanin kurulmasindan vazgecilmesi gibi ancak, kamu yararinin gerektirdigi
durumlarda idarenin faaliyetlerini her zaman sonlandirmasi miimkiin olmayabilir. Boyle
durumlarda da alternatif faaliyetlerle hizmetin gergeklestirilmesi veya faaliyetin uygun bir
doneme ertelenmesi diisiiniilmelidir.

RISKLERIN GOZDEN GECIRILMESI VE RAPORLANMASI
Risklerin Gozden Gegirilmesi

Riskler zaman igerisinde ¢esitli kosullarin degismesi veya alinan dnlemler sonucu etki
ve olasilik yoniinden degisiklik gosterebilir. Ayrica, kosullarin degismesi ile yeni risk

alanlarinin olugsmasi da muhtemeldir. Bu sebeple, tespit edilen riskler ve risk yonetimi siirecinin
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her yoniiyle, belirli araliklarla gézden gecirilmesi gerekir. Gozden ge¢irmeler yilda en az bir

kez olmak fizere, risklerin 6nem derecesine gore idare tarafindan belirlenen siklikta olabilir.

Risklerin ve risk yonetimi siirecinin gézden gegirilmesi birbirinden farkli siireclerdir,
birinin yapilmast digerinin de yapildigr anlamina gelmez. Risklerin her bir riskin sahibi
tarafindan gozden ge¢irilmesine karsin risk yonetimi siireci tist yonetici (idarede bulunmasi
halinde iist yonetici adina i¢ denetim birimi tarafindan) ve/veya IRK tarafindan da gdzden
gecirilir. Risklerin ve risk yonetimi siirecinin diizenli gozden gegirilmesi, degisen sartlara uyum
saglamada idareye esneklik kazandiracaktir.

Risklerin gbzden geg¢irilmesi asagidaki sekilde yapilir;

e Risklerin hala var olup olmadigi, yeni risklerin ortaya ¢ikip ¢ikmadigi, risklerin gergeklesme
olasiliklarinda veya etkilerinde bir degisiklik olup olmadig1 gézden gegirilir.

o GoOzden gecirmede Oncelik, risk puant yiiksek olana veya yonetim tarafindan
onceliklendirilmis kilit risklere verilmelidir. Ancak esas olan biitiin risklerin gozden
gecirilmesidir.

e Stratejik risklerin gdzden ge¢irilmesinde; oncelikle varsa degismis olan politika belgeleri,
diger iilkelerdeki gelismeler, kamuoyunun o dénem i¢in beklentileri, i¢ denetim raporlari,
teftis ve denetim (veya rehberlik) birimlerinin raporlari, dig denetim raporlari ve ilgili 6biir
rapor ve belgeler dikkate alinmalidir.

e Gelismeler 15181nda, risk profilinde bir degisiklik meydana gelmisse, idarenin/birimin/alt
birimin risk kaydi gézden gecirilmelidir.

o Degisiklik bilgisi bir iist seviyedeki risk koordinatoriine iletilmelidir.

e Stratejik seviyedeki kilit ve/veya onemli goriilen risklerle ilgili dnceliklendirme goézden
gecirilerek degerlendirme sonuglar, IKIYK toplantisinin ardindan IRK tarafindan iist
yoneticiye bir rapor olarak sunulmalidir.

e Raporun sonug ve degerlendirme boliimiinde, risk yonetimi siirecinin yeterli giivence verip
vermedigi ve yeni tedbirlere ihtiya¢ duyulup duyulmadigi hususlart mutlaka yer almalidir.
Bu kapsamda; su sorular g6z 6niinde bulundurulabilir:

< Risklerin basarili bir sekilde yonetildigine dair makul giivence veriyormuyuz?

< Risklere verilen cevaplarin etkili bir bicimde uygulandigina veya izlendigine dair makul

giivence veriyormuyuz?
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Raporlama

Raporlama, risk yonetiminde karar alma siireglerini dogrudan etkileyen bir unsurdur.
Raporlarin, mimkiin oldugunca kisa ve 06z bilgilerden olusmasi, 1ilgili olmasi,
degerlendirmelere iliskin kanitlar1 gostermesi, gerektigi zamanda ve gerekli kisilere sunulmasi
ozel onem tagimaktadir. Idare igerisinde raporlamanin, yatay ve dikey olarak ilgili kisilere
yapilmasi gerekir. Kurumumuzun Risk Strateji Belgesi’'nde raporlamanin hangi formatta,

kimler tarafindan, kimlere ve hangi siklikta yapilacag agik¢a belirlenmistir.

Idare Risk Koordinatdrii baskanliginda Birim Risk Koordinatérleri yilda en az iki kez
toplanacaktir. Risk yonetimi raporlari; birimler bazinda yillik olarak hazirlanacaktir. Birimler
raporlarini, koordinatér ve yonlendirici birim olan Mali Hizmetler Miidiirliigiine
raporlayacaktir. Konsolide rapor bu birim tarafindan I¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme
Kuruluna sunulacaktir. I¢ Kontrol Izleme ve Yéonlendirme Kurulu, risklere karsi alinan
onlemlerin sonuglarini degerlendirmek amaciyla yilda bir kez olmak iizere toplanacaktir. Risk
Eylem Plam ve raporlarina son onay i¢ Kontrol izleme ve Yé&nlendirme Kurulu tarafindan

verilecektir.

Risk belirleme, degerlendirme ve analiz ¢alismalarinda standart formlar, Mali Hizmetler
Midiirligi tarafindan belirlenerek tiim birimlere ulagtirllmis ve Kurumda ortak standart

formlar kullanilmistir.

KONTROL FAALIYETLERINDE UYGULANACAK STRATEJI VE YONTEMLER

Kontrol faaliyetleri belirlenirken; risk diizeyi, riskin gerceklesmesi sonucu olusturacagi
etkiler dikkate alinacaktir. Kontrol faaliyetlerinin fayda-maliyet analizi ¢cer¢evesinde, dogrudan
hedefe ulasmay1 saglayacak sekilde tasarlanmasi gerekir. Ideal olarak, risk yonetim siireglerinin
ve kontrol faaliyetlerinin sistemlere ve siireglere, bu sistem ve siiregleri olusturulurken
yerlestirilmesi gerekir. Ciinkii kontrol faaliyetlerinin daha sonraki bir asamada hayata
gecirilmesi daha maliyetli ve daha az etkili olabilecektir.

Kontrol faaliyetlerinin anlasilir, uygulanabilir ve tutarli olmasi, kontrollerin etkinligi

acisindan onemlidir.

Iyi bir kontrol stratejisinde, kontrollerin belirlenmesi kadar bunlarin nasil uygulanacag

da dikkate alinmali ve kurumsal kapasite gbz dniinde bulundurulmalidir.

Kontrol faaliyetlerinin planlanmasinda dikkat edilecek bir diger temel husus ise

uygulanan kontrollerin etkililiginin degerlendirilmesi siirecidir. Kontroliin uygulanma amaci ile
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hedeflenen sonuglarin ortiisiip ortiismedigi, baslangic maliyetleri ile gergeklesen maliyetler
arasinda paralellik olup olmadig1 gibi hususlarin degerlendirilmesi gerekir. Ayrica, kontrol
faaliyetlerinin degisen sartlar karsisinda diizenli olarak gozden gecirilmesi de etkililiginin

degerlendirilmesi agisindan 6nemli bir konudur.

Kontrol faaliyetlerinin;

e Yeterli olmasi (Dogru kontroliin, dogru yerde, dogru seviyede olmast),
¢ Kontroliin uygulama maliyetinin beklenen fayday1 asmamasi,

e Kapsamli, anlasilabilir ve dogrudan riskle ilgili olmasi,

e Belgelendirilmis olmasi,

e Bir biitiin halinde degerlendirilerek tutarliliginin saglanmasi,

o Etkililiginin degerlendirilene kadar siirdiiriilmesi gerekir.
DIGER HUSUSLAR

Bu Risk Eylem Plan1 Belgesi yilda bir kez yenilenecek, gerekmesi halinde y1l i¢inde
revize edilecektir. Bu belgede belirtilen strateji ve yontemler, tim Kurum diizeyinde kabul
edilecek ve uygulanacaktir. Birimlerde belgenin anlagilmasi ve uygulanmasi konusunda
tereddiitler olusmasi halinde, Mali Hizmetler Miidiirliigii gerekli agiklama ve bilgilendirmeyi

yapacaktir.

STRATEJIK AMAC VE HEDEFLERIMIZ
STRATEJIK ALAN 1: KURUMSAL YAPI

STRATEJIK AMAC 1.Adalet ve Demokrasi ilkelerine Dayali, Katiimc1 ve Hizmet

Odakh Bir Yonetimin Siirdiiriilmesi.

o Hedefl.1. Elektronik Belediyecilik kullanimini vatandasin giinlik hayatinin bir parcasi
haline getirerek ekonomik ve sosyal fayday: artirmak, zaman kaybini ortadan kaldirmak ve
hizmet kalitesini yiikselterek 2025-2029 yillar1 arasinda e-belediye hizmet kalitesini
diisiirmeden devamlilig1 saglamak.

o Hedefl.2.Etkin, verimli, kaliteli hizmet saglamak amaciyla teknolojik gelismeler ve
ihtiyaclar dogrultusunda mevcut donanim ve yazilimin yenilenmesi.

e H1.3. Belediyenin demirbas kayitlarini tutarak, birimlere kontrollii sekilde zimmetini
saglamak, birimlerce yapilan mal-hizmet alimi, yapim islerinin ayniyat kayitlarii tutmak,

birimlere dagitilmak {izere kirtasiye-temizlik malzemesi temin etmek, Belediyemize ait
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binalarin bakim-onarim ihtiyac¢larini karsilayarak daha diizenli ve saglikli bir ¢aligsma ortami
saglamak.

H1.4. Belediye birimlerinin ihtiyaglar1 dogrultusunda 4734 ve 4735 sayili kanuna gore
ihalelerini girerek ve sonuglandirarak, birimlerin mal-hizmet-yapim isi ihalelerine yardime1
olmak.

H1.5. Kurumun hedef ve amaglarini gerceklestirebilecek yetkinlige sahip personel yapisini
olusturmak.

H1.6. Personel isleri takibi.

H1.7. Personel kariyer planlart hazirlamak.

H1.8. Miidiirligiimiiz tarafindan yapilan veya yiiriitiilen tiim is ve islemlerde kaliteyi en {ist
diizeyde yakalayarak standart hale getirmek.

H1.9. Olay yerine varis siirelerini kisaltmak.

H1.10. Giresun Belediyesi miicavir alan diginda kalan il¢elerimizde bulunan itfaiye
teskilatlarina ve halkina afet bilinci egitimleri konusunda destek olmak.

H1.11. Afet bilinci egitimlerini toplumun her kesimine vererek farkindalik olusturmak.

STRATEJIK AMAC 2.Yerel Ekonomiyi Giiclendirmek ve Istikrarh Biiyiimeyi Saglamak

icin Seffaf, Katiimci ve Hesap verebilir, Bir Yonetim Anlayisim Benimsemek.

H2.1. Kamu kurumlari ile ortak ¢alisma yaparak beyan vermeyen miikelleflerin tespiti
yapilarak, beyan bildiriminde bulunmalar1 saglanacak ve tahakkuk tahsilat islemleri
gerceklestirilerek, gelirlerin artirilmasi yoluna gidilecektir.

H2.2. Hizmet kalitesini iyilestirmek i¢in Bilgi teknolojilerinin kullanimini yayginlastirmak
ve gelistirmek amaciyla her yil Internet araciligiyla 6deme yapan kullanici sayismi 2029 yilt
sonuna kadar her yi1l % 10 oraninda arttirmak.

H2.3. Belediyenin mali yapisinin gii¢clendirilmesi, 6n mali kontroliin gelistirilmesi, stratejik
planlama, performans programi, i¢ kontrol sistemi ve faaliyet raporlar1 siirecinin

olusturulmasi ve koordine edilmesi amacina yonelik tedbirleri almak.

STRATEJIK ALAN 2: KENTSEL HIZMETLER; KENTSEL ALT VE UST YAPI
STRATEJIK AMAC 3. Siirdiiriilebilir ve Yesil Déniisiimii Hizlandirmak Icin Akilh Sehir

Teknolojilerini Gelistirerek Cevresel ve Dijital Altyapiyr Giiclendirmek.

H3.1. Ulasimda kentsel alt yapinin tamamlanmasini saglamak.
H3.2. Kentsel yapilasma calismalari baglaminda ¢esitli amagli kamu binalar1 yapmak,

onarmak.
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H3.3. Yesil alanlarin imar planlar {izerinden envanterini ¢ikarmak, mevcutta park ve yesil
alan olarak kullanilanlardan yenilenmesi gerekenleri belirleyerek her yil i¢in 4 adet parkin
revizyonunu yapmak.

H3.4. Heniiz diizenleme yapilmamis alanlar i¢in kullanim amaci tespit edilerek her yil i¢in
4 adet yesil alan/park yapimi diizenlemesi yapmak.

H3.5. Parklarda yapilacak bakim ve onarim ¢aligmalari ile parklar1 daha islevsel ve temiz
hale getirmek.

H3.6. Park, bahce, cadde, refiij ve sokaklardaki agac¢ ve agacciklarda olusabilecek zararl
etmenlere karsi kimyasal miicadele yapmak.

H3.7. Yesil alanlarin rehabilitasyonunu saglamak.

H3.8. Cevre ve insan sagligina zararli olmayan geri doniisiimii kolay malzemelerle tiretilmis
cagdas kent mobilyalar1 ve oyun parki ekipmanlari kullanarak alanlarin niteligini arttirmak.
H3.9. Cevre ve insan sagligina zararli olmayan geri doniistimii kolay malzemelerle iiretilmis
cagdas kent mobilyalar1 ve oyun parki ekipmanlari kullanarak alanlarin niteligini arttirmak.
H3.10. Siirdiirtilebilir yesil alan ve park kullanilabilirligini iyilestirmek ve artirmak.

H3.11. Kente kaliteli ve siirekli igme suyunun saglamak.

H3.12. Atik sularin ¢evreye ve insan sagliina zarar vermeden uzaklastirilmast ile altyapinin

tamamlanmasini saglamak.
H3.13. Sinirl olan su kaynaklarin1 korumak ve kayip kacaklar1 azaltmak.

H3.14. Cevresel siirekliligi saglamak adina kanalizasyon ve yagmur sularininin tamaminin
birbirinden ayr1 hatlara alinmasi.

H3.15. Kaynaklarin siirdiiriilebililigini saglamak adina ‘Varlik Yonetimine’” gegcmek.
H3.16. il merkezindeki mezarliklarin imar plani iizerinden envanterini ¢ikarmak, mevcut
mezarliklar bakim ve revizyonunu yapmak.

H3.17. Henliz diizenleme yapilmamis mezarlik alanlari i¢in yer tespit edilerek yeni mezarlik
alanlar1 yapmak.

H3.18. Sehir ici ve sehirlerarasi cenaze nakil islerinde soforleri ve cenaze sahiplerini
miimkiin oldugunca magdur etmemek. Miidiirliiglimiize yeni araglar temin etmek.

H3.19. Cenaze sahiplerinin ¢adir, seker, c¢ay vb. ihtiyaglari karsilamak. Cenaze
sahiplerinin istekleri dogrultusunda kefen, mezar tahtasi vb. ihtiyaglarini {icretsiz
karsilamak.

H3.20. 1l merkezi sinirlar igerisinde bulunan sehir mezarligs ve 12 (on iki) adet mahalle
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mezarliklarinin igerisindeki agaglarin budama ve kurumus dallarinin kesim islemlerinin
yapilmasi yeni agac¢larin temini. Midiirliiglimiize bagli mezarliklarin yabani otlardan
temizlenmesini saglamak. Ayrica yabani bitkilere ve hayvanlara kars1 kimyasal maddelerle
bakimin1 yapmak.

H3.21. Cevre ve insan sagligina zararli olmayan malzemelerle mezarliklar1 temizlemek ve
bakimini yapmak.

H3.22. Yeni mezarlik alanlari i¢cin kamulastirma ¢alismalart yiiriitmek, mezarlik igerisindeki
diizenlemelerin etkisini giiclendirmek ve diizenlemelerimizi giizellestirmek amactyla
mezarliklarimizin ferforje ve demir korkuluklarin1 onarmak ve boyamak.

H3.23. Belediye sinirlari i¢inde beldenin diizenini, belde halkinin huzurunu ve esenligini
saglayip korumak amaciyla kanun, tiizilk ve yonetmeliklerde, belediye zabitasinca yerine
getirilecegi belirtilen gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

H3.24. Belediye miicavir alan i¢inde planli ve yasanabilir sehirlesmeyi saglamak.

H3.25. Kagak yapilagmay1 dnleyerek kent estetigini bozan carpik yapilasmay1 engellemek.
H3.26. Giresun halkina hizmet eden projeler hazirlamak.

H3.27. Giresun Belediyesi hizmet araglar1 ve is makinalarinin akaryakit teminini saglamak.
H3.28. Giresun Belediyesi hizmet araglarinin ve is makinalarinin madeni yag teminini
saglamak.

H3.29. Giresun Belediyesi Hizmet Araglarinin ve Is Makinalarmin Karayollar1 motorlu
araglar zorunlu mali sorumluluk Sigortalari1 ve araglarm (TUVTURK) Periyodik
Muayenelerini yaptirmak.

H3.30. Giresun Belediyesi Hizmet Araclarmin ve Is Makinalarmin periyodik bakimlarini
gerceklestirmek, arizalarinin onarimini ve yedek parca teminini saglamak.

H3.31. Giresun Belediyesine baglh ilgili birimlere ve Il igerisinde Belediyenin uygun
gordiigl yerlere marangoz hizmeti saglamak.

H3.32. Giresun Belediyesine bagl ilgili birimlere ve il igerisinde belediye birimlerinin
uygun gordiigii yerlere demir-dograma hizmeti saglamak.

kayit dis {irtin satislar1 ve haksiz rekabetin 6niine gecmek.
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STRATEJIK ALAN 3: CEVRE, SAGLIK, CEVRE SAGLIGI, TEMIZLiK
STRATEJIK AMAC 4.Afetlere Direncli, Toplum Saghg ve Giivenligini On Planda

Tutan, Siirdiiriilebilir ve Yasam Kalitesini Artiran Sehir Alanlar1 Olusturmak.

H4.1. Poliklinik Hizmetlerinin Genis Kitlelere Ulastirilmasi.

H4.2. Ag1z ve Dis Sagligi Hizmetleri vermek.

H4.3. ilimiz smirlar1 iginde ve disinda faaliyet gosteren ilag firmalarindan ve vatandaslardan
hibe olarak alinan ilaglarin ihtiyag sahibi ve sosyal giivencesi olmayan hastalara muayene
sonucu dagitimini yapmak.

H4.4. Diyetisyenlik hizmeti vermek.

H4.5. Aile danismanlig1 ve psikolog hizmeti vermek.

H4.6. Giresun Belediyesi personellerinin ¢alisma ortamlarinin daha giivenli hale getirilerek,

yil icerisinde sifir ig kazast hedeflemek.

H4.7. Belediyemiz miicavir alan1 i¢cinde bulunan vatandaslarimiza; klorlama yontemi ile
mevzuata uygun, temiz, saglikli ve giivenilir igme suyu temin etmek.

H4.8. insan sagligmin korunmasi ve kent ekonomisine katkida bulunmak.

H4.9. insan sagligmin korunmasi ve zoonoz hastaliklarla miicadele etmek.

H4.10. insan sagligimi korumak.

H4.11. Temizlik hizmetini siirekli stirdiiriilebilir olarak sunmak.

H4.12. Halkin saglikli bir ortamda yasamasini saglamak amaciyla, c¢evreyi ve cevre
kaynaklarin1 koruyucu ve iyilestirici ¢alismalarda bulunmak.

H4.13. Cevre kirliligini ve atiklar1 kaynaginda azaltarak gelecek nesillere modern

yasanabilir bir sehir olusturmak.

STRATEJIK ALAN 4: KULTUREL VE SOSYAL iSLER
STRATEJIK AMAC S5.Kiiltirel ve Sosyal Tahribatin Onarilmasi ve Toplumsal

Dayamismanin Gii¢lendirilmesi.

H5.1. Kiiltiirel Ve Sanatsal Faaliyetler Gergeklestirmek.

HS5.2. Tarihi Mirasi, Kiiltiirel Ve Dogal Zenginlikleri Koruyup Cagdas Yasamla
Bulusturmak Ve Gelecek Nesillere Aktaracak Etkinlikler Diizenlemek.

H5.3. Kardes Sehir Iliskilerinin Etkinlestirilmesini Saglamak.

H5.4. Ulusal ve Uluslararast Kamu Kurumlart Ve STK’lar Ile Ortak Proje Uretimi
Gergeklestirmek.H5.3. Kardes Sehir iliskilerinin Etkinlestirilmesini Saglamak.

H5.5. ilimizde istihdamin Artirilmasina Yonelik Faaliyetler Gerceklestirmek.
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HS5.6. Basin Biiltenlerinin, Dogru Haber Diliyle En Etkin Ve En Hizli Sekilde Yerel Ve
Ulusal Basinda Yer Almasinin Saglanmasi.

H5.7. Belediyemizin Tiim Cevresi ile Olumlu iliskiler Kurmasin1 Saglamak, Kisi, Kurum
Ve Kuruluslarla Iliskilerini Kolaylastirmak.

H5.8. ilimizin Etkin Ve Etkili Bir Sekilde Tanitimini1 Gerceklestirmek.

H5.9. Miidiirliiglimiiz tarafindan yapilan veya yiiriitiilen tiim is ve islemlerde kaliteyi en {ist
diizeyde yakalayarak standart hale getirmek.

H5.10. Sehrimizde bulunan sosyal yardim ihtiyact bulunan vatandaslarimizin yasam
standartlarini iyilestirme hedefi ile ihtiyacinin karsilanmasi.

H5.11. Spor hizmetleri olarak kurs, aktivite, turnuva, spora tesvik hizmetleri ve spor
organizasyonlar1 gerceklestirmek.

H5.12. Cocuk ve engellilere yonelik ¢alismalar ile faaliyetler gerceklestirilmesi.

H5.13. Kadinlara yonelik danigmanlik hizmeti kapsaminda psikolog destegi, yonlendirme
sunarak, basta 8 Mart Diinya Kadinlar giinii olmak iizere etkinlikler diizenlemek.

H5.14. Hasta, yasli ve engelli evde bakima muhtag vatandaslarimizin evde temizlik ve bakim
ithtiyaglarin1 gidermek.

H5.15. Sosyal yardim ve sosyal hizmetler hususunda, ¢agin teknolojik imkan olanaklarini
en iyi bicimde kullanarak verimli bigimde vatandaslarimiza gerekli hizmetleri sunma

amaciyla projeleri hayata gecirmek.
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A) GIRESUN BELEDIYE BASKANLIGI STRATEJIK PLAN (2025-2029) KONSOLIDE RiSK RAPORU
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EK-1: BELEDIYE KONSOLIDE RiSK RAPORU

kanuna gore ihalelerini girerek ve

maliyeti yiikseltmesi. Tasarruf

Birim/ Alt Birim
1 2 3 4 5 6 | 7 8 9
Sira Durum
Referans | stratejik Birim/Alt Birim . . . Onceki | Mevcut Risk _—
Numa Whise : Tespit Edilen Risk | . Riskin
rasi Numarasi Hedefi Risk Puani Puani ve Sahibi Aciklama
ve Rengi Rengi ahibi
Elektronik Belediyecilik kullammini | Risk: Siber saldirilar, viriis,
vatandasin glinliik hayatimn bir
Eggﬁlf:;:il:;i?frf;zlli e?;r?lzguk ve Bilisim Diinyasinda degisen ve gelisen
. § : Sebep: Ardniyetli insanlar, . teknolojik gelismeler siirekli takip
1 H1.1.BIM H1.1 tgﬁ?;g;n?r;zizzlfﬁjﬁn;g;Yzeogg met sisteme bulagabilen zararli 10 10 BIM edilmekte olup, Kanunlar ¢ercevesinde
yillars arasinda e-belediye hizmet yazilimlar. onlemler ahnmaktadir.
kalitesini diisirmeden devamliligt
saglamak.
Etkin, verimli, kaliteli hizmet Risk: Siber saldirilar, viriis, e .. .
saglamak amaciyla teknolojik L Bilisim _I_)uny:«{smda degn;en e gf:hsen
2 H1.2.BiM H1.2 |gelismeler ve ihtiyaclar Sgbep. ﬁnljmyt?‘tlh |nsan|a;r, BIiM te:ilf;lololgtlk glehsnll(eler sn;rekh takip -
dogrultusunda meveut donanim ve sisteme bulagabilen zararl edilmekte olup, Kanunlar ¢ercevesinde
yazihmmn yenilenmesi yazilimlar. onlemler ahnmaktadir.
Risk: Biitge Yetersizligi, Destek Hizmetleri Miidiirligii 4734 ve
Beledivenin demirbas kavitlarm Yazilim Yetersizligi, Tasarruf 4735 sayih Kamu Ihale Kanunu ve
tutaraky B koﬁtmﬁ’ﬁ hilqe | tedbirleri sebebiyle birimlerin diger yiikiimlii oldugu kanunlar
zimmet’ini saslamak birimlesrce tiim taleplerinin cercevesinde birimlerden gelen
aptlan mal-ligizmet ;hml apim karsilanamamasi. talepleri de degerlendirerek mal ve
iyslsrinin ayniyat kayltlan;‘l?tlll)tmak . P hi%mf t z.x.hmlzfrl.m.ya!)makta Ve birim
3 H1.3.DHM H1.3. |birimlere dagitilmak iizere kirtasiye- Sle b?p' But?:; ggllrllerlr(liln DHM kmu(:urlllltld e:(li?(;n 1htll)(/iac1:m binaen
temizlik malzemesi temin etmek planlanan giderin altinda ontrollii sekilde sevkiyatim
Beledivemize ait binalarn b akm;— kalmasi. saglamaktadir. Gerekli bakim onarim
onarlmyihtiyag:lanm kargilayarak daha Mevcut Programin Talebi ve demirbas ahm ve kayrtlarim
diizenli ve saglikli bir caligma ortam karsilayamamasi. yapmakta yilda bir kez
saslamak Tasarruf Tedbirleri ile ilgili giincellemektedir. Teftis kurulu,
& ’ kanun. Sayistay, kamu ihale kuruluda gerekli
denetimleri yapmaktadir.
Belediye birimlerinin ihtiyaglar Risk: Enflasyon nedeniyle DHM Belediyemiz ve Birimlerimiz
4 H1.4.DHM H1.4 |dogrultusunda 4734 ve 4735 sayili fiyatlardaki ani degisikliklerin Yiiriirliikte olan Kanunlarin elverdigi

olciide ve ekonomik imkanlarimiza




sonuglandirarak, birimlerin mal-
hizmet-yapim isi ihalelerine yardimci
olmak.

tedbirleri sebebiyle birimlerin
tiim taleplerinin
kargilanamamasi.
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Sebep: Ekonomik Istikrarsizlik.
Tasarruf Tedbirleri Kanunu

H1.5.iK

H1.5

Kurumun hedef ve amaglarimi
gerceklestirebilecek yetkinlige sahip
personel yapisini olugturmak.

Risk: Getirilen egiticinin
beklenen performansi
gOsterememesi.

gore mal ahmlarin1 yapmaktadir.
Islemler yiiriitiiliirken giincel
kanunlar, kanun hiikmiinde
kararnameler, tiiziikler, yonetmelikler
ve genelgeler degerlendirilmektedir.

Sebep: Egiticinin, Il
Belediyesinin isleyisi hakkinda
fikir bilgi sahibi olmamasi.
Moral, Motivasyon diisiikligii.

H1.6.IK

H1.6

Personel isleri takibi.

Risk: Personelin takim
calismasina direnim gdstermesi.

iK

Kurum genellikle egitim programim
kendi personeli ile yiiriitmekle birlikte
ihtiyaca cevap vermeyecek
durumlarda nadir olarak disardan
egitici getirmektedir.

Sebep: Yaptigi isin
benimsemiyordur. Uyum
problemi vardir.

H1.7.iK

H1.7

Personel kariyer planlari hazirlamak.

Risk: Egitim verilen personelin
beklenen performansi
gOsterememesi.

Personelin algisina gore egitim
verilmemesi.

iK

Kurum iginde Ust ast arasinda isin
muhteviyatina goér ¢alismak isteyip
istemedigi hakkinda bilgi alinarak
gorevlendirmeler yapilir.

Sebep: Personelin kariyer
beklentisi olmamasi.
Egiticinin farkl egitim
diizeylerini goz ardi etmesi.

H1.8.YIM

H1.8

Miidirliigiimiiz tarafindan yapilan
veya yiiriitiilen tiim is ve islemlerde
kaliteyi en st diizeyde yakalayarak
standart hale getirmek.

Risk: Kisilerin evlenmekten
vazgegmeleri. Yazismalarda,
gelen giden evrakta karigiklik
olmasi.

Toplantilarda Cogunlugun
saglanamamasi.

iK

Egitim birimi personelleri egitim alt
yapisi olan pedagojik performansa
sahip kisiler hizmet vermektedir.

Sebep: Uyumsuzluk.
Dikkatsizlik.
Onemsememek.

H1.9.iM

H1.9

Olay yerine varis siirelerini
kisaltmak.

Risk: Yangin Tatbikat: sirasinda
gergek yangin ¢ikmast.

Tleri siiriis teknikleri egitimi
sirasinda kaza yapilmasi.

YiM

Kisilerin evlilikten vazge¢mesi afaki
bir durum olmakla birlikte istek
iizerine kurumun iicretsiz psikolojik
damsmanhik hizmeti bulunmaktadir.
Ayrica egitim toplantilari, yemekli
toplantilar, kurumun gerceklestigi
sosyal organizasyonlar personelin
moral motivasyonunu artirmak igin
destek durumundadir.

Sebep: Dikkat daginiklig1.

10

H1.10.iM

H1.10

Giresun Belediyesi miicavir alan
diginda kalan ilgelerimizde bulunan
itfaiye teskilatlarina ve halkina afet
bilinci egitimleri konusunda destek
olmak.

Risk: Faaliyet alan1 digina
cikmak.

Tatbikatlar ve siiriis egitimleri giivenli
alanda yapildig: i¢in her iki durumun
gerceklesmesi sira dis1 bir olaydir.

Sebep: Ust makamlarin talebine
binaen.

Gazete Resmi 21.10.2006 tarih ve 26326
sayili kanun Madde 6 (g) “Belediye
sinirlari digindaki olaylara miidahale
etmek.” ifadesi ile olaylara miidahale
etme yetkisi vardir ama egitim
bilgilendirme ve tatbikat olaylarinda st
amirin izni ile valilikle birlikte
programlanir.




Afet bilinci egitimlerini toplumun her

Risk: Tatbikat sirasinda
¢ikarilan yanginin gergek bir
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Herhangi bir durum icin Personel ve

11 H1.11.iM H1.11 |kesimine vererek farkindalik yangina donmesi. im .
olusturmak. Sebep: Dikkat daginiklhigi, arag gereg hazir beklenir.
Dogal Afet.
Kamu kurumlari ile ortak ¢alisma Risk: Vatandasin beyan Yazih sozlii iletisim araclar ile
yaparak beyan vermeyen bildiriminde bulunmamasi ve belediyenin web sitesinde beyanlarin
miikelleflerin tespiti yapilarak, beyan | borcuna direnim gdstermesi. zamaninda verilmesi ile ilgili
12 H2.1.MHM H2.1 |bildiriminde bulunmalart saglanacak T MHM bilgilendirmeler yapilmakta ge¢
ve tahakkuk tahsilat islemleri Sle bep: BII%ISIZ]IIk(\}/le etlciek kalinmasi durumunda cezai
gergeklestirilerck, gelirlerin ;’umm Iie i‘;‘;)er astalle miieyyidelere gidildigi bilgisi
artirilmasi yoluna gidilecektir. g1on). verilmektedir.
Hizmet kalitesini iyilestirmek i¢in Risk: Vatandasmn kendi sicili
Bilgi teknolojilerinin kullanimini yerine farkli sicillere 6deme . . s
yaygmlagtirmak ve geligtirmek yapmasi. ?){l?i?xlgl?l(;gﬁ:nz?):gllgcdlzosg;?: girist
13 H2.2.MHM H2.2 ggzﬁgl;agz;}ﬁilﬁigfggﬁlgloyzlg Sebep: E belediyecilik MHM durumlarda gerekli ispatlar elde
i sonuna kadar her vil % 10 O6demesinin hatali girilmesi veya edildiginde hata diizeltilmektedir.
Y yivo personel hatasi.
oraninda arttirmak.
Belediyenin mali yapisinin Risk: Raporlarin takvimine
gli¢lendirilmesi, 6n mali kontroliin uygun, zamaninda Kurumda su ana kadar boyle bir
gelistirilmesi, stratejik planlama, hazirlanamamasi. durumla karsilasilmamakla birlikte
. 3. . performans programy, i¢ kontro . afaki durumlarda iist makamlarin
14 H2.3.MHM H2.3 f ig k ! Sebep: Yasal mevzuat MHM faki d larda @ kaml
sistemi ve faaliyet raporlari siirecinin desi pkl - 1d bilgisi dogrultusunda ¢6ziim
olusturulmasi ve koordine edilmesi keg1§lkllgl V?]}(Ia pfrsone en iiretilecektir.
amacina yonelik tedbirleri almak. aynakl gecikmeler.
Risk: Dogal afetler, il 6zel Daha énce yasanan sel ve su
idaresi ve diger 6zel sektor baskinlarindan dolay: altyap:
kurumlarinin yaptigi ¢calismalar. calismalarinda gerekli 6nlemler
alinmustir. Yeni agilip altyapisi yapilan
. Ulasimda kentsel alt yapinin . bélgelerde de bu faktorler
15 H3.1L.FIM H3.1 tamamlanmasini saglamak. Sebep: Asiri yagislar, deprem. 10 10 FIM degerlendirilmektedir. Ayrica yapilan
Yeralt1 elektrik, telekom, yazismalarla diger firmalarinda
dogalgaz ¢alismalar1. buralarda alt yapisim tamamlamasim
sagladiktan sonra iist yapi
tamamlanmaktadir.
Risk: Muhtar evi yapilacak . . <
X Kentsel yapilasma galismalari alana mahalle sakinlerinin itiraz f;:nl;{lagiggz&:‘ﬁil;ﬁz teZ: gﬁg}}?cagl
16 H3.2.FIM H3.1 baglaminda gesitli amagh kamu etmeS|: - 8 8 FIM alanlar degerlendirilmekte daha sonra
binalar1 yapmak, onarmak. Sebep: Alanin yesil alan veya
6zl miilk olmast uygun yer arayisina ¢ikilmaktadir.
Yesil alanlarin imar planlar Risk: Parklardaki arag Sehirde polis kameralarimin disinda
iizerinden envanterini ¢tkarmak, gereglerin, yesilliklerin gerekli goriilen toplu kullanim
mevcutta park ve yesil alan olarak Vandalizm’e maruz kalmasi. alanlarinda da kameralar bulunmakta
17 H3.3.PBM H3.3 kullanilanlardan yenilenmesi Sebep: Esitimsizlik I 10 10 PBM ve takip edilmektedir. Ayrica zabita
gerekenleri belirleyerek her yil i¢in 4 de'en‘;;’asg:);msm 1%, sosya birimi sehre dagilms sekilde 9 nokta
adet parkin revizyonunu yapmak. . yon. da hizmet vermektedir.
Heniiz diizenleme yapilmamus alanlar | Risk: Tespit edilen alanin halkin Cocuklarin gelisimin e katki saglamak,
18 H3.4.PBM | H3.4 12 12 PBM

icin kullanim amaci tespit edilerek

kullanimina uygun olmama

yashlarin, evcil hayvanlarin
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her y1l igin 4 adet yesil alan/park
yapimi diizenlemesi yapmak.

ihtimali ve mahalle halkinin
ihtiyacina cevap vermemesi.
Anket ¢aligmasina vatandaslarin
yeterli ilgiyi gostermemesi.

Sebep: Park i¢in ayrilan alanin
kiigiik olmasi, giines almamast,

dolagsmasina olanak tammak adina
yeni yerlesim yerleri planlanirken
park alanlar1 halkin kullanimina en
uygun sekilde planlanmakta ve
tescillenmektedir.

Yapilacak parklarin mahallenin
ihtiyacina cevap vermesini saglamak

ulagim zorlugu. 10 10 icin muhtarlardan bilgi alinmakla
Sonucun yapilacak ise etkili birlikte mahalle niifusunun yas,
olmayacag diisiincesi. cinsiyet, calisan yapisi
degerlendirilmektedir.
Risk: Vandal saldirilar sonucu Oncelikle giivenlik nedeni ile biiyiik
Parklarda yapilacak bakim ve onarim gleldecek‘tl)akln} (l)narlrlnhg;ellhsmam 12 12 parklar kameralarla izlenmekte Ve‘
19 H3.5.PBM H3.5. |calismalan ile parklar: daha islevsel ile parklarm islevsel hale PBM parkl‘ara al:nan. donat1 malzemeleri
- . getirilememesi. Dogal afetler. mevsimsel 6zelliklere ve kullanim
ve temiz hale getirmek. - -
Sebep: Sosyal dejenerasyon. 10 10 kosullarina uygun olarak alinmakta ve
Asin yagmurlar, firtina, deprem. ona gore monte edilmektedir.
Park, bahge, cadde, refiij ve Risk: I.l aglamz_mm gevreye zarar ilaclama egitim verilmis personel
T o verme ihtimali. Asir1 yagmur .
20 H3.6.PBM H3.6. sokaklgrdakl agag ve agageiklarda vagmasi, PBM tal:affnd?n yanl‘lma‘ktad‘lr. Ayrlcaw Is
olusabilecek zararli etmenlere karsi T saghg giivenligi ekipleri ayrica egitim
kimyasal miicadele yapmak Sebep. Bilingsiz kullanim. 10 10 ve denetim de bulunmaktadir.
) Iklim Degisikligi.
Risk: Rehabilitasyon sirasinda
vandal saldirilara ugramasi.
Yesil alanlarn rehabilitasyonunu Trafik kazalar1. Bu risk grubu i¢in muhtemel 6nlemler
21 H3.7.PBM H3.7. “sl K Y Yanlis bakim sonucu agaglarin 8 8 PBM alinmus olmakla birlikte egitimlerle
saglamax. kurumasi. Dogal afetler. desteklenmektedir.
Sebep: Sosyal dejenerasyon,
Dikkatsizlik. iklim degisikligi.
Risk: Vandal saldirilar.
Dogal afetler.
Cevre ve insan sagligina zararl Alim yapilan firmanmn
olmayan geri doniisiimii kolay taahhiidiinden farkl gevre ve . . .
29 H3.8.PBM H3.8 malzemelerle tiretilmis ¢agdas kent insan sagligina zararli 12 12 PBM Bu risk grubu em n3uhte131‘e! oTlelmler
o *=* | mobilyalar1 ve oyun parki maddelerden iiretilmis donatt Zgg?lzlse?\lnl?:lftl: d?:rhkte egitimierle
ekipmanlari kullanarak alanlarn malzemeleri getirmesi. ’
niteligini arttirmak. Sebep: Sosyal dejenerasyon.
iklim degisikligi.
Sozlesme eksikligi.
Risk: Dikilen bitkilerin Bu risk grubu i¢cin mevcut yasalarla
Peyzaj diizenlemelerinin etkisini kurumasi, dikilmek istenilenle giivence altina alinmistir. Ayrica
giiglendirmek ve diizenlemelerimizi | agan cicegin farkli olmasi. alaminda deneyim uzman personelle
23 H3.9.PBM H3.9. renklendirmek amaciyla mevsime Sebep: Yanls bakim, Hatalt PBM calisildig icin riskler kiiciik
uygun bitkiler temin etmek. sevki é\t $ ’ degisikliklerle elimine
yat edilebilmektedir.
Siirdiiriilebilir yesil alan ve park Risk: Vandal saldirilar, . B'l'l risk grubu icin mevcut yasalarla
24 H3.10. PBM H3.10. | kullanilabilirligini iyilestirmek ve vatandaglarin parklardaki PBM giivence altina alinmistir. Ayrica sosyal

artirmak.

¢icekleri sokiip evlerine
gotlirmesi.

medya gibi mecralarda olusturulan
haberlerle durumun yanhshg:
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Kente kaliteli ve siirekli igme

anlatilarak pozitif alg
olusturulmaktadir.

Risk: Dogal afetler. Hatlardaki
arizalarin tespit edilememesi.

Sehirde kanalizasyon sistemi yapilan
calismalarla aritma sistemine
baglandi. Bu ¢alismalar sirasinda eski
olan su borular1 da degistirildi. Yeralti

25 H3.11.SKM | H3.11. suyunun saglamak. Sebep: iklim degisikligi. Veri 8 8 SKM haritalama sistemi ile sehrin yeralt
eksikligi yatirimlar haritalandi. Eski yerlesim
yerlerinde bazi sokaklarin haritasi
¢ikarillamadi.
Risk: Yapilan hatlarin Mevcut hatlarda sikinti olmamakla
Atik sularn cevreve ve insan egimlerine uygun désenmemesi, birlikte, Yeralt1 atik su sistemi
1 aglanti hatas1 gibi nedenlerle osenirken veya apartman baglantilar
sagligina zarzr verymeden baglant h gibi nedenlerl SKM désenirk yaap baglantl
26 H3.12.5KM | H3.12. uziklga trilmas ile altvapini siirekli ariza vermesi. 10 10 yapilirken yapilan deneme ¢alismalar
$ - yap i . o . ile borularin iistii 6rtiilmeden sistemin
tamamlanmasini saglamak. Sebep: Tecriibe, bilgi, deneyim N <
Ksiklizi diizgiin ¢alisip calismadi@inin
CKSIKlIgL kontrolleri yapilmaktadir.
Risk: Kayip kacagin tespit Yillar bazin da yapilan ¢alismalarla
Sinirlt olan su kaynaklarini korumak edilememesi ve tespit sehrimizin altyapisi yenilenmis sorun
27 H3.13.SKM | H3.13. e kavi kacaklan azaltmak edilmesinin maliyeti artirmasi. SKM ¢ikmayacak sekilde islemektedir-.
ve kayip kag & ’ Sebep: Veri, tecriibe, bilgi, alt Sehrimizde normal sartlarda su
yap1 eksikligi. kesintileri yasanmamaktadir.
Risk: Yeni hat dsseme iklim degisikligi akilli sehirler ve su
evresel siirekliligi saglamak adina | calismalari sirasinda eski hatlara ynaklarimin etkin verimli
C 1 siirekliligi saglamak ad 1 1 da eski hatl kaynakl ki imli
kanalizasyon ve yagmur sularininin | zarar verilmesi. kullanilmasi i¢in yagmur sulari
28 H3.14.SKM | H3.14. tamaminin birbirinden ayr1 hatlara . . 10 10 SKM ayristirilmaktadir. Yeni yapilan
Sebep: Yeralti haritalama ! .
alinmasi. A binalarda bu duruma 6zen
eksikligi. P .
gosterilmektedir.
Risk: Kayip kagagin tespit PR . .
Kaynaklarin siirdiiriilebililigini edilememesi ve tespit i‘l(:r;:::i;evy::hlﬁ::lhtg :ﬁl:gilfnfil:teml
= . Lo . - o ,
29 H3.15.SKM | H3.15. |saglamak admna ‘Varlik Yonetimine edllme.smm.mall}ietl artirmast. 10 10 SKM varlik yonetimi icin %80 oranmnda veri
gecmek. Sebep: Veri, tecriibe, Bilgi A
LA elde edilmistir.
eksikligi.
Il merkezindeki mezarliklarmn imar rzlvsiz;gfliﬁﬁliaggage?z%? ve imar planlari hazirlanirken mezarhk
plant iizerinden envanterini ¢ikarmak, alanlari, mezarhklarin sahip olmasi
30 H3.16.MDM | H3.16. mevcut mezarliklar bakim ve rslee%ﬁ;nl_egg:gzglr?iais]:ﬁ,i 10 10 MDM gereken ozelliklere gore tespit
revizyonunu yapmak. p- X im Deglsikligl. edilmektedir.
Firtina, Riizgér, Sel.
Risk: Mezar yeri olarak segilen Imar planlart hazirlanirken mezarhk
Heniiz diizenleme yapilmamig araziden su ¢ikmasi. Arazinin alanlari, mezarhklarin sahip olmasi
mezarlik alanlar igin yer tespit bir siire sonra yerlesim yeri gereken ozelliklere gore tespit
31 H3.17.MDM | H3.17. edilerek yeni mezarlik alanlari icinde kalmasi. MDM edilmektedir. Kentlesme h1z1 arttig
yapmak. Sebep: Veri eksikligi. icin mezarlar planlanandan hizh sehir
Plansizlik. merkezinde kalabilmektedir.
ehir i¢i ve sehirlerarasi cenaze nakil | Risk: Araglarin kaza yapmasi. . . -
issleringe sof%rleri ve cenaze .9 - -~ Bu risk grul.)u.lg:m gerekli onler?ler
32 H3.18.MDM | H3.18. sahiplerini miimkiin oldugunca Sebep: Dikkatsizlik, Elde MDM alinmakla birlikte yasal prosediir

magdur etmemek. Mudiirligimiize
yeni araclar temin etmek.

olmayan (kars1 tarafin hatali
olmast, hastalik gibi) sebepler.

uygulanmaktadir. Ayrica yasalarla
giivence altina ahnmstir.




Cenaze sahiplerinin ¢adir, seker, cay
vb. ihtiyaglarini karsilamak. Cenaze

Risk: Ihtiyag sahibi olmayan
kisilere yardim yapilmasi.
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Bu risk grubunda gerekli 6nlemler
alinmakla birlikte yapilan hizmet

33 H3.19.MDM H3.19 sahiplerinin istekleri dogrultusunda MDM sosyal belediyecilik adina ailelerin
kefen, mezar tahtasi vb. ihtiyaclarin1 | Sebep: Sosyal Belediyecilik. acisim paylasmak, iizgiin anlarinda
iicretsiz kargilamak. yaninda olmak adina yapilmaktadir.
Il merkezi siirlari icerisinde bulunan | Risk: Dogal afet.
sehir mezarlig1 ve 12 (on iki) adet
mabhalle mezarliklarinin igerisindeki
agalarin budgmg ve kurgn}us Yillar bazinda yasanan sel, firtina gibi
dallarinin kesim islemlerinin dogal afetler mezarhklarda alinmasi

34 H3.20.MDM | H3.20. |yapilmas: yeni agaglarin temini. Sebep: Firtina, Riizgar, Siddetli MDM s .

P, < - gereken onlemler konusunda
Miidiirliigiimiize bagl mezarliklarm | yagmur. .
- - . tecriibeye sebep olmustur.
yabani otlardan temizlenmesini
saglamak. Ayrica yabani bitkilere ve
hayvanlara kars1 kimyasal maddelerle
bakimini yapmak.
Risk: Dogal afet. Bilindigi iizere ¢evreye zararh
Cevre ve insan saghigina zararli kimyasallar sel ve su baskinlarimm

35 H3.21.MDM | H3.21. |olmayan malzemelerle mezarliklar1 | Sebep: Riizgar, Firtina, Siddetli MDM siddetini artirmaktadir. Is saghg

temizlemek ve bakimini yapmak. yagmur, sel. giivenligi acisindan da kanun ve tiiziige
uygun malzemeler kullamlmaktadir.

Yeni mezarlik alanlar igin Risk: Maliyetin biitceyi agmasi.

kamulastirma ¢aligmalar1 yiiriitmek,

mezarlik igerisindeki diizenlemelerin Ekonomik kriz durumlari gegici

etkisini giiclendirmek ve - oldugu icin yapilacak onarimlar ve

36 H3.22.MDM | H3.22 diizenlemelerimizi giizellestirmek Sebep: But(;e!eme hatas:. MDM alimlar bir siire ertelenir, piyasa

. Ekonomik Kriz. Lo P
amaciyla mezarliklarimizin ferforje dengelenince islem gerceklestirilir.
ve demir korkuluklarini onarmak ve
boyamak.

Belediye sinirlari iginde beldenin Risk: Vandalizm.
diizenini, belde halkinin huzurunu ve
esenligini saglayip korumak amacryla Kanunlarla zabita ekipleri, kamu

37 H3.23.ZM H3.23 kanuq, tiizik ve yonetm_ehklerde, Sebep: Sosyal Dejenerasyon 10 10 ZM mz{llarl, kamusal alan her tiirlii sosyal
belediye zabitasinca yerine dejenerasyona karsi korunmaktadir.
getirilecegi belirtilen gorevleri
yapmak ve yetkileri kullanmak.

\l?altsaljl: dlzar(;?éisi:;??& alanlarinda Kamulastirma da kanunlar yapilan ise
karsllasrsnak gore kamu kurumu lehine
: Belediye miicavir alan iginde planl - - — . islemektedir. Gerekirse hakim itiraz
38 H3.24.ISM. H3.24. ve yasanabilir sehirlesmeyi saglamak. Sebep: Kamulastlrm_a bedelinin 10 10 ISM hakki sakl kalmak sarti ile kisinin
vatandaga az gelmesi. .
.. hesabina kamulastirma bedelinin
Arazisinden vazgegmek .
. . . yatirilmasina karar verir.
istememesi, manevi bagllik.
Risk: Vatandagin direnim Uydu aracilhig ile yerlesim alanlariin
. Kagak yapilagmay1 6nleyerek kent gostermest. . If((:)tsﬁzziﬁ;iﬁil:g:e]l?:d;i Sikayet
39 H3.25.ISM. | H3.25. |estetigini bozan carpik yapilasmay 12 12 ism & > Rae

engellemek.

Sebep: Arsa sahiplerinin en

yiiksek kar1 elde etmek istemesi.

yapilagsmanin tespit edilmesi
durumunda kamu davasi acilir ve

verilen karara gore sonu¢ uygulanir.




Giresun halkina hizmet eden projeler

Risk: Hazirlanan projelere
Trabzon Kiiltiir Varliklarmi
Koruma Boélge Kurulu

40 H3.26.PPM. | H3.26. hazirlamak. Miidiirliigiiniin itiraz etmesi.
Sebep: Tarihsel ve kiiltiirel
dokuya zarar verici planlamalar.
Risk: Depolara akaryakit temin

Giresun Belediyesi hizmet araglar1 ve | edilememesi.
41 H3.27.MiBOM | H3.27. |is makinalarinin akaryakit teminini | Sebep: Olagan iistii haller.
saglamak. (Sehre akaryakit gelmemesi,
Ekonomik yetersizlikler.)
Risk: Yag kalitesinin diigiik
Giresun Belediyesi hizmet araglarinin | olmasi nedeni ile araglarin
42 H3.28.MiBOM | H3.28. | ve is makinalarmm madeni yag calismasini aksatmas.
teminini saglamak. Sebep: Sézlesmeye aykiri iiriin
tedariki veya fabrika hatasi.
Giresun Belediyesi Hizmet Risk: Sigorta ve muayene
Araglarmin ve Is Makinalarinin donemini gegirmek.
. Karayollart motorlu araglar zorunlu
43 H329.MiBOM | H3.29. mali sorumluluk Sigortalarini ve Sebep: Dikkatsizlik.
araglarin (TUVTURK) Periyodik Personel Hatasi
Muayenelerini yaptirmak.
Risk: Arizanin tespit
Giresun Belediyesi Hizmet edilememesi.
Araglarinin ve Is Makinalarinin Yedek par¢anin bulunamamasi.
. periyodik bakimlarini i -
44 H330.miBoM | H3.30 gerceklestirmek, arizalarinin Slf b.i?.',].sllgl ve tecriibe
onarimini ve yedek parga teminini LSS .
saglamak. Uretim ve sevkiyattan kaynakli
aksakliklar.
Giresun Belediyesine bagli ilgili Risk: Iy kazalar:.
45 H3.31MiBoM | H3.31 |Dbirimlere ve llicerisinde Belediyenin | o000 by oisizlik, Kan Sekeri
uygun gordigii yerlere marangoz N o
hizmet: sadlamak. diismesi gibi fiziksel nedenler.
g
Risk: Is kazalari.
Giresun Belediyesine bagli ilgili
. birimlere ve il icerisinde belediye Sebep: Dikkatsizlik, Tecriibe
46 H332.MiBOM | H3.32 birimlerinin uygun gordigii yerlere eksikligi, Kan Sekeri diismesi
demir-dograma hizmeti saglamak. gibi fiziksel nedenler.
Risk: Enflasyonist ortamdan
Kayit dis1 yollarla sehre ve Toptanct | kaynakl fiyat artislarinin,
47 H3.33.HM H3.33 haline iiriin girisini 6nleyici tedbirler | saticilar tarafindan art niyetli

alarak kayit disi1 lirlin satislart ve
haks1z rekabetin Oniine gegmek.

kullanilmasi.

Sebep: Kanundan kaynakli
eksiklikler.

10
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PPM

Trabzon Kiiltiir Varhklarim Koruma
Kuruluna uygulanan projeler sunulur
ve onay alimir. Eger Onay vermezse
revizyona gidilir tekrar sunulur ve
onay alindiktan sonra proje uygulanir.
Bu yasal siire¢ projenin zamana
yayllmasina neden olur.

MiBOM

Akaryakiat depolara yilhk bazda
alinmakta ve stoklu cahisilmaktadir
karsilagilacak afaki durumlarda
planlama ile durum normallestirilir.

MiBOM

Bu risk gurubu kisa siireli soruna
sebep olmakla birlikte iiriin
tedarikgcisinin hatasim diizeltmesi ile
sorun ¢oziiliir.

MiBOM

Bu risk gurubu
Su ana kadar yasanmanmus bir
durumdur.

MiBOM

Miidiirliigiimiize bagh Hizmet Arac ve
is Makinalarimn kullanim 6mrii
diisiiktiir. Kullanim 6mrii yiiksek
araclarda yedek parc¢a sorunu
yasanmakla birlikte bu ¢ok nadir
karsilasilan bir durumdur. Yine de bir
sekilde yedek parcalar temin edilmekte
olup, bu tamir siirecini uzatmaktadir.

MiBOM

is Saghg1 Giivenligi Uzman ekip
kurum icinde gerekli 6nlemleri almus,
egitimleri vermistir. Egitimler
donemsel olarak tekrarlanarak
kisilerin algis1 acik tutulmaktadir.

MiBOM

Is saghg giivenligi uzman ekip
tarafindan personel is kazlari
hakkinda bilgilendirilmekte olas
nedenlere kars1 6nlem almalari ve
yasal prosediire uymalari
istenmektedir.

HM

Enflasyonist ortamdan kaynaklh
suistimaller olsa da denetimlerle dniine
gecilmektedir. Yasa koyucu kanuni
eksiklikler tespit edildiginde boslugu
doldurmaktadir.




Poliklinik Hizmetlerinin Genis

Risk: Hastaya yapilan basit bir
miidahale sirasinda hastanin
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Su ana kadar béyle bir durumla
karsilasilmamakla birlikte, bu

48 H4.1.SIM H4.1. Kitlelere Ulastirilmast. ggEZSI_' Hevecan. kaln Krizi aibi SIM olasilikta yasal mevzuatla giivence
EDED: HEY »Kalp g altina ahnmstir.
fiziksel nedenler.
rljllifcli(z;hg?::z:sﬁgilgghza}ili;;&i Bu hizmet planlanmis olmakla birlikte
: Agiz ve Dis Saglig1 Hizmetleri . heniiz faaliyete gecmemistir. Saghk
49 H42SIM | HA2. | ey ;‘:g‘:;f‘r:}:rljlﬁfs;eyecan SIM | igteri Miidiirliigi Seflik diizeyine
oo L) ! indirgenmistir.

fiziksel tepkimeler.

Risk: Milad: dolmus ilaglarin Toplanan ilaglarin son kullanim tarihi
flimiz sinirlart icinde ve digimda alinmasi. bakilarak isleme tabi tutulmaktadir.
faaliyet gosteren ilag firmalarindan ve flltlul;;sl;l%:;::tl:ryf;:?;;ail%:;‘llaezf

. vatandaglardan hibe olarak alinan : . S -

50 H4.3.SIM H4.3. ilaglarin ihtiyag sahibi ve sosyal Sebep: Dikkatsizlik, basim 10 10 Sim :;E‘;;?;’;:ui:zdi?edl?f;:l:(.():l;ltlli‘irda
giivencesi olmayan hastalara hatast. sa 8 .
muayene sonucu dagitimim yapmak etmgz ama viicuda zararl yoktur. Aksi

’ taktirde kimyasal zehirlenmeye neden
olabilir.

Risk: Vatandasim diyetisyenlik

hlzmetlnfieAn sonug algmamas1 Bu hizmet planlanmis olmakla birlikte

. sonucu sikyet etmesi. heniiz faaliyete ge¢memistir. Saghk

51 H4.4.SIM H4.4. | Diyetisyenlik hizmeti vermek. Sebep: Kisisel ve fiziksel 10 10 SiMm isler Midiirliigh Seflik diizeyine

nedenler. (Metabolizmanin az indireenmistir

¢aligmasi verilen programa g st

uymama, psikolojik tepkiler)

Risk: Sizofren hastalarin destek is saghg Giivenligi ekipleri

almak i¢in psikologa gelmesi. karsilasilabilinecek tiim ihtimallere

. Aile danigmanhg1 ve psikolog e . : karsi onlemler almakla birlikte,

52 H4.5.SIM H4.5. hizmeti vermek. Sebep: Kl_slmn_ ge_rg:ek}lk 10 10 SIM psikologda kendi 6nlemlerini

algisindaki eksikliklerin farkinda Imak .

Imamasi ve reddetmesi almaktadir. On goriismeden sonra
° ) kisileri psikiyatriye yonlendirmektedir.
. I . Risk: Gozardi edilen bir Isin akigina karsi olasi tiim problemler
Giresun Belediyesi personel.l.e”mn etkenden dolay1 meydana gelen icin yasal cerceve icinde ¢6ziim iiretilse
. calisma ortamlarinin daha giivenli : ¥

53 H4.6.SIM HA4.6. e Lo . |is kazalari. SiMm de gozardi edilen durumlar igin de
hale getirilerek, yil igerisinde sifir is
Kazast hede ﬂen,qek Sebep: Tecriibe ve dikkat yeni ¢oziimler iiretilmektedir. Bu da

) eksikligi. tecriibeyi artirmaktadir.

Risk: Gozardi edilen bir Kurumumuz tecriibeli ve donaniml

etkenden dolay1 sularin ekipmana sahip oldugu icin bu riske
Belediyemiz miicavir alani iginde ar1t11a_mama51 veya sebekeye kars: -
bulunan vatandaslarimiza: Klorlama kanalizasyon atig1 karigmasi. olasi tun} onlemler yasal mevz?at

54 H4.7.SiM HA4.7 |yéntemi ile mevzuata uygun, temiz, SiM cercevesinde ahnmustir. Su dagitim

saglikli ve giivenilir igme suyu temin

etmek.

Sebep: Elektrik kesintileri, Sel.

sebekesinde

farkh noktalara konulan vanalarla
aksakliklar kontrol edilmektedir.
Ayrica Su Depolarimizda Jenerator
bulunmaktadir.




Insan sagliginin korunmasi ve kent

Risk:  Ilaglama  alanlarinmn
etrafinda  yasayan insanlarin
zehirlenmeleri.

55 H4.8.ViM H4.8 b Kimyasal maddelerin cevreye
ekonomisine katkida bulunmak. Jarar vermesi.
Sebep: Bilingsiz kimyasal
madde kullanimi.
Risk: Hayvanlar da zoonoz
. Insan sagliginin korunmasi ve zoonoz hastaliklarin bas gostermesi.

56 H4.9.VIM H4.9 hastaliklarla miicadele etmek. Sebep: Denetimlerden ve
asilamalardan kaynakli
aksakliklar.

Risk: Hayvanlar da zoonoz
hastaliklarin bas gostermesi.

57 H4.10.VIM H4.10 |Insan saghgim korumak. Sebep: Asilamalardan kaynakli
aksakliklar.

Risk: Cop toplama sirasinda
olusabilecek is kazalari.
Temizlik hizmetini stirekli
i stirdiiriilebilir olarak sunmak.
58 | H4.1LTIM | H4.11 Sebep: Dikkatsizlik, Fiziksel
tepkiler, disardan gelen etkiler.
Halkin saglikli bir ortamda Risk: Dogal afetlerden kaynakli
. yasamasini saglamak amaciyla, dezenformasyon.
59 H4.12.TIM | H4.12 |cevreyi ve cevre kaynaklarim
koruyucu ve iyilestirici calisgmalarda | Sebep: Iklim Degisikligi
bulunmak.
Risk: Dogal afetlerden kaynakli
Cevre kirliligini ve atiklari dezenformasyon.
: kaynaginda azaltarak gelecek

60 H4.13.IDSAM | H4.13 nesillere modern yasanabilir bir sehir L .

Sebep: Iklim Degisikligi
olusturmak.

Risk: Teror, dogal afet, pandemi

gibi nedenlerle yas ilan edilmesi.

Hava durumu.

Festivale katilacak sanatgilarin

son anda kaza, yaralanma,

61 H5.1.KSiM H5.1 Kiiltiirel Ve Sanatsal Faaliyetler hastalik gibi nedenlerle etkinlige

Gergeklestirmek.

katilamamasi.

Sebep: Toplumsal
Dejenerasyon, dis kaynakl
etkenler.

Firtina, Yagmur. Olagan dis1
aksakliklar.

10

10
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vVim

Kurumumuzda ilaglama ekibi egitimlere
tabi tutulmakla birlikte kiyafetleri,
kullanim dozajlari hakkinda
bilgilendirilmektedirler ve yonergelere
uygun hareket etmeleri saglanmaktadir.

vViM

Bu risk gurubu icin olas1 6nlemler
alinip uygulanmaktadir. Saha
denetimleri ve asilamalar takip
edilmektedir.

vVim

Kurumumuz tarafindan ge¢cmisten
bugiine koordineli olarak zoonoz
hastaliklarla miicadele edildigi icin
kurum Kkiiltiirii bu yonde gelismistir.
Yasal mevzuata uygun hareket
edilmektedir.

TiM

is saghg giivenligi uzmanlar
tarafindan sahada karsilasilacak tiim
risklere karsi yasal mevzuat
cercevesinde onlemler alinmakla
birlikte ara ara verilen egitimlerle
kisilerin bilgisi giincel tutulmakta ve
prosediire gore hareket etmeleri
saglanmaktadir.

TiM

Valilikle birlikte yapilan ¢ahsmalarla
bu konudaki risklere karsi giivence
saglanmustir.

iDSAM

Okullarda, anasiniflarinda diizenlenen
egitimlerle ¢evre bilinci toplumun en
kiiciik yap: tasina islenmektedir.
Toplumsal bilin¢ uyandirilarak cevre
kirliligini ve atiklar1 kaynaginda
azaltma calismalan yapilmaktadir.

KSiM

Bu risk gurubu ile karsilasilmasi
durumunda sézlesme ile kurum
kendini giivence altina almakla birlikte
etkinlikleri farkli bir mekiana tasima
veya ileri bir tarihe erteleme yoluna da
gidilmektedir.




Tarihi Mirasi, Kiiltiirel Ve Dogal
Zenginlikleri Koruyup Cagdas

Risk: Teror, dogal afet gibi
nedenlerle yas ilan edilmesi.
Pandemi.

Hava durumu.

Festivale katilacak sanat¢ilarin
son anda kaza, yaralanma,
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Bu risk gurubu ile karsilagilmasi
durumunda sézlesme ile kurum
kendini giivence altina almakla birlikte

62 H5.2.KSIM H5.2. | Yasamla Bulusturmak Ve Gelecek hastalik gibi nedenlerle etkinlige KSiM e O . "
Nesillere Aktaracak Etkinlikler katilamamast. etkinlikleri farkh bir mekna tasima
Diizenlemek. Sebep: Toplumsal vgé/_eli |Ielt;l( b(;_r tarihe erteleme yoluna da
Dejenerasyon, dis kaynakli gidiimektedr.
etkenler.
Firtina, Yagmur. Olagan disi
aksakliklar.
Risk: Teror, dogal afet gibi
nedenlerle yas ilan edilmesi.
Pandemi .
Hava durumu. . .
Festivale katilacak sanatgilarin dB:rﬂ;i(u%ll:jgu:b}lz;:::;:ﬁgiﬂ:ﬁﬁ?l
63 H5.3.KSiM H5.3 Kardes Sehir Tliskilerinin ;(;Zt:lr: ](ia Ii(l?iziyegzzlei?;n;i(inlive KSiM kendini giivence altina almakla birlikte
o~ *~* | Etkinlestirilmesini Saglamak. kat1lamaign ast & etkinlikleri farkli bir mekina tasima
Sebep: Toplljmsal veya ileri bir tarihe erteleme yoluna da
Dejenerasyon, dis kaynakl gidilmektedir.
etkenler.
Firtina, Yagmur. Olagan dis1
aksakliklar.
. Ulusal ve Uluslararasi I§amu 5,:?1'((, lﬁir?lur(l)(':?r?tﬁréxgs\i/e . insan kaynaklarim etkin ve verimli
64 H5.4. KSIM H5.4. |Kurumlan Ve STK’lar ile Ortak - 1 proje ure - 10 10 KSiM kullanmak icin kurumumuzda
Proje Uretimi Gergeklestirmek Sehep: Tiikenmislik Sendromu. calismalar yapilmaktadir.
) Atalet. Mobbing. :
Risk: Kanunlar ¢ercevesinde Ekonomiye etkisi olmayan atil
gorev yetki ve sorumluluk durumdaki emegi egitimler ve
. [limizde Istihdamn Artirilmasina simirlarinin agilmast. . faaliyetlerle destekleyerek yasal
65 HS.5.KSIM HS.5. Yonelik Faaliyetler Gergeklestirmek. | Sebep: Sosyo-politik nedenlerle 10 10 KsSIM mevzuat cercevesinde sehir
idari makamin onceliklerinin ekonomisine dolayisi ile iilke
degismesi. ekonomisine kazandirmak.
Basn Billtenlerinin, Dogru Haber Risk: Asparagas haberlerin Bu risk gurubu kanunlarla giivence
. Dilivle En Etkin Ve, En Hizl Sekilde yayilmasi. . altina ahnmakla birlikte basin yayin,
66 H5.6.KSIM H5.6 v eer Ve Ulusal Basinda Yer Sebep: Bilgi-belge yerine KSiM | 6zel kalem ve hukuk isleri servisi basin
Almasinim Saslanmas duyumlara itibar etme. Cikar organlarim takip ederek gerekli
& ) catigmalari. islemleri gerceklestirmektedir.
Belediyemizin Tiim Cevresi ile Risk: Tyi iliskiler kurmak adina, Kurumumuzun her tiirlii kurum
. Olumlu iliskiler Kurmasini yasal gergevenin disinda val:allll da:lslauilil;kileiiniun slllm:'lla‘:‘l y;:al
67 HS5.7.KSIM H5.7 |Saglamak, Kisi, Kurum Ve gorevler yiiklenmek. KSiM . .
Kuruluslarla fliskilerini Sebep: Sosyo-politik nedenlerle Efvil:a:]aeg:l;;]::lz :sé:::er;:t':;':"ma
Kolaylagtirmak. mevzuat digina ¢ikilmasi. gere :
e . [P . Risk: Diizenlenen Fuarlarin Fuarlar toplumun ve sehirlerin
68 H5.8.KSIM H5.8 llimizin Etkin Ve Etkili Bir $ekilde katilimcilarin beklentilerini KSiM ihtiya¢larina gore planlanmakla

Tanitimin1 Gergeklestirmek.

kargilayamamasi.

birlikte katilhime1 firmanin yerel halkin
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Sebep: Yerel Halkin Ilgi alninin
disinda etkinlik diizenlenmesi ve
ekonomik imkansizliklar.

talebini karsilayamamasi, katilimel
firmalarin kurumsal riskidir.

Miidiirliigiimiiz tarafindan yapilan
veya yiiriitiilen tiim is ve islemlerde

Risk: Belediye Bagkaninin,
randevularinin ve kisilerin
birbirine karistirilmasi.

69 HS5.9.0kM H5.9 kaliteyi en iist diizeyde yakalayarak Seben: Tiik islik send
standart hale getirmek. EDeP: Tuxenmislik sendromu
ve dikkatsizlik.
Risk: Yardim i¢in bagvuranlarin
Sehrimizde bulunan sosyal yardim sahte bildirimde bulunmasi.
ihtiyact bulunan vatandaslarimizin
70 H5.10.SDHM | H5.10 yasam standartlarini iyilestirme Sebep: Veri eksikligi ve
hedefi ile ihtiyacinin kargilanmasi. dikkatsizlik.
Risk: Yardim i¢in bagvuranlarin
Spor hizmetleri olarak kurs, aktivite, |sahte bildirimde bulunmasi.
turnuva, spora tesvik hizmetleri ve
1 HS5.11.SDHM | H5.11 spor organizasyonlari Sebep: Veri eksikligi ve
gergeklestirmek. dikkatsizlik.
Risk: Engelli ¢ocuklarimizin
ruhsal gerilimler yasamasi.
Cocuk ve engellilere yonelik
72 H5.12.SDHM | H5.12 |calismalar ile faaliyetler Sebep: Cocuklarm sosyo-
gergeklestirilmesi. psikolojik durumlarinin gézardi
edilmesi.
Kadinlara yonelik danismanlik E.ISI(' P§|ko!01|k deste!{ alan
. . ; .. | bireylerin agir psikolojik
hizmeti kapsaminda psikolog destegi, travmalarinm olmasi
73 H5.13.SDHM | H5.13 |yonlendirme sunarak, basta 8 Mart - -
Diinya Kadinlar giinii olmak tizere S'ebep.' Danisanin
nya niar g biyopsikososyal kirtilmalar
etkinlikler diizenlemek. yop 4
yasamasi.
Hasta, yasl ve engelli evde bakima Risk: Bakim sirasinda yaslh
muhtag vatandaslarimizin evde vatandaglarimizin 6lmesi.
74 H5.14.SDHM | H5.14 temizlik ve bakim ihtiyaglarini Sebep: Fiziksel 6mrii
gidermek. tamamlama, yanlhs miidahale.
Sosyal yardim ve sosyal hizmetler Risk: Yardim i¢in bagvuranlarin
hususunda, ¢agin teknolojik imkan sahte bildirimde bulunmas.
75 H5.15.SDHM | H5.15 olanaklarini en iyi bi¢gimde kullanarak

verimli bigimde vatandaslarimiza
gerekli hizmetleri sunma amactyla
projeleri hayata gecirmek.

Sebep: Veri eksikligi ve
dikkatsizlik.

10

10

OKM

Bu risk gurubu, personelin yeni goreve
basladig1 zamanlarda ve yorgunluk
hastalik gibi durumlarda
karsilasilacak bir durum olmakla
birlikte personel moral motivasyonunu
artiracak etkinliklerle, karisikhik
yapilan Kisilere yapilacak kiigiik
jestlerle elimine edilebilecek bir
durumdur.

SDHM

Kurumumuzda yardim basvurular:
yapan Kisiler i¢cin zabita ve
muhtarlardan yardim istenerek
tetkikler yapilmaktadir. Yapilan
arastirmalarla talep uyumlu olursa
yardim yapilmaktadir.

SDHM

Kurumumuzda yardim basvurulari
yapan Kkisiler icin zabita ve
muhtarlardan yardim istenerek
tetkikler yapilmaktadir. Yapilan
arastirmalarla talep uyumlu olursa
yardim yapilmaktadir.

SDHM

Cocuk ve engelliler icin faaliyetler
diizenlenirken onlarin, ruhsal,
psikolojik, fiziksel ézellikleri
diisiiniilerek kurum i¢i psikologdan
yardim alarak, goniilliillerden yardim
alarak konusunda uzman egiticiler
getirerek faaliyetler diizenlenmektedir.

SDHM

Kurumumuz yillardir vatandaslara
psikolojik destek vermekle birlikte su
ana kadar olumsuz bir durumla
karsilasiimamstir.

SDHM

Kurumumuz saghk hizmetleri
konusunda kurumsal kiiltiire sahiptir.

SDHM

Sosyal Destek Hizmetleri Miidiirliigii
kurumsal kiiltiire sahiptir. Yillar
bazinda yardimlar siirekli yapildig
icin suistimallere karsi 6nlemler
alinmstir.
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Riski Ortaya

Sira | Referan Strateji S“.a‘ej . . I Cikaran i¢/ . Risk . - Risk P Kontroliin Kontroliin Kontroliin
No |sNo k ik Siire¢ Ad1 | Alt Siireg Ad1 | Riskin Tanim Sebep/ Dr Etki | Olasihk Puam Mevcut Durum Risk Tiirii Kontrol Ongéoriilen Kontrol istevi Otomasyon Skl Aciklamalar
Amag Hedef Sebepl s Sorumlusu § u &
pler
Sistemin giivenli
Ardniyetli ¢alismasi, alman Bilisim Diinyasinda degisen
Bilgi Siber ir_wsanlar, . 6nlem}§rip ) B K_orunjaA ) ve geli§en teknolojik
1 H1.1B Al H11 Yf)netsel Teknolojileri | saldilar, Slsteme' I¢/ 5 2 10 gegerhhgl‘m‘ operasyonel Bl.r.lr’rj ) sisteminin bir st Onleyici Manuel_/ Siirekli gel}smel_er stirekli
M Siireg . . bulasabilen Dis korumast igin Risk Miidiiri versiyonuna Otomatik takip edilmekte olup,
Siireci virls, . .
zararl donemsel gecmek. Kanunlar gergevesinde
yazilimlar. kontroller onlemler alinmaktadir.
yapilmaktadir.
Teknolojik
gelismeler takip
Ardniyetli eq”erel!( sistemim Bilisim Diinyasinda degisen
Bilgi Siber ir_15anlar, . 521‘1’ ;::1:151 icin B Koruma ve gelisen teknolojik
2 H1.2.B Al H1.2 Yonetsel Teknolojileri | saldurilar sisteme I¢/ 5 1 viriis koruma operasyonel | Birim sisteminin bir iist Onlevici Manuel/ Siirekli gelismeler siirekli
M " | Siireg P . ’ bulagabilen Dis : " Risk Miidiirii versiyonuna 4 Otomatik takip edilmekte olup,
Siireci virts, sistemleri X
zararl . gecmek. Kanunlar gergevesinde
yazilimlar. gelistirilmekie o6nlemler almmaktadir.
’ gerekirse ’
degistirilmektedir
5 1 Enflasyonist
ortam ve faiz
1 1 otanlarlp}p
yiiksekligi,
Biit¢e gelirlerini
olumsuz Destek Hizmetleri Miidiirligii
etkilemektedir.Ya 4734 ve 4735 sayili Kamu
Biitge zilim firmas: ile ihale Kanunu ve
Biitce gelirlerinin direk iletigim diger yiikiimlii oldugu
Yetersizligi, planlanan halinde kanunlar ¢ergevesinde
Yazilm giderin olundugundan Yasal Mevzuat birimlerden gelen talepleri de
Yetersizligi, altinda Kanuni Finansal kapsaminda is ve degerlendirerek mal ve hizmet
Finansman ve | Tasarruf kalmasi. degisimler ve i Risk/ islemleri alimlarini yapmakta ve birim
H1.3.D Yonetsel | Bilgi tedbirleri Mevcut . akigint Operasyonel | Birim gergeklestirmeye | .. Manuel/ . | midirliklerinin
8 lpm (A HL3. | Giree | Teknolojileri | sebebiyle Programmn | 1§ Kolaylastirmak | Risk/ Midiri | devametmekve | OMY | Otomatik | Y93 BIT | ihtivacina binaen kontrolli
Siireci birimlerin Talebi 1 1 adina ekstra Stratejik yazilimin sekilde sevkiyatini
tiim karsilayama taleplerle mevcut | Risk iyilestirilmesini saglamaktadir. Gerekli bakim
taleplerinin masl. program talep etmek. onarimi ve demirbag alim ve
kargilayamam | Tasarruf dénem donem kayitlarini yapmakta yilda bir
asl. Tedbirleri ile giincellenmektedi kez giincellemektedir. Teftis
ilgili kanun. r.Teftis Kurulu ve kurulu, Sayistay, kamu ihale
Sayistay kuruluda gerekli denetimleri
Incelemeleri yapmaktadir.
yapilmaktadir.
4 Al H1.4 5 3 Onleyici Stirekli
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Diinya
Enflasyon ekonomisinden
nedeniyle ve sinir . . - -
fiyatlardaki ihlallerinden Belediyemiz ve Birimlerimiz
A Yiirtirliikte olan Kanunlarin
ani kaynakli elverdigi olgiide ve
degisikliklerin | Ekonomik ekonomik Yasal Mevzuat £10%¢ .
o P - .. . . ekonomik imkanlarimiza gore
maliyeti Istikrarsizlik . buhran iilkemizi | Finansal Cergevesinde, mal ahmlarin: vapmaktadir
H1.4.D Yonetsel | Finansman yiikseltmesi. | . I¢/ de Risk/ Birim gelir artirict ve Manuel/ islemler "r"t"}i"}r’k n ’
HM Siireg Siireci Tasarruf Tasarruf Dis etkilemektedir.Te | Stratejik Miidiirii giderleri azaltict Otomatik s"ioele k;: El;ruka; n
tedbirleri Tedbirleri ftis kurulu, Kamu | Risk tedbirler gunee’ kanunar, kanu
! . hitkmiinde kararnameler,
sebebiyle Kanunu Ihale uygulamak . « .
S o - tiiziikler, yonetmelikler ve
birimlerin tim Kurulu gibi i¢ ve enelgeler
taleplerinin dis denetimlerle genelgeter .
- - degerlendirilmektedir.
kargilanamam faaliyetlerin
ast. kontrolleri
yapilmaktadir.
Egiticinin, 11
Belediyesini Disardan gelen
Getirilen n isleyisi egiticiden yiiksek Kurum genellikle egitim
Kurumsal egiticinin hakkinda verim elde etmek Bilgilendirme programini kendi personeli ile
5 H1.5.0 Al HL5 Yonetsel fletisim beklenen fikir bilgi D1 i¢in kurumu Operasyonel | Birim " ? ntist Onlevici Manuel Yilda Bir yiiriitmekle birlikte ihtiyaca
K " | Siireg et performansi sahibi § ve sehri tammast | Risk Miidiirii oplantls eyie 4 cevap vermeyecek durumlarda
Siireci - . yapmak. . SR
gosterememes | olmamasi. i¢in kaynagma nadir olarak disardan egitici
i Moral, etkinlikleri getirmektedir.
Motivasyon diizenlenir.
digiiklugi.
Kisiler takim
¢aligmasina her
Yantis: isin sekilde uyum
Personelin PUSL 15T saglamiyor ise Birim i¢i, Kurum iginde Ust ast arasinda
benimsemiy . o . "
: . Kurumsal takim farkli . Birimler arasi isin muhteviyatina gor
H1.6.1 Yonetsel | .. ordur. . L Operasyonel | Birim - .. Alt1 Ayda A i
6 K Al H1.6 Siire Tletisim caligmasina Uyum I¢ bir birimde Risk Miidiirii kaynasma Onleyici Manuel Bir calismak isteyip istemedigi
s Siireci direnim r¥)b|emi caligmak isteyip etkinlikleri hakkinda bilgi alinarak
gostermesi. 5ar dir istememesine diizenlemek. gorevlendirmeler yapilir.
: gore personel
degisikligine
gidilebilir.
Kurumda ¢alisan
Egitim verilen | Personelin personelin
; N uzmanlik alanlar
personelin kariyer apilan igin Personelin
beklenen beklentisi yapranism p Egitim birimi personelleri
. Kurumsal performansi olmamasi. gesitliligine gore - Karlyer_ . egitim alt yapisi olan
H1.7.1 Yonetsel | .. .. - S cok farkli oldugu | Operasyonel | Birim beklentisine . s Alt1 Ayda -
7 Al H1.7 - Tletisim gosterememes | Egiticinin Dis . : o Yonlendirici | Manuel . pedagojik performansa
K Siire¢ S ; . S i¢in egitimler Risk Miidiirii uygun Bir R .
Siireci i. Personelin farkli egitim " . e sahip kisiler hizmet
lesina. ebr diizevlorini diizenlenirken egitimler vermektedir
a‘gisina gore uzeyle bu farkliliklar diizenlemek. '
egitim g0z ard1 - .
" . . degerlendirilerek
verilmemesi. | etmesi.
planlanmas1
saglanmaktadir.
Kigilerin Evlilikten Kisilerin evlilikten
evlenmekten  Uyumsuzluk vazgegme Yasal mevzuat vazgegmesi afaki bir durum
. Koordinasyo  vazgegmeleri. . : durumunda ¢iftler . gercevesinde is ve olmakla birlikte istek tizerine
8 Ii-|1\}[.8.Y Al H1.8 g{f)rnetsel Yazismalarda, Dikkatsizlik. ]l)ﬁ/ 10 isterse kurumun Opesi?lionel E/[mdm . islemlerin Diizeltici ~ Manuel Stirekli kurumun iicretsiz psikolojik
uree Siireci gelen giden Onemseme § psikolojik udtrd yiriitildigiiniin danigmanlik hizmeti
evrakta mek. danigmanlik takibini yapmak. bulunmaktadir. Ayrica
karisiklik hizmeti egitim toplantilari, yemekli
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ddemeler

olmasi. mevcuttur. Kurum toplantilar, kurumun
Toplantilarda i¢inde birimler gergeklestigi sosyal
Cogunlugun kendi arasinda organizasyonlar personelin
saglanamamas yemekli moral motivasyonunu
L toplantilar, 6zel artirmak igin
giin kutlamalart destek durumundadir.
yapmaktadir. Bu
toplantilar
personelin
kaynagmasini,
stresini atmasini,
kurumu ve isini
benimsemesini
saglamaktadir.
Yangin
Tatbikat1
Koordinasyo swrasinda Tatbikat .. Tatbikatlar ve siiriis egitimleri
nve gergek yangin yapmadan énce Olas1 durumlar iivenli alanda yapildig1 igin
H1.9.0 Yonetsel . ¢ikmasi. Dikkat . olay simiile Operasyonel | Birim N ~~ .. Manuel/ | suven yapridigt g
9 Al H1.9 | . Teknoloji A, < < I¢ . - ; e i¢in 6nlemler Onleyici : Yilda Bir | her iki
M Siireg N Tleri siirtis daginiklig1. edilerek tim Risk Miidiiri Otomatik .
Yonetim S almak. durumun gergeklesmesi sira
P teknikleri olasiliklar .
Siireci e - L dis1 bir olaydir.
egitimi degerlendirilir.
sirasinda kaza
yapilmasi.
Resmi Gazete 21.10.2006
tarih ve 26326 sayili kanun
Madde 6 (8)
. Valilikten alnan Belediye nsmlrlarl dlsmd?}u
. Koordinasyo . Ust izinlerle . - Goérevlendirme QlaylaTq miidahale etmek.
10 H1.10.1 AL H1.10 Yonetsel Faaliyet alan1 | makamlarin i alisanlar faalivet Stratejik Birim Belgelerinin Onlevici Manuel/ Siirekli Ifadesi ile
M : Siireg — digina ¢ikmak. | talebine ¢ calus Y Risk Miidiirii .. g . Y Otomatik olaylara miidahale etme
Stireci X alani digina diizenlenmesi. .. o
binaen. yetkisi vardir ama egitim
¢tkmaktadirlar. S .
bilgilendirme ve
tatbikat olaylarinda iist amirin
izni ile valilikle birlikte
programlanir.
Tatbikat sirasinda
olas1 biitiin
Tatbikat olaylar hesaplanir
sirasinda ona gore
HLILI Yénetsel Koordinasyo | ¢ikarilan Dllfkat 5 . plan yapilir ve | Operasyonel | Birim Q¥351 durumlar . N Manuel/ ) Herhangi bir durum igin
11 Al H1.11 | .. yanginin dagmiklig, I¢ uygulanir. Afaki : R, i¢in dnlemler Onleyici . Yilda Bir | Personel ve arag gereg hazir
M Siireg . . " L Risk Miidiirii Otomatik )
Siireci gergek bir Dogal Afet. durumlar iginde almak. beklenir.
yangina itfaiye
donmesi. araglar1 miidahale
i¢in hazir
bekletilir.
Vatandasin Sistem taranarak Yazili sozlii iletigim araglari
bevan d Bilgisizlik borg tespiti ile belediyenin web sitesinde
eyan ve elde yapilmakta ve beyanlarin
Abone bildiriminde I Yasal mevzuat . R,
H2.1.M iliskileri Abone bulunmamast | O ayan V'flta_nfiasa Finansal Birim gercevesinde icra Manuel/ zamaninda verilmesi ile ilgili
12 - A2 H2.1 . Islemleri sebepler Dis 10 bildirim B e g Diizeltici } Yilda Bir | bilgilendirmeler yapilmakta
HM Yonetim | J. . ve . . . | Risk Miidiirii takibi Otomatik
P Siireci (hastalik, gonderilmektedir. geg kalinmasi
Siireci borcuna . bagtilmaktadir. .
o tutukluluk Ayrica yiiksek durumunda cezai
direnim ) iy meblagh miieyyidelere gidildigi bilgisi
gostermesi. :

verilmektedir.
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i¢in aranarak
6demeye davet

edilmektedir
E Kisiler veri
Abone tendisicli | odemesiin Bulonurken Teknolojik olarak i ok in o ol da
... | Abone . . . L tig-dort basamaklt L e
13 H2.2.M A2 H2.2 Tliskileri islemleri yerine farkli | hatali Dr birkag tane Finansal Birim dogrulama Onlevici Otomatik | Siirekli boyle
HM “ | Yonetim | &.5™ sicillere girilmesi $ dogrulama Risk Miidiirii s y durumlarda gerekli ispatlar
P Siireci . . yazilimi s
Stireci 6deme veya sorgulamast ile elistirmek elde edildiginde hata
yapmasl. personel isleme izin gely : diizeltilmektedir.
hatas1. verilmesi.
Raporlamalarda
gecikme
Yasal oldugunda st Kanunun verdigi .
Rap(.)ﬂ?rm mevzuat makamlara esneklikler K.urumda su ana kadar boyle
Bilgi takvimine degisikligi durum - N degerlendirilerck bir durumla karsilasilmamakla
14 H2.3.M A2 H2 Yonetsel wnoloiileri | UYgun. . ildirilerek ek Stratejik Birim - > N ik .| birlikte afaki durumlarda iist
HM .3 Siireg Teknolojileri samamnda veya I¢ bildirilerek e Risk Midira | St makamlarin Tespit Edici | Otomatik | Yilda Bir makamlarin bilgisi
Stireci personelden siire istenmekte bilgisi dahilinde <
hazirlanamam . . . . dogrultusunda
ast kaynakl1 ve sebebi is ve islemleri Sim tiretilocektir
’ gecikmeler. bildirilerek bilgi gergeklestirmek. ¢ ’
dahilinde geg
gonderilmektedir.
Simiilasyon
galigmalari ile
olasi sel N
L. Daha 6nce yasanan sel ve su
baskinlari igin
suvun baskinlarindan dolay altyap1
11“>1,n ’eli ine gbre calismalarinda gerekli
- Asir e gelisine g onlemler alinmustir. Yeni
Dogal afetler, ~ onlemler almak .
e ;| yagislar, . Diger ac1lip altyapisi
il 6zel idaresi ve elektrik, A
Kurumlar O deprem. - Kurumlardan yapilan bélgelerde de bu
« ve diger 6zel dogalgaz, - Olay .
H3.1.F Yonetsel | arasi . Yeraltt Operasyonel | Birim destek alarak N Manuel/ faktorler
15 |, A3 H3.1 | .. R sektor . Dis 10 Telekom : e Diizeltici - Gergekles - . .
™M Siireg Tletisim elektrik, . Risk Miidiiri onarim Otomatik | ... degerlendirilmektedir. Ayrica
P kurumlarmin firmalari ile tiginde o
Siireci - telekom, o . ¢aligmalarini yapilan yazigsmalarla diger
yaptigi - iletisime gegip .
dogalgaz T gergeklestirmek. firmalarinda buralarda alt
caligmalar. eksiklikleri
¢aligmalari. yapisint
altyap1 <
tamamlamasim sagladiktan
tamamlanmadan .
idermeleri veya sonra Ust yapt
9 tamamlanmaktadir.
ortak ¢aligma
talep
edilmektedir.
Maha'llelgr'de Bir Mahalleye muhtar evi
. belediye igin Planlama y . .
Muhtar evi Alanin vesil avrilan vesil apmadan yapilacagi zaman 6ncelikle
.. yapilacak yes yrian yest - yap hizmet
H3.2.F Yonetsel | Planlama alan veya alanlar tespit Operasyonel | Birim mahalle - .. L N
16 | A3 H3.2 | .- . alana mahalle | 2 Dis 8 - : R S Onleyici Manuel Stirekli ettikleri alanlar
™M Siireg Siireci PR ozel miilk edilerek Risk Miidiiri sakinlerinden ve o .
sakinlerinin - o degerlendirilmekte daha sonra
o . olmas1. mubhtar evleri igin muhtardan bilgi
itiraz etmesi. 2. uygun yer
uygun yer tespiti almak. arayigina ¢ikilmaktadir
yapilmaktadir. yisina ¢ .
Parklardaki Sehrin toplu Sehirde polis kameralarmin
kullanim alanlar1 R
arag [T . diginda gerekli goriilen toplu
Yatirim Vatandas gereglerin, Egitimsizlik, ka.meralarla takip - Parklara uyarici kullanim alanlarinda da
17 [H83P A3 | p3s | Ve letisim vesilliklerin | S0V Dis 10 | Edilmekte Operasyonel | Birim |\ jyiiondirme | Onleyici | Manuel | Siirekli | kameralar bulunmakta ve
BM Isletme o o dejenerasyo ve sehrin birgok | Risk Miidiirii .
. . | Stireci Vandalizm’e levhalar1 koymak. takip
Stiregleri n. noktasinda zabita . .
maruz Kiala, edilmektedir. Ayrica zabita
kalmasi. no n birimi sehre dagilmis sekilde

bulunmaktadir.




GIRESUN BELEDIYESI

iDARE RiSK EYLEM PLANI 2026

9 nokta da hizmet
vermektedir.
Cocuklarin gelisimin e katki
Tespit edilen saglamak, yaslilarin, evcil
alanin halkin .. Imar planlart hayvanlarin dolasmasina
Park i¢in .
kullanimina avrlan hazirlanirken olanak tanimak adina yeni
uygun aiimnk" ik 12 mahallenin yerlesim
olmama Imast ue konumuna ve ) yerleri planlanirken park
ihtimali ve O"nes ? cevresel sartlarina Imar Planlari alanlar1 halkin kullanimina en
Vatanda mahalle fﬁn afna Ll en uygun park hazirlanirken en uygun
18 H3.4.P A3 H3.4 Yonetsel fleti imS halkinin asim sLu i¢/ alanlar1 Operasyonel | Birim uygun Onlevici Manuel 5 Yilda sekilde planlanmakta ve
BM “7 | Stireg eusir ihtiyacina sum Dis belirlenmektedir. Risk Miidiiri sosyal donati y Bir tescillenmektedir. Yapilacak
Siireci zorlugu.
cevap Anket alanlarinm parklarin
. Sonucun . s
vermemesi. apilacak ise caligmalarina belirlemek. mahallenin ihtiyacina cevap
Anket Ztl?ili 3 katilimi artirmak vermesini saglamak igin
¢alismasina olmavacasi 10 i¢in muhtarlardan muhtarlardan
vatandaslarm | 0 3’ l.g destek bilgi alinmakla birlikte
yeterli ilgiyi usuncest. alinmaktadir. mahalle niifusunun yas,
gostermemesi. cinsiyet, galisan
yapist degerlendirilmektedir.
Biiyiik Parklarda
12 olusabilecek her
tiirlii durum igin
Vandal kameralarla ta!(lp Oncelikle giivenlik nedeni ile
saldirilar etmek. Gerekli o
sonucu sadece | Sosyal gorildiiginde biiytik parklar kameralarla
: Yasalarla izlenmekte
bakim dejenerasyo mahalle .
Dis Cevre giivence altina ve parklara alinan donati
H3.5.P Yonetsel | Koordinasyo | %" n. i¢/ parklarint da Operasyonel | Birim alinmustir Manuel/ malzemeleri mevsimsel
19 ~r A3 H3.5. | .. Y calismasiile | Asir ¢ kamera ile perasy e shr. Diizeltici : Siirekli P
BM Siireg n ~ Dis . Risk Miidiirii Yasal Otomatik ozelliklere ve
Siireci parklarin yagmurlar, izlemek. Miieyvideleri Kullantm Kosullarm n
urec islevsel hale | firtina, 10 | Parklarmn donat: ueyyicele i osuliarina uygur
A . uygulamak. olarak almmakta ve ona gore
getirilememes | deprem. malzemeleri monte
i. Dogal cografi sartlar t .
P, edilmektedir.
afetler. diistinilerek
alinmasi ve ona
gdre monte
edilmesi.
ilaglamanin llaglama flaglama egitim verilmis
S konusunda
Dis Cevre gevreye zarar | Bilingsiz . crekli siivence Yasal Mevzuata personel tarafindan
H3.6.P Yonetsel | Koordinasyo |verme kullanim. I¢/ serexii g Operasyonel | Birim uygun hareket . s .o yapilmaktadir. Ayrica
20 A3 H3.6. | .. T - saglanmistir. . e : - Yénlendirici | Manuel Siirekli O S
BM Siireg n ihtimali. Iklim Dis Onebriilebilen Risk Miidiiri edilmesini Is saglig: giivenligi ekipleri
Siireci Asirt yagmur | Degisikligi. 10 6n1§mler saglamak. ayrica egitim ve denetim de
yagmasl. bulunmaktadir.
alinmustir.
Yasal Mevzuata
Rehabilitasyo uygun tedbirler
n sirasinda B almak.
Ongoriilebilen
vandal - Parklara
Sosyal onlemler oo L
saldirilara ) bilgilendirici . .
Dis Cevre « dejenerasyo alinmakla Operasyonel Bu risk grubu igin muhtemel
.. f ugramas1. Traf . D . : - levhalar - .. -
H3.7.P Yonetsel | Koordinasyo | . n, I¢/ birlikte, egitimler | Risk/ Birim . Onleyici/ - . onlemler alinmig olmakla
21 A3 H3.7. | .. ik kazalar1. . - 8 s . e yerlestirmek. . .. . | Manuel Siirekli PR
BM Siireg n Dikkatsizlik. | Dis le kisilerin Stratejik Miidiirii Yonlendirici birlikte
- Yanhs bakim | . A . Uygulamalarin e .
Stireci Iklim bilgileri Risk ; egitimlerle desteklenmektedir.
sonucu deisikligi iincell Ktedi Ziraat
agaglarin celyridigl. ,;;unce enmextect Miihendisleri
kurumasi. ’ tarafindan
Dogal afetler. takibini
saglamak.
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Vandal
saldirilar. Yasal Mevzuata
Dogal afetler. uygun tedbirler
Alim yapilan Ongoriilebilen almak.
firmanin Sosyal snlemler Parklara
Dis Cevre taahhiidinden | dejenerasyo alinmakla Operasyonel bilgilendiric Bu risk grubu i¢in muhtemel
. . farkly, gevre n. L . ! . levhalar u .. .
H3.8.P Yonetsel | Koordinasyo ] P birlikte, egitimler | Risk/ Birim . Onleyici/ . onlemler alinmis olmakla
22 A3 H3.8. | .. ve insan Iklim Dis 12 s . R, yerlestirmek. L .. . | Manuel Siirekli P
BM Siireg n o1 S le kisilerin Stratejik Miidiirii Yonlendirici birlikte
I sagligina degisikligi. P ] Uygulamalarin e .
Siireci - bilgileri Risk ; egitimlerle desteklenmektedir.
zararli Sozlesme iincellenmektedi Ziraat
maddelerden | eksikligi. prneeTenmette Mithendisleri
iiretilmis ' tarafindan
donat1 takibini
malzemeleri saglamak.
getirmesi.
Yasal Mevzuata Bu risk grubu i¢in mevcut
Dikilen Alaninda uzman uygun tedbirler 1 rlgr v : ltn
bitkilerin personelle almak. yasalara guvence afna
Dis Cevre kurumast Yanlig calisilmakta ve Operasyonel Uygulamalarin alinmustir.
23 H3.o.p A3 H3.9. Yfmetsel Koordinasyo dikilmek bakim. I¢/ yasalar ve Risk/ . B|[|n3 . Ziraat Onleyici Manuel Siirekli Aynica alaninda deneyim -
BM Siireg n . . Hatali Dis . Stratejik Mudiirii " T uzman personelle ¢alisildigt
Siireci istenilenle sevkivat sozlesmelerle Risk Miihendisleri icin
uree acan ¢icegin yat desteklenmektedi tarafindan M - U
i riskler kiigiik degisikliklerle
farkli olmasi. r. takibini o S :
< elimine edilebilmektedir.
saglamak.
Vandal Egitim, gorsel ve Yasal Mevzuata B;;iztlfrui?\;lefcl: :llt?l\llzut
saldirilar, sim, g uygun tedbirler ¥ &
Yatirim Vatanda: vatandaglarin | Sosyal yazili medyada almak - alinmustir.
oq |H310. | 0 |H310|ve lotiai T Sklarcaki | Deenerasvo | i yapilan haberlerle | Operasyonel | Birim Parklara Onleyici/ |1 ot | sirekti | Avrica sosyal medya gibi
PBM . Isletme et P . 1 Y § bu konunun Risk Miidiirii O s Yonlendirici mecralarda olusturulan
. . | Stireci cigekleri n . bilgilendirici
Siiregleri L . oniine haberlerle
sokiip evlerine . . levhalar -
Stiirmesi gecilmektedir. erlestirmek durumun yanhshg: anlatilarak
s i yeries ) pozitif algi olusturulmaktadir.
Sehirde kanalizasyon sistemi
yapilan ¢aligmalarla aritma
sistemine
Dogal afetler. | - baglandi. Bu ¢aligmalar
Dig Cevre Haﬁar daki * | Iklim . Uygulanmakta Uzunvadeli nufiis sirasinda eski olan su borulari
H3.11. H3.11 | Yonetsel | Koordinasyo degisikligi. I¢/ olan projelerle bu . oes | Birim artis hizina gore - .. 5 Yilda da degistirildi.
25 A3 . arizalarm . 8 Proje Riski T, ; Onleyici Manuel . - . ..
SKM . Siireg n . Veri Dis sorun ortadan Midiri projeler Bir Yeralt1 haritalama sistemi ile
L tespit S !
Siireci A .| eksikligi kalkacaktir. olusturmak. sehrin yeralt: yatirimlari
edilememesi. .
haritalandi.
Eski yerlesim yerlerinde bazi
sokaklarin haritasi
cikarilamadi.
Yapilan Mevcut hatlarda sikinti
hatlarm olmamakla birlikte,Yeralti
egimlerine Bu risk gurubu atik su sistemi dosenirken
Yatinim | Faaliyet uygun Tecriibe, g o veya apartman baglantilar:
% . P arizanin . Yeni dégenen
H3.12. H3.12 | ve Alani dosenmemesi, | bilgi, . - A Operasyonel | Birim - .. . yapilirken
26 A3 ; . M . I¢ 10 giderilmesi ile ; e hatlarin kontrol Onleyici Manuel Siirekli .
SKM . Isletme Yonetim baglant hatas1 | deneyim A .| Risk Miidiiri . : yapilan deneme ¢aligmalar ile
. N PR s AN ¢oziilebilecek bir edilerek sisteme e
Siiregleri | Siireci gibi eksikligi. . g . borularin iistii drtiilmeden
faktor. dahil edilmesi. - .
nedenlerle sistemin
sirekli ariza diizgiin ¢alisip ¢aligmadiginin
vermesi. kontrolleri yapilmaktadir.
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Kayip kagagin Yillar bazin da yapilan
tespit Veri Gerekli goriilen Sistem iizerinde calismalarla sehrimizin
Yatirim | Faaliyet edilememesi tec rii’be durumlarda eski, yapilan altyapis1 yenilenmis
H3.13. H3.13 | ve Alani ve [P . degismesi Operasyonel | Birim kontrollere gore o . | sorun gikmayacak sekilde
2 SKM A3 . isletme | Yonetim tespit b;lgll, alt Ie gereken borular Risk Miidiiri eski borular1 plan Dizeltici Manuel Yilda Bir islemektedir. Sehrimizde
Siiregleri | Siireci edilmesinin ykpikli“i degistirilmektedir dahilinde normal sartlarda
maliyeti CHSICEL. degistirmek. su kesintileri
artirmast. yasanmamaktadir.
Yeni hat Iklim degisikligi akilli sehirler
.. Aritma tesisi igin ve su kaynaklarinin etkin
. doseme Sehre yapilan -
Yatinm | Faaliyet yapilan yeralti . < verimli
H3.14 H3.14 | ve Alant calismalart Yer'altl . ¢alismalarinda Op erasyonel Birim blnalarde_l yagmur Onleyici/ kullanilmast i¢in yagmur
28 v A3 ' ; o sirasinda haritalama I¢ 10 : P Risk/ T, ve kanalizasyon L Manuel Siirekli .
SKM . Isletme | Yonetim : s sistemin bir oo | Miudiri Diizeltici sular1 ayristirilmaktadir. Yeni
. A P eski hatlara eksikligi. Proje Riski hatlarmi
Siiregleri | Siireci zarar kismi ayrilmus avristirmak yapilan
verilmesi durumda. yry ’ binalarda bu duruma 6zen
' gosterilmektedir.
Bu risk varlik
yonetimini
tkil Kl
Kayip kagagin . Yeralt1 haritalama
. yerlesim . L
tespit erlerinde sistemini Yeralt1 ve yer iistii haritalama
Yatirim | Faaliyet edilememesi | Veri, iar asilan gelistirmek. sistemi ile sehrin varliklari
29 |H315. A3 | H315|ve Alant ve tecriibe, i i Sorjm;r i Operasyonel | Birim Yeriistii Onlevici Manuell | . |tespit
SKM . Isletme | Yonetim tespit bilgi ¢ comiste bu Risk Miidiiri yapilagsmasinin Y Otomatik edilmis, varlik yonetimi igin
Siiregleri | Siireci edilmesinin eksikligi. glzfnlafl d6seyen yeralt1 %80 oraninda veri elde
maliyeti 5y yapilagsmasina edilmistir.
caligmalarini -
artirmast. apan zarar vermesini
yap . engellemek.
personelden bilgi
alarak islemler
yapilmaktadir.
Mezarlik
iklim donatilarini
SR planlarken
Mezarliklarda degisikliginden muhtemel sel,su ;
. _— kaynakl1 firtina " Imar planlar1 hazirlanirken
Dis Cevre ki bakim ve Tklim sel gibi durumlar baskinlarina gore mezarlik alanlar:
30 H3.16. A3 H3.16 | Yonetsel | Koordinasyo | revizyonlarin | Degisikligi. D1 10 okgnadir Operasyonel | Birim yapilagmak. Onlevici Manuel 6 Ayda mezarliklarm sa}{i
MDM . |Sirec |n dogal afet gibi | Firtina, $ GOK Risk Miidiirii | Siddetli 4 Bir mp
. PR goriilmekle . olmasi gereken ozelliklere
Siireci nedenlerle Riizgér, Sel. .. riizgar, firtina . L X
birlikte olas1 . gore tespit edilmektedir.
bozulmasi. .. durumlarma gére
onlemler alinmig agac
durumdadr. budamalarini
gerceklestirmek.
Koyden kente gog
yiiksek oranlt )
Mezar yeri oldggu i¢in Yeralt su tahliye Imar planlar1 hazirlanirken
. sehirler mezarlik alanlari,
olarak segilen kanallari R
. planlanandan ; mezarliklarin sahip
araziden su - olusturmak.Imar L
K Veri hizl biiytimekte Operasvonel Planl olmasi gereken 6zelliklere
H3.17. H3.17 | Yonetsel | Planlama glemast. . s i¢/ ve mezarliklarda perasy Birim aniart . .. .| gore tespit edilmektedir.
31 A3 . . Arazinin bir | eksikligi.Pla . . Risk/ T, hazirlanirken en | Onleyici Manuel Yilda Bir
MDM . Siireg Siireci fire s ik Dis sehir merkezinde Proie Riski Miidiirii uvaun Kentlesme
suresomra - MSIZUK. kalabilmektedir. ) Vg hiz1 arttig1 i¢in mezarlar
yerlesim yeri mezarlik .
T Mezarliklarin planlanandan hizli sehir
icinde alanlarini .
Kalmas: etrafina yol belirlemek merke_:zmde )
’ yapilarak ' kalabilmektedir.
binalardan
korunmaktadir.
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Dikkatsizlik,
Elde ; Yasal M?Vzuat Bu risk grubu igin gerekli
Is kazalarina karst gergevesinde . L
Dis Cevre olmayan . asal giivence sidorta Onlemler alinmakla birlikte
32 H3.18. A3 H3.18 | Yonetsel | Koordinasyo | Araglarin kaza | (karsi tarafin | I¢/ ymevcugt araclarn Stratejik Birim ; ?emlerinin Onlevici Manuel Yilda Bir yasal
MDM . Siireg n yapmasl. hatali Dis . - arag Risk Miidiiri s y prosediir uygulanmaktadir.
sigortast yapilmasi ve
Siireci olmast, o Ayrica yasalarla giivence
o bulunmaktadir. Personele egitim
hastalik gibi) verilmesi altina alinmugtir.
sebepler. '
Bu risk grubunda gerekli
ihtiyac sahibi Bu hizmet zabita Onlemler alinmakla birlikte
Bilgi Edinme olm};y(;: Sosyal ve muhtarlardan Yasal Mevzuat ve yapilan
H3.19. Yonetsel LY . R . alinan bilgilerle Stratejik Birim Kurum i¢i - .. . hizmet sosyal belediyecilik
3 MDM A3 H3.19 Siireg ;?rtectilm kgﬁ?;? Eeledlyecm Ie ifa edilerek Risk Miidiirii disipline gore Onleyici Manuel Siirekli adina ailelerin acisini
M apilmast ' giivence hareket etmek. paylagmak,
yap ' saglanmugtir. ilizglin anlarinda yaninda
olmak adina yapilmaktadir.
Olusabilecek
Bu riske karst zararlara kars1 Yillar bazinda yasanan sel,
Firtina, di;lzenli baklfn bakim onarim firtina gibi dogal afetler
34 H3.20. A3 H3.20 Yf)netsel K? tasFrOflk Dogal afet. Ryzgar7 Dis onarim ile gerekli O_p erasyonel B'.r.'”J . gallsmalam}l Onleyici Manuel Yilda Bir mezarliklarda .
MDM . Siireg Siireci Siddetli Givence Risk Miidiiri yapmak. Agag alinmas1 gereken onlemler
yagmur. s budama konusunda tecriibeye sebep
saglanmaktadir. . .
islemlerini olmustur.
gergeklestirmek.
Olusabilecek Bilindigi iizere ¢evreye zararli
. zararlara kars1 kimyasallar sel ve su
i Bu riske kars1
Riizgar, diizenli bakim bakim onarim baskinlarinm
H3.21. H3.21 | Yénetsel | Katastrofik - Firtina, . . | Operasyonel | Birim ¢aligmalarin - . .| siddetini artirmaktadir. is
3 MDM A3 Siireg Siireci Dogal afet. Siddetli Dis 023::126116 gerekli Risk Miidiirii yapmak. Agag Onleyici Manuel Yilda Bir saglig1 giivenligi agisindan da
yagmur, sel. st budama kanun
saglanmaktadir. . .. o
islemlerini ve tiiziige uygun malzemeler
gerceklestirmek. kullanilmaktadir.
) Bu risk gurubu Gincel M“evzuat, Eko']’lf)mlk lfrl; c}urumlan
) Maliyetin Biitgeleme ekonomik ) B Mevcut biitge ve gecici oldugu i¢in yapilacak
36 H3.22. A3 H3.22 Yonetsel | Finansman biitceyi hatas. i krizlerde afaki Finansal Birim yapilacak Onlevici Manuel/ Siirekli onarimlar
MDM ' Siireg Siireci a rrq:as}; Ekonomik ¢ fivat artislarinda Risk Miidiiri ise gore planh Y Otomatik ve alimlar bir siire ertelenir,
$ ’ Kriz. et}lldli olusr gider harcamalart piyasa dengelenince islem
) yapmak. gergeklestirilir.
: Yasal mevzuat Kanunlarla zabita ekipleri,
Vatandas Sosyal Bu risk grubu - .. cergevesinde is ve kamu mallari, kamusal alan
H3.23. Yonetsel |~ .. . . kanunlarla Stratejik Birim . . -- .. Manuel/ . e ’
37 ZM A3 H3.23 Siire Iletisim Vandalizm. Dejenerasyo | Dis 10 iivence altina Risk Miidiirii islemleri Onleyici Otomatik Stirekli her tirli
s Siireci n g yonergelere gore sosyal dejenerasyona kars1
almmustir. .
gerceklestirmek. korunmaktadir.
Kamulastirm Bu risk grubu Kamulagtirma da kanunlar
a bedelinin kanunlarla yapilan ige gore kamu kurumu
Kamulasgtirma | vatandasa az giivence altina Finansal Yasal mevzuat lehine
: . Vatandas alanlarinda gelmesi. . . ¢ercevesinde is ve islemektedir. Gerekirse hakim
38 H3.24.1 A3 H3.24 Yf)netsel fletisim vatandas Arazisinden | Dig 10 alnms, . Risk/ .. B'.r.'"f . islemleri Onleyici Manuel_/ Siirekli itiraz hakki sakli kalmak sarti
SM. . Siireg .7 S kanunlar pozitif | Stratejik Miidiirii . . Otomatik .
Siireci direnimi ile vazgegmek anlamda kamu Risk yonergelere gore ile
kargilagmak. istememesi, kurumundan taraf gergeklestirmek. kisinin hesabina kamulastirma
manevi bedelinin yatirilmasina karar

baglilik.

olmustur.

Verir.
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Uydu araciligi ile yerlesim
alanlarinin fotograflar

Arsa Yasal mevzuat ekilmektedir,
Vatanda: Vatandasin sahiplerinin Bu risk grubu rgevesinde is ve | ;ika t kom ; Idugunda.
g9 |H3250| .o | H3.25 | Yonetsel | oot 3 direnim g en yiiksek - 1p | kanunlarla Stratejik Birim fele‘fﬂ:rsl €8V Onleyici/ | Manuel/ sirekli | Ka ay; a"llzs"m:nn‘f‘e‘s &
SM. . Siireg eusir . . kar1 elde $ giivence altina Risk Miidiirii s . Tespitedici | Otomatik wax yapias P
Siireci gostermesi. yonergelere gore edilmesi
etmek alinmustir. R
N . gergeklestirmek. durumunda kamu davasi agilir
istemesi. - .
ve verilen karara gére sonug
uygulanir.
Trabzon Kiiltiir Varliklarin
Hazirlanan
. Koruma Kuruluna uygulanan
projelere .
projeler
Trabzon ] s
P Tarihsel ve : Yasal mevzuat sunulur ve onay alinir. Eger
Kltiir kiiltiirel Bu Risk gurubu ¢ercevesinde is ve Onay vermezse revizyona
H3.26. H3.26 | Yonetsel | Planlama Varliklarini kanunlarla Stratejik Birim b . - .. . .o i
40 PPM. A3 Siireg Siireci Koruma dok_u_ya zarar | Dig giivence altina Risk Miidiirii 1§}emlerl ) Onleyici Otomatik | Siirekli gidilir tekrar
. verici yOnergelere gore sunulur ve onay alindiktan
Blge Kurulu lanlamalar alinmustir. reeklestirmek nra proj lanir. Bi
Miidirligiini p . gergeklestirmek. sonra proje uygulanir. Bu
L yasal siire¢
n itiraz projenin zamana yayilmasina
etmesi. neden olur.
Olagan tistii
haller. Akaryakit Akaryakit depolara yillik
depolara yillik
Depolara (Sehre bazda alinmakta ve stoklu
H3.27. H3.27 | Yonetsel | Katastrofik | akaryakt akaryakit | g/ bazda alinmakia. | oporacyonel | pirim | YoSal mevauat ahigilmaktadir
4 |MiBO | A3 : ¢ aast Y yaxit ¢ ve stoklu perasy MM | cergevesinde Onleyici Otomatik | Yilda Bir | $ )
Siireg Siireci temin gelmemesi, Dis . Risk Miidiirii kargilasilacak afaki
M . . . calisilarak risk stoklu ¢aligmak. .
edilememesi. | Ekonomik - durumlarda planlama ile
L giivence altina .
yetersizlikler durum normallestirilir.
b) alinmustir.
Yag
kalitesinin Sozlesmeye Bu risk gurubu Yasal mevzuat Bu risk gurubu kisa siireli
H3.28. . Teknoloji diisiik olmas1 | aykiri {iriin . 9 . - ¢ercevesinde i ve soruna sebep olmakla birlikte
: H3.28 | Yonetsel N o L sozlesmelerle Stratejik Birim ; . N . .o .
42 | MIBO A3 . Yonetim nedeni ile tedariki veya | Dig . . e islemleri Diizeltici Otomatik | Siirekli iriin
. Siireg P y giivence altina Risk Miidiiri . . S
M Siireci araglarin fabrika yOnergelere gore tedarikgisinin hatasini
alimustir. R . .. R
caligmasini hatasi. gergeklestirmek. diizeltmesi ile sorun ¢oziiliir.
aksatmasi.
H3.29. H3.29 | Yénetsel Teknoloji ?Sgr:]\ée Dikkatsizlik. Bu risk yasalarla Strateiik Birim Yzisalvmeir\:(ziue:t v Bu risk gurubu
43 | MiBO A3 ’ onetsel | Yonetim . yene Personel ic giivence altina rate] e gergevesinde 15 ve Onleyici Otomatik | Yilda Bir | Su ana kadar yaganmamus bir
. Siireg . donemini Risk Mudiiri islemleri
M Siireci . Hatas1 alinmustir. . durumdur.
gegirmek. gerceklestirmek.
Bu risk gurubu
i¢in gerekli yasal Miidiirliigiimiize bagl Hizmet
diizenlemeler Arag ve Is Makinalarinin
uygulanmakla kullanim
Arizanin Bilgi ve birlikte is omrii distiktiir. Kullanim
tespit tecriibe makinalarindaki Strateiik omrii yiiksek araglarda yedek
H3.30. Yénetsel Teknoloji edilememesi. | eksikligi. i/ arizalarm bir RiskIJ Birim Yasal mevzuat parca
44 | MiBO A3 H3.30 | ... Yonetim Yedek Uretim ve ¢ 10 kismi kendi e ¢ercevesinde Onleyici Otomatik | Siirekli sorunu yaganmakla birlikte bu
Siireg P ] Dis Operasyonel | Midiirii . .
M Siireci parganin sevkiyattan ustalarimiz Risk stoklu ¢aligmak. ¢ok nadir karsilasilan bir
bulunamamas: | kaynakli vasitasi ile durumdur.
aksakliklar. ¢oziilmektedir. Yine de bir sekilde yedek
Sik karsilagilan pargalar temin edilmekte olup,
arizalar igin bu tamir
yedek pargalar stirecini uzatmaktadir.

stoklanmaktadir.
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Is Saghg Giivenligi Uzman

Dikkatsizlik, Bu risk gurubu Isﬂsagh@ ekip kurum iginde gerekli
H3.31 Is Saghg Kan Sekeri i¢in gerekli yasal . - glivenligi, yasal onlemleri almig
N Yonetsel . . ; . P . " Stratejik Birim mevzuat - .. Manuel/ . e . e
45 | MIBO A3 H3.31 | .. Giivenligi Is kazalar1. diismesi gibi | I¢ giivence . PR . Onleyici . Siirekli egitimleri vermistir. Egitimler
Siireg P - Risk Miidiirii ¢ergevesinde Otomatik >
M Stireci fiziksel mevcuttur ve Sneracleri dénemsel olarak tekrarlanarak
nedenler. uygulanmaktadir. ﬁ uI§nmak kisilerin
Vg ) algist agik tutulmaktadir.
Dikkatsizlik, is saglist Is saghg1 giivenligi uzman
) tecriibe Bu risk gurubu gsiiiei liggi yasal ekip tarafindan personel is
H3.32. Yonetsel I$..S aghgf. : cksikligi, . wm gerekli yasal Stratejik Birim mevzuat a Manuel/ o kazlart hakkinda
46 | MIBO A3 H3.32 | .. Giivenligi Is kazalar1. kan sekeri I¢ giivence . PR . Onleyici . Siirekli bilgilendirilmekte olas1
Siireg P . N Risk Miidiirii gercevesinde Otomatik L
M Stireci diigmesi gibi mevcuttur ve . X nedenlere karsi 6nlem
- yonergeleri -
fiziksel uygulanmaktadir. almalar1 ve yasal prosediire
uygulanmak. . .
nedenler. uymalari istenmektedir.
Enflasyonist Enflasyonist ortamdan
ortamdan .
. . Yasal mevzuatin kaynakli suistimaller olsa da
Dis Cevre kaynakl fiyat Kanundan Bu risk gurubu ile sahada denetimlerle oniine
47 H3.33. A3 H3.33 Yf)netsel Etki artiglarinm, kaynakli Dis 10 ”9'“ yasal St_ratejlk B'.r.'”J . uygulanirthhgmi | Onleyici Manuel Stirekli gecilmektedir. Yasa koyucu
HM Siireg . saticilar s glivence Risk Midiirii S :
Siireci eksiklikler. sik sik kontrol kanuni eksiklikler tespit
tarafindan art mevcuttur. i
niyetli etmek. edlldlg}nde
Kullanimast. boslugu doldurmaktadir.
Bu risk gurubuna i sl Enflasyonist ortamdan
Hastaya ait yasal giivence Is saglg kaynakli suistimaller olsa da
; . yapilan basit | Heyecan, yasal gu Stratejik giivenligi, yasal yna -
. . Is Saghig I S alinmustir. . - denetimlerle 6niine
H4.1.81 Yonetsel . . bir miidahale | kalp krizi Risk/ Birim mevzuat - .. . ) .
48 Ad H4.1. | . Giivenligi PR Dis Personel de T, . Onleyici Manuel Stirekli gecilmektedir. Yasa koyucu
M Siireg P sirasinda gibi fiziksel Operasyonel | Midiirii gergevesinde R B
Siireci yasal gergeve : - . kanuni eksiklikler tespit
hastanin nedenler. ) sl Risk yonergeleri idizi lug
Slmesi uygun is ve islem uygulanmak edildiginde boslugu
i yapmaktadir. i doldurmaktadir.
Hastaya is saghs1
yapilan basit . Bu hizmet $ Saglisl Bu hizmet planlanmis olmakla
; . S Alerjiler, giivenligi, yasal L . .
. . Is Saghg bir miidahale planlanmis - birlikte heniiz faaliyete
H4.2.S1 Yonetsel . 2. Heyecan, . ... | Birim mevzuat - . N o
49 Ad H4.2. | . Giivenligi sirasinda daha | . Dis olmakla birlikte | Proje Riski e . Onleyici Manuel Stirekli gegmenmistir.
M Siireg . - fiziksel - . Miidiirii ¢ercevesinde O N .
Siireci biiyiik : heniiz faaliyete - . Saglik Isleri Midirligi Seflik
tepkimeler. .7 yonergeleri Lo T .o
sorunlarmn gegmenmistir. diizeyine indirgenmistir.
uygulanmak.
cikmasi.
Toplanan ilaglarin son
kullanim tarihi bakilarak
) isleme tabi tutulmaktadir.
Bu hizmet lsusagh'gvl. B}J risk gurubu yasalarla
. ) Yasal Milad: dolmus | —. o planlanmis B giivenligi, yasal giivence altina alm_mlstlr.
so |H43SH - ag | o | YOnetsel | vievzuat ilaglarmn Dikiaatsizlik, | - 10 | olmakla birlikte | Proje Riski | SIm | mevzuat Onleyici | Manuel | Sirekli | Aynea llaglarin miads
M Siireg N basim hatas1. - . Mudiiri cergevesinde doldugunda dogru kosullarda
Siireci alinmast. heniiz faaliyete - . . <
P yonergeleri saklanmak sart1 ile hastaliga
gegmemistir. .
uygulanmak. etki etmez ama
viicuda zarar1 yoktur. Aksi
taktirde kimyasal
zehirlenmeye neden olabilir.
Vatandasin Kisisel ve
d!yetlsyen“k fiziksel Bu hizmet Yasal mevzuat Bu hizmet planlannmis olmakla
. hizmetinden | nedenler. S A - .
H4.4.Si Yénetsel Sikayet (Metabolizm planlanmig Birim gercevesinde is ve birlikte heniiz faaliyete
51 o A4 Ha.4. | 2OMCBe | yinetim sonug Dis 10 olmakla birlikte | Proje Riski e islemleri Onleyici Manuel Siirekli gegmemistir. Saglik Isleri
M Siireg . alamamast anin az - . Miidiiri . . e e A
Siireci sonucu calismast heniiz faaliyete yOnergelere gore Miidiirliigi Seflik diizeyine
sikayet verilen gegmenmistir. gergeklestirmek. indirgenmistir.
etmesi. programa
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uymama,
psikolojik
tepkiler)
Kisinin ) Is saglig1 Giivenligi ekipleri
Sizofren er$ eklik Is sagligi kargilasilabilinecek tiim
is Saglist hastalarin il fm daki Bu risk i¢in giivenligi, yasal ihtimallere kars1 6nlemler
52 H4.5.81 Ad H45 Yonetsel G$ ei lig'i destek almak ekgs iskliklerin D 10 gerekli 6nlemler | Stratejik Birim mevzuat Onlevici Manuel Siirekli almakla birlikte, psikologda
M " | Siireg SPV ; & i¢in farkinda $ alinmg Risk Miidiirii ¢ergevesinde y kendi dnlemlerini almaktadir.
urec psikologa olmamasi ve bulunmaktadir. yonergeleri On goriigmeden
gelmesi. reddetmesiv uygulanmak. sonra kisileri psikiyatriye
) yonlendirmektedir.
Bu risk gurubu
Gozardi i¢in yasal is saghan Isin akisma kars1 olast tiim
edilen bir mevzuat Strateiik sl‘ivei li%i asal problemler i¢in yasal gergeve
H4.6.Si Yénetsel Is Saghg etkenden Tecriibe ve . uygulanmakla RiSkIJ Birim ﬁwevzua% 4 Onlevici/ icinde ¢ozim tiretilse de
53 o A4 H4.6. | .. Giivenligi dolay1 dikkat I¢ birlikte yeni U . VIV | Manuel Siirekli gbzard1 edilen durumlar igin
M Siireg P o tees Operasyonel | Mudiirii gergevesinde Tespiet edici .
Siireci meydana eksikligi. karsilasilan Risk Snerocleri de yeni ¢oziimler
gelen i durumlar igin l}.ll uI§nmak uretilmektedir.
kazalar1. ¢oziimler Vg ' Bu da tecriibeyi artirmaktadir.
tiretilmektedir.
Gozardi Kurumumuz tecriibeli ve
edilen bir donaniml1 ekipmana sahip
etkenden Bu riske Karst oldugu i¢in bu riske kars1 olast
Dis Cevre dolayi Karsila 11abi1$ecek Yasal mevzuat tiim onlemler yasal mevzuat
. . s8¢ Y Elektrik . arsl as . - gercevesinde is ve gergevesinde alinmugtir. Su
H4.7.S1 Yonetsel | Koordinasyo | sularin PP I¢/ tiim onlemler Stratejik Birim ; . - .. . b .
54 M Ad H4.7 Siir n ntlamamast kesintileri, Di asal mevzuat Risk Miidiiri islemleri Onleyici Manuel Siirekli dagitim sebekesinde farkli
Hree Siireci ae aa el?ekzse Sel. $ yer evesinde udurd yonergelere gore noktalara konulan vanalarla
veya s Y gereev gergeklestirmek. aksakliklar kontrol
kar]allzasyon alnmistr. edilmektedir. Ayrica Su
inﬁl mas Depolarimizda Jenerator
angmast. bulunmaktadir.
ilaglama
alanlarinin
etrafinda is saslis: Kurumumuzda ilaglama ekibi
yasayan Bilincsiz Bu riske kars1 Siiveili%i ve vasal egitimlere tabi tutulmakla
Ha.8.V Yénetsel Dis Cevre insanlarin Kim gsal yasal mevzuatin Strateiik Birim ﬁ,] evzua% ¥ birlikte kiyafetleri, kullanim
5 |iv A4 | HAB | g Etki zehirlenmeleri | -7 d‘(’je ic Sngordiigii Risk ! Midiri | oooovesinde Onleyici Manuel | Sirekli | dozajlar hakkinda
$ | Stireci . s snlemler Qérfer o bilgilendirilmektedirler ve
Kimyasal ) alinmustir. Z ulinmak yonergelere uygun hareket
maddelerin Vg ' etmeleri saglanmaktadir.
cevreye zarar
vermesi.
gereclyasal il tarim
) gerexil y; miidiirliikleri ile . -
Hayvanlar da | Denetimlerd giivence Stratejik birlikte yasal Bu risk gurubu i¢in olasi
. Dis Cevre z0onoz enve : saglanmustir. il . . onlemler alinip
56 '-'4'9'\/ Ad H4.9 Yf) netsel Etki hastaliklarin asilamalarda Ie/ tarim Risk/ Bltlnj . mevzuat‘ . Onleyici Manuel Siirekli uygulanmaktadir. Saha
M Siireg . Dis e e .. Operasyonel | Mudiirii cergevesinde is ve . .
Siireci bas n kaynakli miidiirliikleri ile Risk islemlor denetimleri ve asilamalar
gostermesi. aksakliklar. koordineli ;6nergelere gore takip edilmektedir.
hareket .
edilmektedir. gergeklestirmek
Hayvanlar da Bu riske kars1 Strateiik il tarim Kurumumuz tarafindan
H4.10 Yénetsel Dis Cevre z0onoz Asilamalard ie/ gerekli yasal RiSkIJ Birim midiirliikleri ile gegmisten bugiine koordineli
57 ViM ) A4 H4.10 Siire Etki hastaliklarin | an kaynakli Dﬁ giivence Onerasyonel | Midiirii birlikte yasal Onleyici Manuel Siirekli olarak zoonoz hastaliklarla
s Siireci bas aksakliklar. $ saglanmustir. il Riz K 4 mevzuat miicadele edildigi igin kurum

gostermesi.

tarim

cercevesinde is ve

kiiltiirii bu yonde gelismistir.
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miidirliikleri ile islemler Yasal mevzuata uygun hareket
koordineli yonergelere gore edilmektedir.
hareket gergeklestirmek
edilmektedir.
Bu risk gurubu N, ...
icin her tirlii Is saghig: giivenligi uzmanlari
E?nlem tarafindan sahada
Dikkatsizlik, birimimizde 15 saglip tzfilazﬂgff;‘ L“Zma‘t‘Sklere
is Saghg Cop toplama | Fiziksel alinmuig yasal Stratejik giivenligi ve yasal (;er?;e\}/]essin de e()nlle]mler
sg [HAIL 1 ag | Haan | YOmetsel | Gavenigi | Srasinda tepkiler, i 10 | mevzuat gorev, | Risk/ Birim | mevzuat Onleyici | Manuel | Sirekli | alinmakla birlikte ara ara
TIM Siireg P olusabilecek | disardan yetki, Operasyonel | Midiiri gergevesinde . o
Siireci . : . X verilen egitimlerle
is kazalar1. gelen sorumluluklar Risk yonergeleri Kisilerin bilgisi gii
; - isilerin bilgisi giincel
etkiler. konusunda tiim uygulanmak. R
ersonel tutulmakta ve p'rosedure gore
bilgitondiriimistic hareket etmeleri
grie $ saglanmaktadir.
Bu risk gurubuna
Dogal ait muhtemel - Yasal mevzuat - -
H4.12 Yonetsel | Katastrofik | &feterden iklim olasliklara kargt ;tirsakt/e“k Birim gercevesinde i ve \:}Iﬁ(alleafllaﬂtl};tiﬁﬁgzﬁi
59 [, W | A4 | HA12 |28 anast kaynakl: mo | Dis yasal mevzuat M |islemleri Onleyici Manuel | Sirekli |52 ’
TIM Siireg Siireci Degisikligi . Operasyonel | Mudiirii " .. risklere kars1 giivence
dezenformasy gergevesinde Risk yonergelere gore salanmistis
on. onlemler gergeklestirmek. & stir.
alinmustir.
Bu risk gurubuna
gore dogal afet
durumunda
yasanabilecek
durumlar igin Okullarda, anasiniflarinda
- yasal mevzuat diizenlenen egitimlerle ¢evre
Dogal . Gk Yasal mevzuat ilinci topl Kilctik
. ) ] afetlerden . ?ercevesmde St_raktlejl B sercevesinde is ve bilinci top. umun en kii¢
60 H4.13.1 Ad H4.13 Yf)netsel Kfitas’?roflk kaynakls Ikl‘,‘?. o Dis Onlemler alinmig, | Risl Bltlr’rj ) islemleri Onleyici Manuel Yilda Bir | Y2P! tagina 1s_l§nmekted1r.
DSAM Siireg Siireci Degisikligi sahada yapilan Operasyonel | Midiiri . . Toplumsal biling
dezenformasy bilinglendirme Risk ydnergelere gore uyandirilarak ¢evre kirliligini
on. M . gergeklestirmek. 4 ¢ - s
¢aligmalari ile ve atiklar1 kaynaginda azaltma
Halkimizda calismalar1 yapilmaktadir.
muhtemel
tehlikelere kars1
bilgilendirilmekte
dir.
Terdr, dogal
afet, pandemi
gibi
nedenlerle yas Yasal mevzuat
ilan Toplumsal . . Bu risk gurubu ile
" . v gercevesinde is ve
edilmesi. Dejenerasyo Kurumumuz ilemleri karsilagilmas1 durumunda
Katastrofik Hava durumu. | n, dig yasanabilecek séner elere ebre sozlesme ile kurum kendini
H5.1.K Yonetsel | Vo Dis Cevre | Festivale kaynakls olumsuzuklara | i | girim | gerceklestimmek Manuel/ |6 Ayda | EHvence
61 P A5 H5.1 | .. Koordinasyo | katilacak etkenler. Dis 10 kars1 kendini irate) e gergek ey Onleyici } A altina almakla birlikte
SIM Stireg n sanat¢ilarin Firtina sozlesmelerle Risk Miidiird ve sbzlegmelere Otomatik | Bir etkinlikleri farkli bir mekana
- i [ Oz1es kurumu giivence T
Siireci son anda kaza, | Yagmur. giivence altina tasima veya ileri bir tarihe
aralanma, Olagan dis1 almaktadir, altina alacak erteleme yoluna da
X ' ’ maddeler N -
astalik aksakliklar. gidilmektedir.
gibi eklemek.
nedenlerle
etkinlige
katilamamasi.
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Teror, dogal

afet gibi
HZie:(:?Irrlr?e)s/?S Toplumsal Yzisalvmeix(ziuait v Bu risk gurubu ile
.| Dejenerasyo Kurumumuz gergevesinde 15 ve kargilagilmasi durumunda
. Pandemi.Hava . islemleri . . ..
Katastrofik - | n, dis yasanabilecek . . sozlesme ile kurum kendini
ve Dis Cevr durumu.Festiv kavnakl: olumsuzluklara yonergelere gore iiven
H5.2.K Yonetsel | VS P8 XVIC | qje katilacak yn . Stratejik Birim gergeklestirmek u .. Manuel/ | 6 Ayda guvence -
62 : A5 H5.2. | .. Koordinasyo etkenler. Dis kars1 kendini - TR M Onleyici - . altina almakla birlikte
SIM Siireg sanatgilarin . Risk Miidiiri ve sozlesmelere Otomatik | Bir T . N
Firtina, sozlesmelerle - etkinlikleri farkli bir mekana
I son anda kaza, - . kurumu giivence o
Siireci Yagmur. giivence altina tagima veya ileri bir tarihe
yaralanma, > altina alacak
- Olagan dis1 almaktadur. erteleme yoluna da
hastalik gibi |\ Co\iiklar maddeler idilmektedir
nedenlerle . eklemek. Y '
etkinlige
katilamamasi.
Ter6r, dogal
afet gibi
nedenlerle yas
ilan edilmesi. Yasal mevzuat . -
. Toplumsal I Bu risk gurubu ile
Pandemi ’ gergevesinde is ve
Dejenerasyo Kurumumuz ; . karsilagiimas1 durumunda
. .Hava . islemleri . . L.
Katastrofik d n, dis yasanabilecek . 1 .. sozlesme ile kurum kendini
ve Dis Cevre urumu. kaynakl1 olumsuzluklara . s yonergelere gore giivence
H5.3.K Yonetsel : Festivale . Stratejik Birim gergeklestirmek -- .. Manuel/ | 6 Ayda L
63 : A5 H5.3. | . Koordinasyo etkenler. Dis kars1 kendini . e . Onleyici - . altina almakla birlikte
SIM Siireg katilacak . Risk Miidiiri ve sozlesmelere Otomatik | Bir S . N
Firtina, sozlesmelerle . etkinlikleri farkli bir mekana
- sanatgilarin - - kurumu giivence R X
Siireci Yagmur. giivence altina tagima veya ileri bir tarihe
son anda kaza, " altina alacak
yaralanma, Olagan dist almaktadir. maddeler e(te_leme yol_una da
hastalik gibi aksakliklar. eklemek. gidilmektedir.
nedenlerle
etkinlige
katilamamasi.
Bu risk gurubu ile Grup ¢aligmalari
kargilagildiginda ile yasal mevzuat
Kamu ortak ¢alismalarla ¢ergevesinde
Kurumlar Kurumlarmm Tiikenmislik ¢Oziim tiretme sinerji insan kaynaklarini etkin ve
H5.4.K Yonetsel urum’a Sendromu. i¢/ yoluna gidilir Operasyonel | Birim olusturmak.Ayric | . Manuel/ | 6 Ayda verimli kullanmak i¢in
64 : A5 H5.4. | ... aras1 ve STK’larin 10 - : U b Onleyici - X
SIM Siireg s . Atalet. Dis ¢oziim Risk Miidiirii a birim Otomatik | Bir kurumumuzda
Etki Siireci proje . A
. . Mobbing. iretilemezse ¢alisanlarinin calismalar yapilmaktadir.
dretmemesi. <
personel farkli egitimlere
degisikligi ile katilmasini
sorun ¢oziilir. tesvik etmek.
Kurumumuzun
Sosyo- asli gorevlerini Yasal Mevzuat Ekonomiye etkisi olmayan atil
Kanunlar olitik agmamast adina ergevesinde durumdaki emegi egitimler ve
cergevesinde P yasal mevzuat Stratejik gere - g1 65
. Kurumsal - . nedenlerle . ; - tretim faaliyetlerle destekleyerek
H5.5.K Yonetsel . gorev yetki ve | . . gergevesinde Risk/ Birim o . .. . | Manuel/ .o .
65 : A5 H5.5. | .. Etki idari I¢ 10 T, kooperatiflerinin | Yonlendirici - Stirekli yasal mevzuat ¢ercevesinde
SIM Siireg . sorumluluk sosyal Operasyonel | Midiirii . Otomatik .
Siireci makamin L : desteklenmesi ve sehir
smirlarinim . S belediyecilik Risk N .. -
onceliklerini vizyon ekonomisine dolayisi ile tilke
asilmast. - . kapsaminda .
n degismesi. X olusturulmasi. ekonomisine kazandirmak.
faaliyetlerde
bulunmak.
- Yasal mevzuat Bu risk gurubu kanunlarla
Bilgi-belge . . .
? Bu risk b gergevesinde is ve giivence altina alinmakla
Dis Cevre Asparagas yerine : u risk gurubu . - iglemleri birlikte basin yayin.
H5.6.K Yonetsel . . duyumlara I¢/ yasal mevzuatla | Stratejik Birim .« i Manuel/ . . C oL
66 ; A5 H5.6 | . Etki haberlerin - - : e yonergelere, Diizeltici - Stirekli 6zel kalem ve hukuk isleri
SIM Siireg . itibar etme. Dis giivence altina Risk Miidiirii . Otomatik . .
Siireci yayilmasi. resmi belge ve servisi basin organlarini takip
Cikar alinmustir. . . .
veriler gore ederek gerekli
catismalari.

gergeklestirmek.

islemleri gergeklestirmektedir.




GIRESUN BELEDIYESI

iDARE RiSK EYLEM PLANI 2026

Tyi iliskiler

Kurumumuzun
her tiirli kurum

kurmak adina, Sos_y_o i ve v'fltar}d%isla . Yasal mevzuat Kurumumuzun her tirli
politik iliskilerinin Stratejik : . kurum ve vatandasla
. Dis Cevre yasal . - gergevesinde is ve e
67 H5.7.K A5 H5.7 Yonetsel Etki gercevenin nedenlerle i smirlari yasal Risk/ Birim islemleri Onleyici Manuel/ Siirekli iligkilerinin sinirlar1 yasal
SIM © | Siireg . mevzuat mevzuatla Operasyonel | Midiiri . . Otomatik mevzuatla belirlenmis,
Siireci diginda d belirlenmi Risk yonergelere gore K da b d
Srevler Isina elirlenmis, is| gerceklestirmek urumumuzda bu gergevede
£ ¢ikilmasi. kurumumuzda bu ) hareket etmektedir.
yiiklenmek.
¢ercevede hareket
etmektedir.
Bu risk kurum
Yerel Halkin adimna yasal vasal mevzuat o
. Ilgi alninin mevzuatla . Fuarlar toplumun ve gehirlerin
Diizenlenen - gergevesinde o .
disinda giivence altina ihtiyaglarina gore
Fuarlarin _— L kamuoyu L
N Vatandas etkinlik . alinmakla birlikte . L . planlanmakla birlikte
H5.8.K Yonetsel | " " katilimeilarim . I¢/ : Stratejik Birim yoklamalari ile -- .. Manuel/ .
68 : A5 H5.8 | . Iletisim o . | diizenlenmes 10 organizasyonla . e o Onleyici - Yilda Bir | katilimei firmanin yerel halkin
SIM Siireg P beklentilerini | . Dis oS Risk Miidiiri halkin ihtiyag ve Otomatik ..
Siireci ive ilgili o talebini karsilayamamasi,
karsilayamam : Py beklentilerine
ekonomik sozlesmelerde i T katilimer
asl. X gore etkinlikleri s
imkansizlikl kurumu reeklestirmek firmalarin kurumsal riskidir.
ar. koruyacak sekilde gergexiestirmek.
yapilmaktadir.
Bu risk gurubu, personelin
yeni goreve basladigt
Belediye Miidiirliik Yasal me_vzua_t zamanlard_a ve yorgunluk
cergevesinde is ve hastalik gibi durumlarda
Bagkaninin, bazinda islemleri kargilagilacak bir durum
~~ « Koordinasyo | randevularmnin | Tiikenmislik personelin moral s $ em'e . ars1 asraca, uru
H5.9.0 Yonetsel . . Operasyonel | Birim yonergelere gore | .. Manuel/ . olmakla birlikte personel
69 A5 H5.9 .. ve sendromu ve | I¢ 10 motivasyonunu : e R Onleyici . Strekli X
KM Siireg - D : L . Risk Miidiiri gergeklestirmek Otomatik moral motivasyonunu
Siireci kisilerin dikkatsizlik. yiiksek tutacak i
I . ve kontrol artiracak etkinliklerle,
birbirine etkinliklerde Kanizmal Karisiklik lan Kisil
karlstmlmaSI bulunmak meKanizmalari arigiklik yapi an_ 1§1iere
: ’ olusturmak. yapilacak kiigiik jestlerle
elimine edilebilecek bir
durumdur.
BuU risk gurubu Kurumumuzda yardim
Yardim i¢in . 9 Yasal mevzuat bagvurulari yapan kisiler i¢in
o . i¢in yasal . .
H5.10 Yonetsel Bilgi Edinme | bagvuranlarin | Veri mevzuata bagh Stratejik Birim gergevesinde is ve | Manuel/ .zablta ve muh_tarlardan yardim
70 "y A5 H5.10 | .. Yonetim sahte eksikligi ve Dis - e islemleri Onleyici : Stirekli istenerek tetkikler
SDHM Siireg . . . i olarak Risk Miidiirii " . Otomatik
Siireci bildirimde dikkatsizlik. Givence yonergelere gore yapilmaktadir. Yapilan
bulunmasi. s gergeklestirmek. arastirmalarla talep uyumlu
saglanmistir.
olursa yardim yapilmaktadir.
Kurumumuzda yardim
Yardim icin Bu risk gurubu vasal mevzuat bagvurular1 yapan kisiler i¢in
Bilgi Edinme | basvuranlarin | Veri igin yasal . - gercevesinde is ve zabita ve muhtarlardan
H5.11. Yonetsel LD ries mevzuata bagl Stratejik Birim . . -- .. Manuel/ . yardim istenerek tetkikler
71 A5 H5.11 | ... Yonetim sahte eksikligi ve Dis . R, islemleri Onleyici . Siirekli
SDHM Stireg P g ] - olarak Risk Miidiirii « . Otomatik yapilmaktadir. Yapilan
Siireci bildirimde dikkatsizlik. - yonergelere gore
giivence . arastirmalarla talep
bulunmasi. - gergeklestirmek.
saglanmistir. uyumlu olursa yardim
yapilmaktadir.
Engelli bireyleri vasal mevzuat Cocpk ve en'fgellller igin
. Cocuklarm Ve ¢ocuklarin . faaliyetler diizenlenirken
Engelli d - . gergevesinde, . -
SOSyo- sahip oldugu Stratejik . onlarin, ruhsal, psikolojik,
H5.12 Yonetsel | D1 Cevre | cocuklanmuzi ) o dzellikler Risk/ Birim | Psikolog ve ) fiziksel ozellikleri
72 O A5 H5.12 | ... Etki n ruhsal Dis PR e rehberligilerden Onleyici Manuel Yilda Bir e .
SDHM Siireg . L durumlarinin distiniilerek Operasyonel | Midiirii diigtiniilerek kurum igi
Siireci gerilimler . ! destek alarak .
asamast gozardi profesyonellerden | Risk etkinlik psikologdan yardim alarak,
yas ’ edilmesi. destek alarak . goniilliilerden yardim alarak
gergeklestirmek.

yasal mevzuat

konusunda uzman egiticiler




GIRESUN BELEDIYESI

iDARE RiSK EYLEM PLANI 2026

gergevesinde getirerek
faaliyetler faaliyetler diizenlenmektedir.
gergeklestirilmekt
edir.
Psikoloiik Kurumumuz
) Daniganin psikologu Yasal mevzuat Kurumumuz yillardir
destek alan f . P o . .
. Dis Cevre N - biyopsikosos tecriibeli olup - ¢ercevesinde is ve vatandaslara psikolojik destek
H5.13. Yonetsel . bireylerin agir Operasyonel | Birim ; . - .. Manuel/ . L
73 A5 H5.13 | .. Etki - . yal Dis hastanin ! e islemleri Onleyici } Siirekli vermekle birlikte su
SDHM Siireg . psikolojik Risk Miidiirii . .. Otomatik .
Siireci kirilmalar durumuna yonergelere gore ana kadar olumsuz bir
travmalarinin - P -
yasamasi. gore psikiyatriye gergeklestirmek. durumla karsilagilmamustir.
olmasi. 7
sevk etmektedir.
Is saglig1
Bakim Fiziksel giivenligi ekipleri . Yasal mevzuat
i . R . | Stratejik : . . . .
H5.14 Yénetsel Is Saghigt sirasinda yaslt | 6mrii personele gerekli Risk/ Birim cergevesinde is ve | Manuel/ Kurumumuz saglik hizmetleri
74 i A5 H5.14 | ... Giivenligi vatandaglarim | tamamlama, | Dis egitimleri R, islemleri Onleyici . Siirekli konusunda kurumsal kiiltiire
SDHM Siireg P : Operasyonel | Midiiri . . Otomatik -
Siireci 1zin yanlig vermektedir ve : yonergelere gore sahiptir.
. . . . Risk .
6lmesi. miidahale. yasal giivence gergeklestirmek.
saglanmigtir.
.. Yardim Sosyal Destek Hizmetleri
Yardim i¢in Yasal mevzuat AN, .
—— . konusunda yasal I Miidiirliigii kurumsal kiiltiire
. Bilgi Edinme | bagvuranlarin | Veri . - gergevesinde is ve o
H5.15. Yonetsel LY T mevzuat Stratejik Birim ; . - .. Manuel/ . sahiptir. Yillar
75 A5 H5.15 | .. Yonetim sahte eksikligi ve Dis . ] e islemleri Onleyici ; Siirekli I
SDHM Siireg . S . > gergevesinde Risk Miidiirii " . Otomatik bazinda yardimlar siirekli
Siireci bildirimde dikkatsizlik. - yonergelere gore P
giivence R yapildig1 igin suistimallere
bulunmasi. gergeklestirmek.

saglanmugtir.

kars1 6nlemler alinmugtir.
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMSAL YAPI

Al.Adalet ve Demokrasi ilkelerine Dayali, Katiimc1 ve Hizmet Odakh Bir Yénetimin

Siirdiiriilmesi.

Bilgi islem Miidiirliigii

Hedefl1.1. Elektronik Belediyecilik kullanimim vatandasin giinliik hayatinin bir pargasi haline
getirerek ekonomik ve sosyal fayday1 artirmak, zaman kaybim ortadan kaldirmak ve hizmet
kalitesini yiikselterek 2025-2029 yillar1 arasinda e-belediye hizmet kalitesini diisiirmeden

devamhhgi saglamak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Siber saldirilar, viriis

Bilisim Diinyasinda degisen ve gelisen
teknolojik gelismeler siirekli takip
edilmekte olup, Kanunlar
cergevesinde Onlemler alinmaktadir.

Koruma sisteminin bir iist
versiyonuna ge¢cmek.

Hedef1.2.Etkin, verimli, kaliteli hizmet saglamak amaciyla teknolojik gelismeler ve ihtiyaclar
dogrultusunda mevcut donanim ve yazilimin yenilenmesi.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Siber saldirilar, viris.

Bilisim Diinyasinda degisen ve gelisen
teknolojik gelismeler siirekli takip
edilmekte olup, Kanunlar
cergevesinde Onlemler alinmaktadir.

Koruma sisteminin bir {ist
versiyonuna ge¢mek.

Destek Hizmetleri Miidiirliigii

H1.3. Belediyenin demirbas kayitlarini tutarak, birimlere kontrollii sekilde zimmetini
saglamak, birimlerce yapilan mal-hizmet alimi, yapim islerinin ayniyat kayitlarim1 tutmak,
birimlere dagitilmak iizere Kirtasiye-temizlik malzemesi temin etmek, Belediyemize ait
binalarin bakim-onarim ihtiyaclarim karsilayarak daha diizenli ve saghkh bir calisma ortami

saglamak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Biitce Yetersizligi, Yazilim
Yetersizligi, Tasarruf
tedbirleri sebebiyle
birimlerin tiim taleplerinin
kargilayamamasi.

Destek Hizmetleri Miidiirliigii 4734 ve
4735 sayili Kamu hale Kanunu ve
diger ylikiimlii oldugu kanunlar
cercevesinde birimlerden gelen
talepleri de degerlendirerek mal ve
hizmet alimlarin1 yapmakta ve birim
miidiirliiklerinin ihtiyacina binaen
kontrollii sekilde sevkiyatin
saglamaktadir. Gerekli bakim onarimi
ve demirbas alim ve kayitlarini
yapmakta yilda bir kez
giincellemektedir. Teftis kurulu,
Sayistay, kamu ihale kuruluda gerekli
denetimleri yapmaktadir.

Yasal Mevzuat kapsaminda is
ve iglemleri gergeklestirmeye
devam etmek ve yazilimin
iyilestirilmesini talep etmek.

H1.4. Belediye birimlerinin ihtiyaclar1 dogrultusunda 4734 ve 4735 sayil kanuna gore
ihalelerini girerek ve sonuclandirarak, birimlerin mal-hizmet-yapim isi ihalelerine yardimei

olmak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

52
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Enflasyon nedeniyle
fiyatlardaki ani
degisikliklerin maliyeti
yiikseltmesi. Tasarruf
tedbirleri sebebiyle
birimlerin tiim taleplerinin
kargilanamamasi.

Belediyemiz ve Birimlerimiz
Yiirtrliikte olan Kanunlarin elverdigi
Ol¢iide ve ekonomik imkanlarimiza
gore mal alimlarin1 yapmaktadir.
Islemler vyiiriitiiliirken giincel
kanunlar, kanun hitkmiinde
kararnameler, tiiziikler, yonetmelikler
ve genelgeler degerlendirilmektedir.

Yasal Mevzuat Cergevesinde,
gelir artiric1 ve giderleri
azaltici tedbirler uygulamak

Insan Kaynaklan ve Egitim Miidiirliigii

H1.5. Kurumun hedef ve amaclarini gerceklestirebilecek yetkinlige sahip personel yapisini

olusturmak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Getirilen egiticinin beklenen
performansi gdsterememesi.

Kurum genellikle egitim programini
kendi personeli ile yiiriitmekle birlikte
ihtiyaca cevap vermeyecek
durumlarda nadir olarak disardan
egitici getirmektedir.

Bilgilendirme toplantisi
yapmak.

H1.6. Personel isleri takibi.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Personelin takim ¢alismasina
direnim gostermesi.

Kurum i¢inde Ust ast arasinda isin
mubhteviyatina gor ¢aligmak isteyip
istemedigi hakkinda bilgi alinarak

gorevlendirmeler yapilir.

Birim i¢i, Birimler arast
kaynasma etkinlikleri
diizenlemek.

H1.7. Personel kariyer planlar1 hazirlamak.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Egitim verilen personelin
beklenen performansi Egitim birimi personelleri egitim alt | Personelin Kariyer

gosterememesi. Personelin
algisina gore egitim
verilmemesi.

yapisi olan pedagojik performansa
sahip kisiler hizmet vermektedir.

beklentisine uygun egitimler
diizenlemek.

Yaz Isleri Miidiirliigii

H1.8. Miidiirliigiimiiz tarafindan yapilan veya yiiriitiilen tiim is ve islemlerde kaliteyi en iist
diizeyde yakalayarak standart hale getirmek.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Kisilerin evlenmekten
vazgecmeleri. Yazismalarda,
gelen giden evrakta
karisiklik olmasi.
Toplantilarda ¢ogunlugun
saglanamamas.

Kisilerin evlilikten vazge¢mesi afaki
bir durum olmakla birlikte istek
iizerine kurumun iicretsiz psikolojik
danismanlik hizmeti bulunmaktadir.
Ayrica egitim toplantilar1, yemekli
toplantilar, kurumun gerceklestirdigi
sosyal organizasyonlar personelin
moral motivasyonunu artirmak i¢in
destek durumundadir.

Yasal mevzuat ¢ergevesinde is
ve islemlerin yiiriitiildiigiiniin
takibini yapmak.

itfaiye Miidiirliigii

H1.9. Olay yerine varis siirelerini kisaltmak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri
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Yangin Tatbikati sirasinda
gercek yangin ¢ikmasi.

[leri siiriis teknikleri egitimi
sirasinda kaza yapilmasi.

Tatbikatlar ve siiriis egitimleri giivenli
alanda yapildigi igin her iki durumun
gerceklesmesi sira dis1 bir olaydir.

Olasi durumlar igin dnlemler
almak.

H1.10. Giresun Belediyesi miicavir alan disinda kalan ilcelerimizde bulunan itfaiye
teskilatlarina ve halkina afet bilinci egitimleri konusunda destek olmak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Faaliyet alan1 digina ¢ikmak.

Resmi Gazete 21.10.2006 tarih ve
26326 sayili kanun Madde 6 (g)
“’Belediye sinirlar1 disindaki olaylara
miidahale etmek.’’ Ifadesi ile olaylara
miidahale etme yetkisi vardir ama
egitim bilgilendirme ve tatbikat
olaylarinda iist amirin izni ile valilikle
birlikte programlanir.

Gorevlendirme Belgelerinin
diizenlenmesi.

H1.11. Afet bilinci egitimlerini toplumun her kesimine vererek farkindahk olusturmak.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
;;;Zﬁ?rtl sirasinda gikarilan Herhangi bir durum igin Personel ve | Olasi durumlar i¢in énlemler

gergek bir yangina donmesi.

ara¢ gereg hazir beklenir.

almak.

A2.Yerel Ekonomiyi Giiclendirmek ve Istikrarh Biiyiimeyi Saglamak icin Seffaf, Katihmai ve
Hesap verebilir, Bir Yonetim Anlayisin1 Benimsemek.

Mali Hizmetler Miidiirligii

H2.1. Kamu kurumlari ile ortak ¢calisma yaparak beyan vermeyen miikelleflerin tespiti
yapilarak, beyan bildiriminde bulunmalari saglanacak ve tahakkuk tahsilat islemleri
gerceklestirilerek, gelirlerin artirilmasi yoluna gidilecektir.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Yazili sozlii iletisim araglari ile
Vatandagin beyan belediyenin web sitesinde beyanlarin

bildiriminde bulunmamasi
ve
borcuna direnim gdstermesi.

zamaninda verilmesi ile ilgili
bilgilendirmeler yapilmakta gec
kalinmasi durumunda cezai
miieyyidelere gidildigi bilgisi
verilmektedir.

Yasal mevzuat ¢ergevesinde
icra takibi baslatilmaktadir.

H2.2. Hizmet Kkalitesini iyilestirmek icin Bilgi teknolojilerinin kullanimim yayginlastirmak ve
gelistirmek amaciyla her yil internet araciligiyla 6deme yapan kullanici sayisim 2029 yih
sonuna kadar her yil % 10 oraninda arttirmak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Vatandasin kendi sicili
yerine farkli sicillere 6deme
yapmasl.

Yanlis 6deme birkag kontrol girisi
oldugu i¢in zor olsa da boyle
durumlarda gerekli ispatlar elde
edildiginde hata diizeltilmektedir.

Teknolojik olarak {ig-dort
basamakli dogrulama yazilimi
geligtirmek.

H2.3. Belediyenin mali yapisinin giiclendirilmesi, 6n mali kontroliin gelistirilmesi, stratejik
planlama, performans programi, i¢c kontrol sistemi ve faaliyet raporlari siirecinin
olusturulmasi ve koordine edilmesi amacina yonelik tedbirleri almak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Raporlarin takvimine uygun,
zamaninda hazirlanamamasi.

Kurumda su ana kadar bdyle bir
durumla karsilagilmamakla birlikte
afaki durumlarda iist makamlarin

Kanunun verdigi esneklikler
degerlendirilerek,
iist makamlarin bilgisi
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bilgisi dogrultusunda ¢6ziim
uretilecektir.

dahilinde is ve islemleri
gergeklestirmek.

STRATEJIK ALAN 2: KENTSEL HiIZMETLER; KENTSEL ALT VE UST YAPI

A3. Siirdiiriilebilir ve Yesil Déniisiimii Hizlandirmak icin Akill Sehir Teknolojilerini
Gelistirerek Cevresel ve Dijital Altyapiy1 Giiclendirmek.

Fen Isleri Miidiirliigii

H3.1. Ulasimda kentsel alt yapinin tamamlanmasini saglamak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Dogal afetler, il 6zel idaresi
ve diger 6zel sektor
kurumlarinin yaptigi
caligmalar.

Daha Once yasanan sel ve su
baskinlarindan dolay1 altyap1
calismalarinda gerekli 6nlemler
almmustir. Yeni agilip altyapist
yapilan bolgelerde de bu faktorler
degerlendirilmektedir. Ayrica yapilan
yazigmalarla diger firmalarinda
buralarda alt yapisini tamamlamasini
sagladiktan sonra iist yap1
tamamlanmaktadir.

Diger Kurumlardan destek
alarak onarim ¢aligmalarini
gerceklestirmek.

H3.2. Kentsel yapilasma ¢alismalari baglaminda cesitli amach kamu binalar yapmak,

onarmak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Mubhtar evi yapilacak alana
mahalle
sakinlerinin itiraz etmesi.

Bir Mahalleye muhtar evi yapilacagi
zaman Oncelikle hizmet ettikleri
alanlar degerlendirilmekte daha sonra
uygun yer arayigina ¢ikilmaktadir.

Planlama yapmadan mahalle
sakinlerinden ve muhtardan
bilgi almak.

Park ve Bahceler Miidiirliigii

H3.3. Yesil alanlarin imar planlari iizerinden envanterini ¢ikarmak, mevcutta park ve yesil
alan olarak kullanilanlardan yenilenmesi gerekenleri belirleyerek her yil i¢cin 4 adet parkin

revizyonunu yapmak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Parklardaki arag gereglerin,
yesilliklerin Vandalizm’e
maruz kalmasi.

Sehirde polis kameralarinin disinda
gerekli goriilen toplu kullanim
alanlarinda da kameralar bulunmakta
ve takip edilmektedir. Ayrica zabita
birimi sehre dagilmis sekilde

9 nokta da hizmet vermektedir.

Parklara uyarici bilgilendirme
levhalar1 koymak.

H3.4. Heniiz diizenleme yap

adet yesil alan/park yapimi diizenlemesi yapmak.

1llmamig alanlar icin kullanim amac tespit edilerek her yil icin 4

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Tespit edilen alanin halkin
kullanimina uygun olmama
ihtimali ve mahalle halkinin
ihtiyacina cevap vermemesi.
Anket calismasina
vatandaglarin yeterli ilgiyi
gostermemesi.

Cocuklarin geligimin e katki
saglamak, yaslilarin, evcil
hayvanlarin dolagsmasina olanak
tanimak adina yeni yerlesim yerleri
planlanirken park alanlar1 halkin
kullanimina en uygun sekilde
planlanmakta ve tescillenmektedir.
Yapilacak parklarin mahallenin
ihtiyacina cevap vermesini saglamak
icin muhtarlardan bilgi alinmakla

Imar Planlar1 hazirlanirken en
uygun sosyal donati alanlarini
belirlemek.
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birlikte mahalle niifusunun yas,
cinsiyet, calisan yapist
degerlendirilmektedir.

H3.5. Parklarda yapilacak bakim ve onarim ¢calismalari ile parklar1 daha islevsel ve temiz hale

getirmek.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Vandal saldirilar sonucu
sadece bakim onarim
caligmasi ile parklarin
islevsel hale getirilememesi.
Dogal afetler.

Oncelikle giivenlik nedeni ile biiyiik
parklar kameralarla izlenmekte ve
parklara alinan donat1 malzemeleri
mevsimsel 6zelliklere ve kullanim
kosullarina uygun olarak alinmakta ve
ona gore monte edilmektedir.

Yasalarla giivence altina
alinmustir. Yasal Miieyyideleri
uygulamak.

H3.6. Park, bahce, cadde, refiij ve sokaklardaki agac ve agacgciklarda olusabilecek zararh
etmenlere karsi kimyasal miicadele yapmak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

[laglamanin ¢evreye zarar
verme ihtimali.
Asir1 yagmur yagmasi.

Ilaglama egitim verilmis personel
tarafindan yapilmaktadir. Ayrica

Is saghg1 giivenligi ekipleri ayrica
egitim ve denetim de bulunmaktadir.

Yasal Mevzuata uygun
hareket
edilmesini saglamak.

H3.7. Yesil alanlarin rehabilitasyonunu saglamak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Rehabilitasyon sirasinda
Vandal saldirilara ugramasi.
Trafik kazalar1. Yanlis
bakim sonucu agaglarin
kurumasi. Dogal afetler.

Bu risk grubu i¢in muhtemel 6nlemler
alimmis olmakla birlikte egitimlerle
desteklenmektedir.

Yasal Mevzuata uygun
tedbirler almak. Parklara
bilgilendirici levhalar
yerlestirmek.
Uygulamalarin Ziraat
Miihendisleri tarafindan
takibini saglamak.

H3.8. Cevre ve insan saghgina zararh olmayan geri doniisiimii kolay malzemelerle iiretilmis
cagdas kent mobilyalar: ve oyun parki ekipmanlari kullanarak alanlarin niteligini arttirmak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Vandal saldirilar. Dogal
afetler. Alim yapilan
firmanin taahhiidiinden
farkli, gevre ve insan
sagligina zararli
maddelerden iiretilmis
donat1 malzemeleri
getirmesi.

Bu risk grubu i¢in muhtemel 6nlemler
almmus olmakla birlikte egitimlerle
desteklenmektedir.

Yasal Mevzuata uygun
tedbirler almak. Parklara
bilgilendirici levhalar
yerlestirmek. Uygulamalarin
Ziraat Miihendisleri tarafindan
takibini saglamak.

H3.9. Cevre ve insan saghgina zararh olmayan geri doniisiimii kolay malzemelerle iiretilmis
cagdas kent mobilyalar1 ve oyun parki ekipmanlari kullanarak alanlarin niteligini arttirmak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Dikilen bitkilerin kurumasi,
dikilmek

istenilenle acan ¢icegin
farkli olmasi.

Bu risk grubu i¢in mevcut yasalarla
giivence altina almmuistir. Ayrica
alaninda deneyim uzman personelle
calisildigr i¢in riskler kiigiik
degisikliklerle elimine dilebilmektedir.

Yasal Mevzuata uygun
tedbirler almak.
Uygulamalarin Ziraat
Miihendisleri tarafindan
takibini saglamak.

H3.10. Siirdiiriilebilir yesil alan ve park kullamlabilirligini iyilestirmek ve artirmak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri




GIRESUN BELEDIYESI

iDARE RiSK EYLEM PLANI 2026

Vandal saldirilar,
vatandaslarin parklardaki
cigekleri sokiip evlerine
gotiirmesi.

Bu risk grubu i¢in mevcut yasalarla
giivence altina alinmistir. Ayrica
sosyal medya gibi mecralarda
olusturulan haberlerle durumun
yanliglig1 anlatilarak pozitif algi
olusturulmaktadir.

Yasal Mevzuata uygun
tedbirler almak. Parklara
bilgilendirici levhalar
yerlestirmek.

Su ve Kanalizasyon Miidiirliigii

H3.11. Kente Kkaliteli ve siirekli icme suyunun saglamak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Dogal afetler. Hatlardaki
arizalarin tespit
edilememesi.

Sehirde kanalizasyon sistemi yapilan
caligmalarla aritma sistemine
baglandi. Bu galigmalar sirasinda eski
olan su borular1 da degistirildi.
Yeralt1 haritalama sistemi ile sehrin
yeralt1 yatirimlari haritalandi. Eski
yerlesim yerlerinde bazi sokaklarin
haritas1 ¢ikarilamadi.

Uzun vadeli niifus artis hizina
gore projeler olusturmak.

H3.12. Atik sularin cevreye ve insan sagh@ina zarar vermeden uzaklastirilmasi ile altyapimin

tamamlanmasini saglamak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Yapilan hatlarin egimlerine
uygun désenmemesi,
baglant1 hatas1 gibi
nedenlerle

siirekli ariza vermesi.

Mevcut hatlarda sikint1 olmamakla
birlikte, Yeralt1 atik su sistemi
dosenirken veya apartman baglantilar
yapilirken yapilan deneme calismalari
ile borularin stii 6rtiilmeden sistemin
diizgiin calisip ¢alismadiginin
kontrolleri yapilmaktadir.

Yeni dosenen hatlarin kontrol
edilerek sisteme dahil
edilmesi.

H3.13. Sinirh olan su kaynaklarimi korumak ve kayip kacaklari azaltmak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Kayip kacagin tespit
edilememesi ve

tespit edilmesinin maliyeti
artirmasi.

Yillar bazin da yapilan ¢aligmalarla
sehrimizin altyapisi yenilenmis sorun
cikmayacak sekilde islemektedir.
Sehrimizde normal sartlarda su
kesintileri yasanmamaktadir.

Sistem iizerinde yapilan
kontrollere gore eski borulari
plan dahilinde degistirmek.

H3.14. Cevresel siirekliligi saglamak adina kanalizasyon ve yagmur sularininin tamaminin
birbirinden ayr1 hatlara alinmasi.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Yeni hat doseme caligmalari
sirasinda eski hatlara zarar
verilmesi.

Iklim degisikligi akilli sehirler ve su
kaynaklarinin etkin verimli
kullanilmasi i¢in yagmur sulari
aynistirilmaktadir. Yeni yapilan
binalarda bu duruma 6zen
gosterilmektedir.

Sehre yapilan binalarda
yagmur ve kanalizasyon
hatlarini ayrigtirmak.

H3.15. Kaynaklarn siirdiiriilebililigini saglamak adina ‘Varhk Yonetimine’ ge¢cmek.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Kayip kagagin tespit
edilememesi ve tespit
edilmesinin maliyeti
artirmasi.

Yeralt1 ve yer iistti haritalama sistemi
ile sehrin varliklan tespit edilmis,
varlik yonetimi i¢in %80 oraninda veri
elde edilmistir.

Olusturulan, Yeralt
haritalama sistemini
gelistirmek. Yeriistii
yapilagmasinin yeralti
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yapilagmasina zarar vermesini
engellemek.

Mezarliklar ve Defin Miidiirliigii

H3.16. il merkezindeki mezarhiklarin imar plam iizerinden envanterini ¢ikarmak, mevcut
mezarhklar bakim ve revizyonunu yapmak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Mezarliklardaki bakim ve
revizyonlarin dogal afet gibi
nedenlerle bozulmasa.

Imar planlari hazirlanirken mezarlik
alanlar1, mezarliklarin sahip olmasi
gereken ozelliklere gore tespit
edilmektedir.

Mezarlik donatilarini
planlarken muhtemel sel, su
baskinlarina gore yapilasmak.
Siddetli riizgar, firtina
durumlarina gore agag
budamalarini gergeklestirmek.

H3.17. Heniiz diizenleme yapilmamis mezarhk alanlar icin yer tespit edilerek yeni mezarhk

alanlar1 yapmak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Mezar yeri olarak segilen
araziden su ¢ikmasi.
Arazinin bir siire sonra
yerlesim yeri i¢inde kalmasi.

Imar planlari hazirlanirken mezarlik
alanlar1, mezarliklarin sahip olmasi
gereken ozelliklere gore tespit
edilmektedir. Kentlesme hiz1 arttig1
icin mezarlar planlanandan hizli sehir
merkezinde kalabilmektedir.

Yeralt1 su tahliye kanallari
olusturmak. Imar Planlari
hazirlanirken en uygun
mezarlik alanlarini belirlemek.

H3.18. Sehir ici ve sehirlerar

asl1 cenaze nakil islerinde soforleri ve

oldugunca magdur etmemek. Miidiirliigiimiize yeni araclar temin

cenaze sahiplerini miimkiin
etmek.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Araglarin kaza yapmasi.

Bu risk grubu i¢in gerekli 6nlemler
alimmakla birlikte yasal prosediir
uygulanmaktadir. Ayrica yasalarla

giivence altina alinmistir.

Yasal Mevzuat ¢ergevesinde
sigorta islemlerinin yapilmasi
ve Personele egitim verilmesi,

H3.19. Cenaze sahiplerinin ¢adir, seker, cay vb. ihtiyaclarim karsilamak. Cenaze sahiplerinin
istekleri dogrultusunda kefen, mezar tahtasi vb. ihtiyaclarim iicretsiz karsilamak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Ihtiyag sahibi olmayan
kisilere yardim yapilmasi.

Bu risk grubunda gerekli 6nlemler
alimmakla birlikte yapilan hizmet
sosyal belediyecilik adina ailelerin
acisini paylagmak, lizgilin anlarinda
yaninda olmak adina yapilmaktadir.

Yasal Mevzuat ve Kurum igi
disipline gore hareket etmek.

H3.20. il merkezi simirlari icerisinde bulunan sehir mezarhig ve 12 (on iki) adet mahalle
mezarhklarimin icerisindeki agaclarin budama ve kurumus dallarinin kesim islemlerinin
yapilmasi yeni agaclarin temini. Miidiirliigiimiize bagh mezarhklarin yabani otlardan
temizlenmesini saglamak. Ayrica yabani bitkilere ve hayvanlara kars1 kimyasal maddelerle

bakimin1 yapmak.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Yillar bazinda yasanan sel, firtina gibi | Olusabilecek zararlara karst
Dogal afet dogal afetler mezarliklarda alinmas1 | bakim onarim galigmalarini
& ' gereken dnlemler konusunda yapmak. Agac¢ budama
tecriibeye sebep olmustur. islemlerini gerceklestirmek.

H3.21. Cevre ve insan saghgina zararh olmayan malzemelerle mezarhklari temizlemek ve

bakimin1 yapmak.
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Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Dogal afet.

Bilindigi iizere cevreye zararl
kimyasallar sel ve su baskinlarinin
siddetini artirmaktadir. Is saglig
giivenligi agisindan da kanun

ve tliziige uygun malzemeler
kullanilmaktadir.

Olusabilecek zararlara kars1
bakim onarim ¢aligmalarini
yapmak. Agac budama

islemlerini gergeklestirmek.

H3.22. Yeni mezarhk alanlari icin kamulastirma cahsmalan yiiriitmek, mezarhk icerisindeki
diizenlemelerin etkisini giiclendirmek ve diizenlemelerimizi giizellestirmek amaciyla
mezarhklarimizin ferforje ve demir korkuluklarim onarmak ve boyamak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Maliyetin biitceyi agmasi.

Ekonomik kriz durumlari gegici
oldugu i¢in yapilacak onarimlar
ve alimlar bir siire ertelenir, piyasa

dengelenince islem gergeklestirilir.

Giincel Mevzuat, Mevcut
biitce ve yapilacak ise gore
planl gider harcamalari
yapmak.

Zabita Miidiirligii

H3.23. Belediye simirlari icinde beldenin diizenini, belde halkinin huzurunu ve esenligini
saglayip korumak amaciyla kanun, tiiziik ve yonetmeliklerde, belediye zabitasinca yerine
getirilecegi belirtilen gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Kanunlarla zabita ekipleri, kamu Yasal mevzuat ¢ergevesinde is
Vandalizm. mallari, kamusal alan her tiirli sosyal |ve islemleri yonergelere gore

dejenerasyona karsi korunmaktadir.

gerceklestirmek.

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii

H3.24. Belediye miicavir alan icinde planh ve yasanabilir sehirlesmeyi saglamak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Kamulastirma alanlarinda
vatandas direnimi ile
karsilagmak.

Kamulastirma da kanunlar yapilan ise
gore kamu kurumu lehine
islemektedir. Gerekirse hakim itiraz
hakk1 sakli kalmak sarti ile kisinin
hesabina kamulastirma bedelinin
yatirilmasina karar verir.

Yasal mevzuat ¢ergevesinde is
ve iglemleri yonergelere gore
gerceklestirmek.

H3.25. Kacak yapilasmayi 6

nleyerek kent estetigini bozan ¢arpik yapilasmayi engellemek.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Vatandasin direnim

Uydu araciligr ile yerlesim alanlarinin
fotograflart ¢ekilmektedir. Sikayet
konusu oldugunda, Kacak

Yasal mevzuat ¢ergevesinde is
ve iglemleri yonergelere gore

gostermesi. yapilagmanin tespit edilmesi .
durumunda kamu davasi agilir ve gergeklegtirmek.
verilen karara gore sonug uygulanir.

Plan Proje Miidiirliigii

H3.26. Giresun halkina hizmet eden projeler hazirlamak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Hazirlanan projelere
Trabzon Kiiltiir Varliklarin
Koruma Bolge Kurulu
Miidiirligiiniin itiraz etmesi.

Trabzon Kiiltiir Varliklarin1 Koruma
Kuruluna uygulanan projeler sunulur
ve onay alinir. Eger Onay vermezse
revizyona gidilir tekrar sunulur ve
onay alindiktan sonra proje uygulanir.

Yasal mevzuat ¢ercevesinde is
ve iglemleri yonergelere gore
gergeklestirmek.
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Bu yasal siire¢ projenin zamana
yayilmasina neden olur.

Makina Ikmal Bakim Onarim Miidiirliigii

H3.27. Giresun Belediyesi hizmet araclar ve is makinalarimin akaryakit teminini saglamak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Depolara akaryakit temin
edilememesi.

Akaryakit depolara yillik bazda
alinmakta ve stoklu calisilmaktadir
karsilasilacak afaki durumlarda
planlama ile durum normallestirilir.

Yasal mevzuat ¢ergevesinde
stoklu ¢alismak.

H3.28. Giresun Belediyesi hizmet araclarinin ve is makinalarinin madeni yag teminini

saglamak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Yag kalitesinin diigiik olmasi
nedeni ile araglarin
caligmasini aksatmasi.

Bu risk gurubu kisa stireli soruna
sebep olmakla birlikte tiriin
tedarik¢isinin hatasini diizeltmesi ile
sorun ¢oziiliir.

Yasal mevzuat ¢ergevesinde i
ve iglemleri yonergelere gore
gerceklestirmek.

H3.29. Giresun Belediyesi Hizmet Araclarimin ve Is Makinalarinin Karayollar1 motorlu araglar
zorunlu mali sorumluluk Sigortalarim ve araclarin (TUVTURK) Periyodik Muayenelerini

yaptirmak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Sigorta ve muayene
dénemini gecirmek.

Bu risk gurubu su ana kadar
yasanmamis bir durumdur.

Yasal mevzuat ¢ergevesinde is
ve islemleri gerceklestirmek.

H3.30. Giresun Belediyesi H

izmet Araclarimin ve Is Makinalarinn periyodik bakimlarim
gerceklestirmek, arizalarmin onarimim ve yedek parca teminini saglamak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Arizanin tespit edilememesi.
Yedek parcanin
bulunamamasi.

Midiirliigiimiize bagli Hizmet Arag ve
Is Makinalarinin kullanim dmrii
diisiiktiir. Kullanim 6mrii yiiksek
araclarda yedek parc¢a sorunu
yasanmakla birlikte bu ¢ok nadir
karsilagilan bir durumdur. Yine de bir
sekilde yedek parcalar temin
edilmekte olup, bu tamir stirecini
uzatmaktadir.

Yasal mevzuat ¢ergevesinde
stoklu ¢aligmak.

H3.31. Giresun Belediyesine bagh ilgili birimlere ve il icerisinde Belediyenin uygun gordiigii
yerlere marangoz hizmeti saglamak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Is kazalar1.

Is Saghig1 Giivenligi Uzman ekip
kurum i¢inde gerekli 6nlemleri almus,
egitimleri vermistir. Egitimler
donemsel olarak tekrarlanarak
kisilerin algis1 agik tutulmaktadir.

Is saghig1 giivenligi, yasal
mevzuat ¢ercevesinde
yonergeleri uygulanmak.

H3.32. Giresun Belediyesine bagh ilgili birimlere ve il icerisinde belediye birimlerinin uygun
gordiigii yerlere demir-dograma hizmeti saglamak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Is kazalar.

Is saglig1 giivenligi uzman ekip
tarafindan personel is kazlar1 hakkinda
bilgilendirilmekte olas1 nedenlere

Is saghgr giivenligi, yasal
mevzuat ¢gercevesinde
yonergeleri uygulanmak.
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kars1 6nlem almalari ve yasal
prosediire uymalari istenmektedir.

Hal Miidiirligii

H3.33. Kayit dis1 yollarla sehre ve Toptanci haline iiriin girisini dnleyici tedbirler alarak kayit
dis1 iiriin satislar1 ve haksiz rekabetin 6niine gecmek.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Enflasyonist ortamdan
kaynakl1 fiyat artiglarinin,
saticilar tarafindan art niyetli
kullanilmasi.

Enflasyonist ortamdan kaynakli
suistimaller olsa da denetimlerle
oniine gecilmektedir. Yasa koyucu
kanuni eksiklikler tespit edildiginde
boslugu doldurmaktadir.

Yasal mevzuatin sahada
uygulanirliligini sik sik
kontrol etmek.

STRATEJIK ALAN 3: CEVRE, SAGLIK, CEVRE SAGLIGI, TEMIZLiK

Ad.Afetlere Direncli, Toplum Saghg ve Giivenligini On Planda Tutan, Siirdiiriilebilir ve
Yasam Kalitesini Artiran Sehir Alanlar1 Olusturmak.

Saghk isleri Miidiirliigii

H4.1. Poliklinik Hizmetlerinin Genis Kitlelere Ulastirilmasi.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Hastaya yapilan basit bir
miidahale sirasinda hastanin
Olmesi.

Enflasyonist ortamdan kaynakli
suistimaller olsa da denetimlerle
oniine gecilmektedir. Yasa koyucu
kanuni eksiklikler tespit edildiginde
boslugu doldurmaktadir.

Is saglig giivenligi, yasal
mevzuat ¢ergevesinde
yonergeleri uygulanmak.

H4.2. Ag1z ve Dis Saghg1 Hizmetleri vermek.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Hastaya yapilan basit bir
miidahale sirasinda daha
biiyiik sorunlarin ¢ikmasi.

Bu hizmet planlanmis olmakla birlikte
heniiz faaliyete gegmemistir. Saglik
Isleri Miidiirliigii Seflik diizeyine
indirgenmistir.

Is saglig giivenligi, yasal
mevzuat ¢ergevesinde
yonergeleri uygulanmak.

H4.3. Ilimiz simirlar icinde ve disinda faaliyet gosteren ilac firmalarindan ve vatandaslardan
hibe olarak alinan ilaglarin ihtiyac¢ sahibi ve sosyal giivencesi olmayan hastalara muayene

sonucu dagitimin1 yapmak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Miladi dolmus ilaglarin
almmas.

Toplanan ilaglari son kullanim tarihi
bakilarak isleme tabi tutulmaktadir.
Bu risk gurubu yasalarla giivence
altina alinmistir. Ayrica ilaglarin
miad1 doldugunda dogru kosullarda
saklanmak sarti ile hastaliga etki
etmez ama viicuda zarar1 yoktur. Aksi
taktirde kimyasal zehirlenmeye neden
olabilir.

Is saghig1 giivenligi, yasal
mevzuat ¢ercevesinde
yonergeleri uygulanmak.

H4.4. Diyetisyenlik hizmeti vermek.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Vatandasin diyetisyenlik
hizmetinden sonug
alamamasi sonucu sikayet
etmesi.

Bu hizmet planlanmis olmakla birlikte
heniiz faaliyete gegmemistir. Saglik
Isleri Miidiirliigii Seflik diizeyine
indirgenmistir.

Yasal mevzuat ¢ergcevesinde is
ve iglemleri yonergelere gore
gerceklestirmek.
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H4.5. Aile damismanhg ve psikolog hizmeti vermek.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Sizofren hastalarin destek
almak i¢in psikologa
gelmesi.

Is saglhg Giivenligi ekipleri
karsilasilabilinecek tiim ihtimallere
karsi onlemler almakla birlikte,
psikologda kendi 6nlemlerini
almaktadir. On goriismeden

sonra kisileri psikiyatriye
yonlendirmektedir.

Is saglig giivenligi, yasal
mevzuat ¢ergevesinde
yonergeleri uygulanmak.

H4.6. Giresun Belediyesi personellerinin ¢calisma ortamlarinin daha giivenli hale getirilerek, yil
icerisinde sifir is kazasi hedeflemek.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

GOz ard1 edilen bir etkenden
dolay1 meydana gelen is
kazalar1.

Isin akisina kars1 olas1 tiim problemler
i¢in yasal ¢ergeve iginde ¢oziim
iiretilse de g6z ard1 edilen durumlar
icin de yeni ¢oziimler {iretilmektedir.
Bu da tecriibeyi artirmaktadir.

Is saglhig giivenligi, yasal
mevzuat ¢ergevesinde
yonergeleri uygulanmak.

H4.7. Belediyemiz miicavir alam icinde bulunan vatandaslarimiza; klorlama yontemi ile

mevzuata uygun, temiz, saghkl ve giivenilir icme suyu temin etmek.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

GOz ardi edilen bir etkenden
dolay1 sularin aritilamamasi
veya sebekeye kanalizasyon
at1g1 karigmasi.

Kurumumuz tecriibeli ve donaniml
ekipmana sahip oldugu i¢in bu riske
kars1 olas1 tiim 6nlemler yasal
mevzuat ¢er¢evesinde alimustir. Su
dagitim sebekesinde farkli noktalara
konulan vanalarla aksakliklar kontrol
edilmektedir. Ayrica Su depolarimizda
jenerator bulunmaktadir.

Yasal mevzuat ¢ergevesinde is
ve iglemleri yonergelere gore
gerceklestirmek.

Veteriner isleri Miidiirliigii

H4.8. insan saghgimin korunmasi ve kent ekonomisine katkida bulunmak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Ilaglama alanlarinin
etrafinda yagayan insanlarin
zehirlenmeleri.

Kimyasal maddelerin
gevreye zarar vermesi.

Kurumumuzda ilaglama ekibi
egitimlere tabi tutulmakla birlikte
kiyafetleri, kullanim dozajlar1
hakkinda bilgilendirilmektedirler ve
yonergelere uygun hareket etmeleri
saglanmaktadir.

Is saglig1 giivenligi ve yasal
mevzuat ¢ergevesinde
yonergeleri uygulanmak.

H4.9. insan saghgimin korunmasi ve zoonoz hastaliklarla miicadele etmek.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Hayvanlar da zoonoz
hastaliklarin bas gostermesi.

Bu risk gurubu i¢in olasi onlemler
aliip uygulanmaktadir. Saha
denetimleri ve agilamalar takip
edilmektedir.

11 tarim miidiirliikleri ile
birlikte yasal mevzuat
cercevesinde is ve islemler
yoOnergelere gore
gergeklestirmek

H4.10. Insan saghgm korumak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Hayvanlar da zoonoz
hastaliklarin bas gostermesi.

Kurumumuz tarafindan gegmisten
bugiine koordineli olarak zoonoz

Il tarim miidirliikleri ile
birlikte yasal mevzuat
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hastaliklarla miicadele edildigi ig¢in
kurum kiiltiirii bu yonde gelismistir.
Yasal mevzuata uygun hareket
edilmektedir.

gergevesinde is ve islemler
yonergelere gore
gerceklestirmek.

Temizlik Isleri Miidiirliigii

H4.11. Temizlik hizmetini siirekli siirdiiriilebilir olarak sunmak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Cop toplama sirasinda
olusabilecek is kazalar1.

Is saglhg giivenligi uzmanlari
tarafindan sahada karsilasilacak tiim
risklere kars1 yasal mevzuat
gergevesinde Onlemler alinmakla
birlikte ara ara verilen egitimlerle
kisilerin bilgisi giincel tutulmakta ve
prosediire gore hareket etmeleri
saglanmaktadir.

Is saghgi giivenligi ve yasal
mevzuat

cercevesinde yonergeleri
uygulanmak.

H4.12. Halkin saghkh bir ortamda yasamasim saglamak amaciyla, cevreyi ve cevre
kaynaklarimi koruyucu ve iyilestirici ¢calismalarda bulunmak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Dogal afetlerden kaynakli
dezenformasyon.

Valilikle birlikte yapilan ¢caligmalarla
bu konudaki risklere kars1 giivence
saglanmustir.

Yasal mevzuat ¢ergevesinde is
ve iglemleri yonergelere gore
gerceklestirmek.

Iklim Degisikligi ve Sifir Atik Miidiirliigii

H4.13. Cevre kirliligini ve atiklar1 kaynaginda azaltarak gelecek nesillere modern yasanabilir

bir sehir olusturmak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Dogal afetlerden kaynakli
dezenformasyon.

Okullarda, anasiniflarinda diizenlenen
egitimlerle ¢evre bilinci toplumun en
kii¢iik yapi tagina islenmektedir.
Toplumsal biling uyandirilarak ¢evre
kirliligini ve atiklar1 kaynaginda
azaltma calismalar1 yapilmaktadir.

Yasal mevzuat ¢ergevesinde is
ve islemleri yonergelere gore
gerceklestirmek.

STRATEJIK ALAN 4: KULTUREL VE SOSYAL iSLER

AS.Kiiltiirel ve Sosyal Tahribatin Onarilmasi ve Toplumsal Dayamismanin Gii¢lendirilmesi.

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii

HS5.1. Kiiltiirel Ve Sanatsal Faaliyetler Gergeklestirmek.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Terdr, dogal afet, pandemi
gibi nedenlerle yas ilan
edilmesi. Hava durumu.
Festivale katilacak
sanatc¢ilarin son anda kaza,
yaralanma, hastalik

gibi nedenlerle etkinlige
katilamamasi.

Bu risk gurubu ile karsilasilmasi
durumunda s6zlesme ile kurum
kendini giivence altina almakla
birlikte etkinlikleri farkli bir mekana
tagima veya ileri bir tarihe

erteleme yoluna da gidilmektedir.

Yasal mevzuat ¢ergevesinde is
ve islemleri

yonergelere gore
gerceklestirmek ve
sozlesmelere kurumu giivence
altina alacak maddeler
eklemek.

HS.2. Tarihi Mirasi, Kiiltiirel Ve Dogal Zenginlikleri Koruyup Cagdas Yasamla Bulusturmak
Ve Gelecek Nesillere Aktaracak Etkinlikler Diizenlemek.

Risk

Aciklama

‘ Kontrol Faaliyetleri
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Teror, dogal afet gibi
nedenlerle yas ilan edilmesi.
Pandemi. Hava durumu.
Festivale katilacak
sanatgilarin son anda kaza,
yaralanma, hastalik gibi
nedenlerle etkinlige
katilamamasi.

Bu risk gurubu ile karsilagilmasi
durumunda s6zlesme ile kurum
kendini glivence altina almakla
birlikte etkinlikleri farkli bir mekana
tagima veya ileri bir tarihe

erteleme yoluna da gidilmektedir.

Yasal mevzuat ¢ergevesinde i
ve iglemleri yonergelere gore
gerceklestirmek ve
sozlesmelere kurumu giivence
altina alacak maddeler
eklemek.

H5.3. Kardes Sehir iliskilerinin Etkinlestirilmesini Saglamak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Terdr, dogal afet gibi
nedenlerle yas ilan edilmesi.
Pandemi. Hava durumu.
Festivale katilacak
sanatgilarin son anda kaza,
yaralanma, hastalik gibi
nedenlerle etkinlige
katilamamasi.

Bu risk gurubu ile karsilagilmasi
durumunda sézlesme ile kurum
kendini giivence altina almakla
birlikte etkinlikleri farkli bir mekana
tagima veya ileri bir tarihe erteleme
yoluna da gidilmektedir.

Yasal mevzuat ¢ercevesinde is
ve islemleri yonergelere gore
gerceklestirmek ve
sozlesmelere kurumu giivence
altina alacak maddeler
eklemek.

HS5.4. Ulusal ve Uluslararasi
Gerceklestirmek.

Kamu Kurumlar1 Ve STK’lar ile Ortak Proje Uretimi

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Kamu Kurumlarinin ve
STK’larin proje liretmemesi.

Insan kaynaklarim etkin ve verimli
kullanmak i¢in kurumumuzda
calismalar yapilmaktadir.

Grup ¢alismalari ile yasal
mevzuat ¢ercevesinde sinerji
olusturmak. Ayrica birim
calisanlarinin farkl egitimlere
katilmasini tesvik etmek.

H5.5. ilimizde istihdamin A

rtirllmasina Yonelik Faaliyetler Ger¢eklestirmek.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Kanunlar ¢ergevesinde gorev
yetki ve sorumluluk
sinirlarinin agilmasi.

Ekonomiye etkisi olmayan atil
durumdaki emegi egitimler ve
faaliyetlerle destekleyerek yasal
mevzuat ¢ergevesinde sehir
ekonomisine dolayisi ile iilke

ekonomisine kazandirmak.

Yasal Mevzuat ¢er¢evesinde
iiretim kooperatiflerinin
desteklenmesi ve

vizyon olusturulmast.

HS.6. Basin Biiltenlerinin, Dogru Haber Diliyle En Etkin Ve En Hizh Sekilde Yerel Ve Ulusal
Basinda Yer Almasinin Saglanmasi.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Asparagas haberlerin
yayilmast.

Bu risk gurubu kanunlarla giivence
altina alinmakla birlikte basin yayin,
0zel kalem ve hukuk isleri servisi
basin organlarini takip ederek gerekli
islemleri gergeklestirmektedir.

Yasal mevzuat ¢ergevesinde is
ve iglemleri yonergelere,
resmi belge ve veriler gore
gergeklestirmek.

H5.7. Belediyemizin Tiim Cevresi ile Olumlu iliskiler Kurmasim Saglamak, Kisi, Kurum Ve
Kuruluslarla Iliskilerini Kolaylastirmak.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Iyi iligkiler kurmak adina, Kurumumuzun her tiirli kurum ve S
e Yasal mevzuat gergevesinde is

yasal vatandasla iliskilerinin sinirlar1 yasal

cergevenin disinda gorevler
yiiklenmek.

mevzuatla belirlenmis, kurumumuzda
bu ¢ergevede hareket etmektedir.

ve iglemleri yonergelere gore
gerceklestirmek.
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HS5.8. ilimizin Etkin Ve Etkili Bir Sekilde Tanmitimim Gergeklestirmek.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Fuarlar toplumun ve sehirlerin Yasal mevzuat ¢ergevesinde
Diizenlenen Fuarlarin ihtiyaglarma gore planlanmakla kamuoyu yoklamalari ile
katilimcilarin beklentilerini | birlikte katilime1 firmanin yerel halkin | halkin ihtiyag ve
kargilayamamasi. talebini kargilayamamasi, katilimci beklentilerine gore etkinlikleri
firmalarin kurumsal riskidir. gerceklestirmek.
Ozel Kalem Miidiirliigii

HS.9. Miidiirliigiimiiz tarafindan yapilan veya yiiriitiilen tiim is ve islemlerde kaliteyi en iist
diizeyde yakalayarak standart hale getirmek.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Bu risk gurubu, personelin yeni
goreve basladigi zamanlarda ve

yorgunluk hastalik gibi durumlarda Yasal mevzuat cercevesinde is

Belediye Baskaninin, karsilagilacak bir durum olmakla o islemleri véneroclere odre
randevularinin ve kisilerin | birlikte personel moral motivasyonunu Ver sekle tirrzlek v egkontril
birbirine karistiriimast. artiracak etkinliklerle, karisiklik gergeKies

yapilan kisilere yapilacak kiigiik mekanizmalar1 olugturmak.

jestlerle elimine edilebilecek bir
durumdur.

Sosyal Destek Hizmetleri Miidiirliigii

HS5.10. Sehrimizde bulunan sosyal yardim ihtiyaci bulunan vatandaslarimizin yasam
standartlarim iyilestirme hedefi ile ihtiyacimin karsilanmasi.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Kurumumuzda yardim bagvurulari
yapan kisiler i¢in zabita ve Yasal mevzuat ¢ergevesinde is
Yardim i¢in bagvuranlarin | muhtarlardan yardim istenerek ve islemleri
sahte bildirimde bulunmasi. |tetkikler yapilmaktadir. Yapilan yonergelere gore
arastirmalarla talep uyumlu olursa gerceklestirmek.
yardim yapilmaktadir.

H5.11. Spor hizmetleri olarak kurs, aktivite, turnuva, spora tesvik hizmetleri ve spor
organizasyonlar gerceklestirmek.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Kurumumuzda yardim bagvurulari
yapan kisiler i¢in zabita ve
Yardim i¢in bagvuranlarin | muhtarlardan yardim istenerek
sahte bildirimde bulunmasi. |tetkikler yapilmaktadir. Yapilan
arastirmalarla talep uyumlu olursa
yardim yapilmaktadir.

Yasal mevzuat ¢ergevesinde is
ve iglemleri yonergelere gore
gergeklestirmek.

HS5.12. Cocuk ve engellilere yonelik ¢calismalar ile faaliyetler gerceklestirilmesi.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Cocuk ve engelliler igin faaliyetler
diizenlenirken onlarin, ruhsal,
psikolojik, fiziksel 6zellikleri
diistiniilerek kurum i¢i psikologdan
yardim alarak, goéniilliilerden yardim
alarak konusunda uzman egiticiler
getirerek faaliyetler diizenlenmektedir.

Yasal mevzuat ¢ercevesinde,
psikolog ve rehberlik¢ilerden
destek alarak etkinlik
gerceklestirmek.

Engelli ¢ocuklarimizin
ruhsal gerilimler yagamasi.
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HS5.13. Kadinlara yonelik danismanlik hizmeti kapsaminda psikolog destegi, yonlendirme
sunarak, basta 8 Mart Diinya Kadinlar giinii olmak iizere etkinlikler diizenlemek.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

. . Kurumumuz yillardir vatandaslara C oo
Psikolojik destek alan psikolojik destek vermekle birlikte su Is saglig1 giivenligi, yasal

ireylerin agir psikolojik . mevzuat cer in
bireylerin agir psikoloj ana kadar olumsuz bir durumla evzuat gergevesinde

travmalarinin olmasi. karsilasiimamistr. yonergeleri uygulanmak.

HS.14. Hasta, yash ve engelli evde bakima muhta¢ vatandaslarimizin evde temizlik ve bakim
ihtiyaclarim gidermek.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Is sagh giivenligi, yasal
mevzuat ¢ergcevesinde
yonergeleri uygulanmak.

Bakim sirasinda yaslh Kurumumuz saglik hizmetleri
vatandaslarimizin 6lmesi. konusunda kurumsal kiiltiire sahiptir.

HS5.15. Sosyal yardim ve sosyal hizmetler hususunda, cagin teknolojik imkan olanaklarini en iyi
bicimde kullanarak verimli bicimde vatandaslarimiza gerekli hizmetleri sunma amaciyla
projeleri hayata gecirmek.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Sosyal Destek Hizmetleri Mudiirliga |
Yardim icin basvuranlarin kurumsal kiiltiire sa}"nptlr.. Yillar ] Is sagligt guvenhgl, yasal
o bazinda yardimlar siirekli yapildig: mevzuat ¢ercevesinde
sahte bildirimde bulunmast. |. .~ "~ .. o .
icin suistimallere kars1 dnlemler yonergeleri uygulanmak.
alinmustir.

Kisaltmalar:

BIiM: Bilgi Islem Miidiirliigii

DHM: Destek Hizmetleri Miidiirligii

IK: Insan Kaynaklar1 ve Egitim Midiirligii
YIM: Yazi isleri Miidiirliigii

IM: itfaiye Miidiirliigii

MHM: Mali Hizmetler Miidiirligii

FiM: Fen Isleri Miidiirliigii

PBM: Park ve Bahgeler Miidiirliigii

SKM: Su ve Kanalizasyon Midirligii
MDM: Mezarliklar ve Defin Miidiirlagii

ZM: Zabita Miidiirligi

ISM: imar ve Sehircilik Miidiirliigii

PPM: Plan Proje Miidiirligii

MIBOM: Makina ikmal Bakim Onarim Miidiirliigii
HM: Hal Miidiirligii

SIM: Saglik Isleri Miidiirliigii

VIM: Veteriner Isleri Miidiirliigii

TiM: Temizlik Isleri Miidiirliigii

IDSAM: iklim Degisikligi ve Sifir Atk Miidiirliigii
KSIM: Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii
OKM: Ozel Kalem Miidiirliigii

SDHM: Sosyal Destek Hizmetleri Miidiirligii
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D)GIRESUN BELEDIiYE BASKANLIGI 2025-2029 STRATEJiK PLAN HEDEF RiSKLERI
EYLEM PLANI TABLOLARI

BIiLGI ISLEM MUDURLUGU
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RISKLERI
. Al. Adalet ve Demokrasi Ilkelerine Dayali,
1 STRATEJIK Katilimei1 ve Hizmet Odakh Bir Yﬁnetifnin
AMAC Siirdiiriilmesi.
Hedef1.1. Elektronik Belediyecilik kullanimini
vatandasin giinliik hayatinin bir pargasi haline

; : RiSK Orta Dereceli Risk
getirerek ekonomik ve sosyal fayday: artirmak, I s )
2|HEDEF zaman kaybini ortadan kaldirmak ve hizmet 4 32%5%1;:\?'1 (Risk Buani:'10,00)

kalitesini yiikselterek 2025-2029 yillar1 arasinda e-
belediye hizmet kalitesini diisiirmeden devamliligt
saglamak.

] Ardniyetli insanlar,
RISK Siber saldirilar, viriis 5 |SEBEP sisteme bulasabilen
zararlt yazilimlar

RISKE
CEVAP
6 ]S?.(i)RRiUMM LU Bilgi islem Miidiirliigii 7 |VERME Ei?]‘t‘r'cﬁtgfni;
YONTEMI
RISKE KARSI
8| ALINACAK Koruma sisteminin bir {ist versiyonuna ge¢mek.
ONLEMER
CIKTI/ ZAMAN i
9| CALISMA Sistem Raporlari 10 | (Baglama — %11%1222%22%
DOKUMANLARI: Bitis) e
BiLGi iSLEM MUDURLUGU
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiISKLERI
. Al. Adalet ve Demokrasi ilkelerine Dayah,
1 i&RﬁTEJIK Katilimei ve Hizmet Odakh Bir Yonetimin
¢ Siirdiiriilmesi.
Hedef1.2. Etkin, verimli, kaliteli hizmet RiSK )
2| HEDEE saglamak amaciyla teknolojik gelismeler ve 4 | DERECESI
ihtiyaglar dogrultusunda mevcut donanim ve VE PUANI

yazilimin yenilenmesi.

Ardniyetli insanlar,
3| RISK Siber saldirilar, viriis 5 |SEBEP sisteme bulagabilen
zararli yazilimlar
RIiSKE
CEVAP
6 153?13;['\/' LU Bilgi islem Miidiirliigii 7 |VERME Kabul e”e':fni; Kontrol
YONTEMI
RISKE KARSI
8| ALINACAK Koruma sisteminin bir {ist versiyonuna ge¢mek.
ONLEMER
CIKTI/ ZAMAN
9| CALISMA Sistem Raporlari 10| (Baglama — 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: Bitis)
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Destek Hizmetleri Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERi

Al. Adalet ve Demokrasi ilkelerine

i;{ﬁfTEJIK Dayali, Katihmei ve Hizmet Odakh Bir
¢ Yonetimin Siirdiiriilmesi.
H1.3. Belediyenin demirbas kayitlarin
tutarak, birimlere kontrollii sekilde
zimmetini saglamak, birimlerce yapilan )
mal-hizmet alimi, yapim islerinin ayniyat RISK
HEDEE kayitlarini tutmak, birimlere dagitilmak 4 |DERECESI
tizere kirtasiye-temizlik malzemesi temin VE PUANI
etmek, Belediyemize ait binalarin bakim-
onarim ihtiyaglarini karsilayarak daha
diizenli ve saglikli bir calisma ortami
saglamak.
Biitge gelirlerinin planlanan
Biitge Yetersizligi, Yazilim Yetersizligi, giderin altinda kalmasi.
RiSK Tasarruf tedbirleri sebebiyle birimlerin 5 |SEBEP Mevcut Programin Talebi
tiim taleplerinin kargilayamamast. karsilayamamasi. Tasarruf
Tedbirleri ile ilgili kanun.
. L RiSKE CEVAP
SORUMLU BiRim | Pestek Hizmetleri Mudarligi 7 ¥(-E~,§'\TAEEMi Kabul etmek — Kontrol etmek
iﬁﬁigﬁg S Yasal Mevzuat kapsaminda is ve islemleri ger¢eklestirmeye devam etmek ve yazilimin
ONLEMER iyilestirilmesini talep etmek.
CIKTI/ ZAMAN
CALISMA Sistem Raporlari, Biitge Raporlari. 10| (Baglama — 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: Bitis)
Destek Hizmetleri Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RISKLERI
. Al. Adalet ve Demokrasi flkelerine Dayal,
R EITI Katiimer ve Hizmet Odakh Bir Yénetimin
¢ Siirdiiriilmesi.
H1.4. Belediye birimlerinin ihtiyaglari 4 gg{:(E CESi
dogrultusunda 4734 ve 4735 sayili kanuna gore VE PUANI
HEDEF ihalelerini girerek ve sonuclandirarak, birimlerin
mal-hizmet-yapim isi ihalelerine yardimci
olmak.
Enflasyon nedeniyle fiyatlardaki ani Ekonomik
RISK deg1§1k11}<ler1n r'nahye'tl' yuks.eltr"neSL Tasarmf 5 |SEBEP Istikrarsizlik.
tedbirleri sebebiyle birimlerin tiim taleplerinin Tasarruf Tedbirleri
kargilanamamasi Kanunu
RISKE
SORUMLU BiRiM Destek Hizmetleri Miidiirliigii 7 \C;EE(QFI; Kabul etmek — Kontrol
YONTEMI etmek
RiSKE KARSI
ALINACAK Yasal Mevzuat Cergevesinde, gelir artiric1 ve giderleri azaltici tedbirler uygulamak
ONLEMER
CIKTI/ CALISMA Sistermn R. | Biitce R | 10 (ZBA'\f?nN _ 01.01.2026-
DOKUMANLARI: istem Raporlari, Biitce Raporlar. Bigz)a a 31122026
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insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI

Al. Adalet ve Demokrasi ilkelerine

i{?ﬁTEJIK Dayali, Katihmei ve Hizmet Odakh Bir
¢ Yonetimin Siirdiiriilmesi. .
RISK
4 |DERECESI
H1.5. Kurumun hedef ve amaglarini VE PUANI

HEDEF

gerceklestirebilecek yetkinlige sahip
personel yapisini olugturmak.

Egiticinin, 11 Belediyesinin
gosterememesl Moral, Motivasyon
digiikligi.
RISKE
CEVAP
ISE(I)RRIUMM LU Insan Kaynaklar ve Egitim Miidiirliigii | 7 VERME | Kabul etmek — Kontrol etmek
YONTEMI
RiSKE KARSI
ALINACAK Bilgilendirme toplantis1 yapmak.
ONLEMER
CIKTI/ ZAMAN
CALISMA Katilimer Sayist , Egitim Uygulamalari. 10| (Basglama — 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: Bitis)

Insan Kaynaklar ve Egitim Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI

. Al. Adalet ve Demokrasi Ilkelerine
i{ﬁfg EJIK Dayali, Katihmei ve Hizmet Odakh Bir
Yonetimin Siirdiiriilmesi. .
RISK
4 |DERECESI
HEDEF H1.6. Personel isleri takibi. VE PUANI
RiSK P;rsqnelir} takim ggllsmasma 5 |SEBEP Yaptig1 isi benimsemiyordur.
direnim gostermesi. Uyum problemi vardir.
RISKE
CEVAP
;?SUMM LU insan Kaynaklar ve Egitim Miidiirliigi | 7 VERME | Kabul etmek — Kontrol etmek
YONTEMI
RISKE KARSI
ALINACAK Birim i¢i, Birimler aras1 kaynagma etkinlikleri diizenlemek.
ONLEMER
CIKTI/ ZAMAN
CALISMA Katilimer Sayisi, Kaynagma Uygulamalart |10 | (Baslama — 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: Bitis)
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iDARE RiSK EYLEM PLANI 2026

insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI

Al. Adalet ve Demokrasi flkelerine Dayal,

STRATEJIK Katilmci ve Hizmet Odakh Bir Yonetimin
AMAC Siirdiiriilmesi. .
RISK
4 |DERECESI
HEDEF H1.7. Personel kariyer planlar1 hazirlamak. VE PUANI
Egitim verilen personelin beklenen Personelin kariyer
performansi gosterememesi. Personelin beklentisi olmamasi.
RiSK algisina gore egitim verilmemesi Personelin 5 |SEBEP Egiticinin farkli egitim
takim ¢aligmasina diizeylerini g6z ard1
direnim gostermesi. etmesi.
RISKE
CEVAP Kabul etmek — Kontrol
ISSCIJILQIK/IM LU Insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigii 7 |VERME etmek
YONTEMI
RISKE KARSI
ALINACAK Personelin Kariyer beklentisine uygun egitimler diizenlemek.
ONLEMER
CIKTI/ ZAMAN
CALISMA Katilimer Sayisi, Egitim Sonug Belgeleri. 10| (Baslama — 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: Bitis)
Yaz Isleri Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI
. Al. Adalet ve Demokrasi Ilkelerine Dayali, A
gﬁfg EJIK Katilimer ve Hizmet Odakl Bir Yénetimin %;tf; E;L‘:;ﬁ" 1%'3'8)
Siirdiiriilmesi. . T
RISK
H1.8. Miidiirligiimiiz tarafindan yapilan veya 4 |DERECESI
HEDEF yiriitiilen tim is ve islemlerde kaliteyi en iist VE PUANI
diizeyde yakalayarak standart hale getirmek.
Kisilerin evlenmekten vazgegmeleri.
. Yazigmalarda, gelen giden evrakta karigiklik U.yumSL!ZI.UK'
RISK | Topl ’ larda cosunlus 5 |SEBEP Dikkatsizlik.
olmast. Top antilarda ¢ogunlugun Onemsememek.
saglanamamasi.
RIiSKE
CEVAP Kabul etmek — Kontrol
]SB?RRig/IM LU Yaz Isleri Miidiirliigii 7 |VERME | etmek
YONTEMI
RISKE KARSI
ALINACAK Yasal mevzuat gercevesinde is ve iglemlerin yiiriitiildiigiiniin takibini yapmak.
ONLEMER
CIKTI/ ZAMAN
CALISMA Bagvuru dilekgeleri, Gelen-Giden Evrak. 10| (Baslama — 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: Bitis)
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itfaiye Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI

Al. Adalet ve Demokrasi ilkelerine Dayah,

1 i{?ﬁTEJIK Katihhmel ve Hizmet Odakh Bir Yonetimin
¢ Siirdiiriilmesi. .
RISK
4 |DERECESI
2| HEDEF H1.9. Olay yerine varis siirelerini kisaltmak. VE PUANI

Yangin Tatbikati sirasinda gercek yangin
3| RiSK cikmast. Ileri siiriis teknikleri egitimi sirasinda |5 | SEBEP Dikkat dagmikligi.
kaza yapilmasi.
RISKE
CEVAP Kabul etmek — Kontrol
ety itfaiye Miidiirligii 7|VERME  |etmek
YONTEMI
RiISKE KARSI
8| ALINACAK Olast durumlar igin 6nlemler almak.
ONLEMER
CIKTI/ ZAMAN
9| CALISMA Tecriibe.Tutanak, Raporlamalar. 10| (Baglama — 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: Bitis)
itfaiye Miidiirligii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI
. Al. Adalet ve Demokrasi Ilkelerine Dayali,
1 i{ﬁfg EJIK Katilimei ve Hizmet Odakh Bir Yonetimin
Siirdiiriilmesi.
RiSK
H1.10. Giresun Belediyesi miicavir alan disinda 4 |DERECESI
2| HEDEE kalan ilgelerimizde bulunan itfaiye teskilatlarina VE PUANI
ve halkina afet bilinci egitimleri konusunda
destek olmak. .
3| RISK Faaliyet alan1 disina ¢ikmak. 5 |SEBEP glséérll r? é( %ﬁ?}?g;‘n
RIiSKE
SORUMLU itfaiye Miidiirliigii CEVAP Kabul etmek — Kontrol
6 BIRIM 7 |VERME etmek
YONTEMI
RiISKE KARSI
8| ALINACAK Gorevlendirme Belgelerinin diizenlenmesi.
ONLEMER
CIKTI/ ZAMAN
9| CALISMA Gorevlendirme belgesi, Egitim dokiimanlart. 10| (Baslama — |01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: Bitis)
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itfaiye Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RISKLERI
. Al. Adalet ve Demokrasi ilkelerine Dayal,
1 STRATEJIK Katilimci ve Hizmet Odakh Bir Yiinetiz’nin
AMAC Siirdiiriilmesi. .
RISK
4 |DERECESI
2| HEDEE H1.11. Afet bilinci egitimlerini toplumun her VE PUANI
kesimine vererek farkindalik olusturmak.
3| RiSK Tatbikat 's1rasmda gllfarllan. yanginin 5 |SEREP Dikkat dagimikligi, Dogal
gergek bir yangina donmesi. Afet.
RISKE
CEVAP Kabul etmek — Kontrol
6 ]SS?RRiUMM LU itfaiye Miidiirligii 7 |VERME  |etmek
YONTEMI
RiSKE KARSI
8| ALINACAK Olast durumlar i¢in 6nlemler almak.
ONLEMER
CIKTI/ ZAMAN
9| CALISMA Farkindalik. Tutanak, Raporlamalar. 10| (Baslama — 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: Bitis)
Mali Hizmetler Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJiK PLAN HEDEF RiISKLERI
A2. Yerel Ekonomiyi Gii¢glendirmek ve
1 STRATEJIK Istikrarh Biiyiimeyi Saglamak I¢in
AMAC Seffaf, Katillmci ve Hesap verebilir,
Bir Yonetim Anlayisim Benimsemek.
H2.1. Kamu kurumlari ile ortak ¢alisma RiSK Or.ta Dereceli Risk
yaparak beyan vermeyen miikelleflerin | 4 | DERECESI (Risk Puan1: 10,00)
2| HEDEE tespiti yapilarak, beyan bildiriminde VE PUANI
bulunmalar1 saglanacak ve tahakkuk
tahsilat islemleri gerceklestirilerek,
gelirlerin artirilmasi yoluna gidilecektir.
Vatandasin beyan bildiriminde Bilgisizlik ve elde olmayan
3| RiSK bulunmamasi ve borcuna direnim 5 |SEBEP sebepler (hastalik, tutukluluk
gdstermesi. gibi).
RIiSKE
SORUMLU Mali Hizmetler Midurluga CEVAP Kabul etmek — Kontrol etmek
6 BIRIM 7 |VERME
YONTEMI
RiSKE KARSI
8| ALINACAK Yasal mevzuat ger¢evesinde icra takibi baslatilmaktadir.
ONLEMER
CIKTI/ e ZAMAN
9| CALISMA ﬁ‘r’fﬁgﬁﬂkgfiﬁﬁa‘ﬁvm' 10| (Baslama — 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: ? i : Bitis)
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Mali Hizmetler Miidiirliigii

2025-2029 STRATEJIK PLAN HED

EF RiSKLERI

A2. Ekonomiyi Giiclendirmek ve

STRATEJIK istikrarh Biiyiimeyi Saglamak i¢in
AMAC Seffaf, Katihmci ve Hesap verebilir,
Bir Yonetim Anlayisin1 Benimsemek.
H2.2. Hizmet kalitesini iyilestirmek icin RiSK
Bilgi teknolojilerinin kullanimin 4 | DERECESI
HEDEE yaygln[astlrmak ve gelistirmek amaciyla VE PUANI
her yil Internet araciligryla 6deme yapan
kullanict sayisint 2029 yili sonuna kadar
her y1l % 10 oraninda arttirmak.
R E belediyecilik 6demesinin
RiSK \{ajtandasul n kendi sicili yerine farkls 5 |SEBEP hatal1 gigilmesi veya personel
sicillere 6deme yapmasi. hatas..
RISKE
SORUMLU Mali Hizmetler Mudarliga CEVAP Kabul etmek — Kontrol etmek
BIRIM 7 \VERME
YONTEMI
RISKE KARSI
ALINACAK Teknolojik olarak ii¢c-dort basamakli dogrulama yazilimi geligtirmek.
ONLEMER
CIKTI/ . ZAMAN
CALISMA Raporlar. Yapilan hata, hataluislem 45 (g gjamy 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: sayisinda azalma. Bitis)
Mali Hizmetler Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI
; Al. Adalet ve Demokrasi Ilkelerine Dayal
STRATEJIK Katihmer ve Hizmet Odakli Bir Yonetimin
AMAC Siirdiiriilmesi.
H2.3. Belediyenin mali yapisinin RiSK
giiclendirilmesi, 6n mali kontroliin 4 | DERECESI
gelistirilmesi, stratejik planlama, performans VE PUANI
HEDEF ) . . .
programi, i¢ kontrol sistemi ve faaliyet
raporlart siirecinin olusturulmasi ve koordine
edilmesi amacina yonelik tedbirleri almak.
. Raporlarin takvimine uygun Yasal mevzuat deisikligi
RISK ’ 5 |SEBEP veya personelden kaynakli
zamaninda hazirlanamamasi gecikmeler.
R Nl RISKE
Mali Hizmetler Miidirlagi CEVAP Kabul etmek — Kontrol
SORUMLU
BIRIM 7 |VERME |etmek
YONTEMI
RISKE KARSI Kanunun verdigi esneklikler degerlendirilerek,
ALINACAK iist makamlarin bilgisi dahilinde is ve islemleri
ONLEMER gergeklestirmek.
CIKTI/ Denetim Raporlari, Stratejik plan, Performans ZAMAN
CALISMA Programu, I¢ Kontrol Sistemi ve Faaliyet 10| (Baglama — 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: | Raporlari. Bitis)
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Fen Isleri Miidiirliigii

2025-2029 STRATEJiIK PLAN HEDEF RiSKLERI

STRATEJIK

A3. Siirdiiriilebilir ve Yesil Doniigiimii
Hizlandirmak Icin Akilli Sehir

AMA Teknolojilerini Gelistirerek Cevresel ve ..
¢ Dijital AJltyaplyl Giii:lendirm((:ek. RISK Orj{a Derece'“ Risk
4 | DERECESI (Risk Puani: 10,00)
H3.1. Ulasimda kentsel alt yapinin VE PUANI
HEDEF -
tamamlanmasini saglamak.
Asirt yagiglar, deprem.
RiSK Dogal afetler, il 02&31 idaresi ve diger 6zel sektor 5 |SERBEP Yeralti elekErlk,
kurumlariin yaptig1 ¢aligmalar. telekom, dogalgaz
caligmalari.
RISKE
SORUMLU Fen Isleri Mitdiirliigii CEVAP | Kabul etmek — Kontrol
BIRIM 7 |VERME  |etmek
YONTEMI
RiISKE KARSI
ALINACAK Diger Kurumlardan destek alarak onarim galigsmalarini gergeklestirmek.
ONLEMER
CIKTI/ ZAMAN
CALISMA 10| (Baslama— | 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: Bitis)

Fen isleri Miidiirliigii

2025-2029 STRATEJiK PLAN HEDEF RiSKLERI

STRATEJIK
AMAC

A3. Siirdiiriilebilir ve Yesil Doniisiimii
Hizlandirmak Icin Akilli Sehir
Teknolojilerini Gelistirerek Cevresel ve

Orta Dereceli Risk

Dijital Altyapiy1 Giiclendirmek. . g}zsli(E cEsi (Risk Puan: 8,00)
H3.2. Kentsel yapilagma ¢aligmalar1 baglaminda VE PUANI
HEDEF o .
¢esitli amacli kamu binalar1 yapmak, onarmak.
RIiSK !\/_Iuhtar evi _yapllacak alana mahalle sakinlerinin 5 |SEBEP {%lamn“yesil alan veya
itiraz etmesi. 6zel miilk olmasi.
RISKE
CEVAP Kabul etmek — Kontrol
]S;%RiUMM LU Fen isleri Miidiirliigii 7 |VERME  |etmek
YONTEMI
RISKE KARSI
ALINACAK Planlama yapmadan mahalle sakinlerinden ve muhtardan bilgi almak.
ONLEMER
CIKTI/ ZAMAN
CALISMA Basvuru belgeleri, Dilekgeler. Muhtar evi. 10| (Baglama— | 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: Bitis)
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Park ve Bahceler Miidiirliigii

2025-2029 STRATEJiIK PLAN HEDEF RiSKLERI

A3. Siirdiiriilebilir ve Yesil Doniisiimii
STRATEJIK Hizlandirmak icin Akill Sehir
AMAC Teknolojilerini Gelistirerek Cevresel ve
Dijital Alt.yaplyl Gug.:lendlrmek. - RiSK Ort_a Dereceli Risk
H3.3. Yesil alanlarin imar planlari {izerinden . | (Risk Puan1: 10,00)
envanterini ¢ikarmak, mevcutta park ve yesil 4 |DERECESI
HEDEF alan olarak kullanilanlardan yenilenmesi VE PUANI
gerekenleri belirleyerek her yil icin 4 adet
parkin revizyonunu yapmak.
. Parklardaki ara¢ gereglerin, yesilliklerin Egitimsizlik, sosyal
RISK Vandalizm’e maruz kalmasi. 5 |SEBEP dejenerasyon.
RISKE
CEVAP Kabul etmek — Kontrol
ISS(IDIISIUMM LU Park ve Bahgeler Miidiirliigii 7 |VERME etmek
YONTEMI
RISKE KARSI
ALINACAK Parklara uyarici bilgilendirme levhalar1 koymak.
ONLEMER
CIKTI/ ZAMAN
CALISMA Parklara konulan tabelalar. 10 | (Baslama — 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: Bitis)

Park ve Bahceler Miidiirliigii

2025-2029 STRATEJiK PLAN HEDEF RiSKLERI

STRATEJIK

A3. Siirdiiriilebilir ve Yesil Doniigiimii
Hizlandirmak I¢in Akilh Sehir

AMAC Teknolojilerini Gelistirerek Cevresel ve
Dijital Altyapiy1 Giiclendirmek. RISK Orta Dereceli Risk
H3.4. Heniiz diizenleme yapilmamis alanlar | 4 | DERECESI (Risk Puant: 12,00)
icin kullanim amaci tespit edilerek her yil VE PUANI
HEDEF . .
icin 4 adet yesil alan/park yapimi
diizenlemesi yapmak.
Tespit edilen alanin halkin kullanimina P.a}rli 1eimn ayrllan"alanm
e kii¢iik olmasi, giines
uygun olmama ihtimali ve mahalle halkinin almamast. ulasim zorluzu
RISK ihtiyacina cevap vermemesi. Anket 5 |SEBEP Sonucun ’ a 1lsacaki o gl
calismasina vatandaglarin yeterli ilgiyi otkili olmﬁyﬁ cagi ¥
gostermemesi. diisiincesi.
RISKE
SORUMLU Park ve Bahgeler Miidiirliigii CEVAP Kabul etmek — Kontrol
BiRIM 7 |VERME etmek
YONTEMI
RISKE KARSI
ALINACAK Imar Planlar1 hazirlanirken en uygun sosyal donati alanlarim belirlemek.
ONLEMER
CIKTI/ ZAMAN
imar Planlar. aslama — .01. -31.12.
ALISMA Imar Planl 10 | (Basl 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: Bitis)
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Park ve Bahceler Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJiIK PLAN HEDEF RiSKLERI

. A3. Siirdiiriilebilir ve Yesil Doniigiimii
STRATEJIK Hizlandirmak I¢in Akilh Sehir
AMA Teknolojilerini Gelistirerek Cevresel ve ..
¢ Dijital AJltyaplyl Giisglendirm(c:ek. RISK Orj[a Dereceli Risk
4 | DERECESI (Risk Puani: 12,00)
H3.5. Parklarda yapilacak bakim ve onarim
HEDEF calismalari ile parklar1 daha islevsel ve VE PUANI
temiz hale getirmek.
Vandal saldirilar sonucu sadece bakim Sosyal dejenerasyon.
RiSK onarim ¢aligmasi ile parklarin iglevsel hale |5 |SEBEP Asirt yagmurlar, firtina,
getirilememesi. Dogal afetler. deprem.
RISKE
CEVAP Kabul etmek — Kontrol
]S?;(IDIEIUMM LU Park ve Bahgeler Miidiirliigii 7 |VERME . etmek
YONTEMI
RiISKE KARSI
ALINACAK Yasalarla giivence altina alinmistir. Yasal Miieyyideleri uygulamak.
ONLEMER
CIKTI/ - . ZAMAN
CALISMA P?‘ik ve ?Thlfel?‘r} gorsel hali. 10|(Baglama— | 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLART; | Kayet dilekeeler. Bitis)

Park ve Bahceler Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI

. A3. Siirdiiriilebilir ve Yesil Doniisiimii
STRATEJIK Hizlandirmak I¢in Akilli Sehir
AMAC Teknolojilerini Gelistirerek Cevresel ve
Dijital Altyapiy1 Gii¢clendirmek. RISK
H3.6. Park, bahge, cadde, refiij ve sokaklardaki 4 | DERECESI ..
- - . VE PUANI |Orta Dereceli Risk
HEDEF agac ve agaceiklarda olusabilecek zararlt .
. < (Risk Puani: 10,00)
etmenlere karsi1 kimyasal miicadele yapmak.
RIiSK Ilaglamavmn gevreye zarar verme ihtimali. 5 | SEBEP Bll.mg:sm Vk.u.llap}m.
Asirt yagmur yagmasi. Iklim Degisikligi.
RISKE
SORUMLU Park ve Bahceler Miidiirliigii CEVAP Kabul etmek — Kontrol
BiRIM 7 |VERME etmek
YONTEMI
RiSKE KARSI
ALINACAK Yasal Mevzuata uygun hareket edilmesini saglamak.
ONLEMER
CIKTI/ ZAMAN
CALISMA Park ve Bahgelerin gorsel hali. 10| (Baglama — 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: Bitis)
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Park ve Bahceler Miidiirliigii

2025-2029 STRATEJiK PLAN HEDEF RiSKLERI

STRATEJIK

A3. Siirdiiriilebilir ve Yesil Doniigiimii
Hizlandirmak I¢in Akilh Sehir

AMAC Teknolojilerini Gelistirerek Cevresel ve L.
Dijital Altyapiy1 Giiclendirmek. RiSK CI)?r_takDPerecglég(')Sk
. — 4 |pERECEs] | (RiSK Puant: 8.00)
HEDEE Hii,.?. Yesil alanlarin rehabilitasyonunu VE PUANI
saglamak.
Rehabilitasyon sirasinda Vandal saldirilara Sosyal dejenerasyon,
RISK ugramasi. Trafik kazalari. Yanlig bakim sonucu |5 |SEBEP Dikkatsizlik.
agaclarin kurumasi. Dogal afetler. Iklim degisikligi.
RISKE
SORUMLU Park ve Bahgeler Miidiirliigii CEVAP Kabul etmek — Kontrol
BIRIM 7 |VERME etmek
YONTEMI

RiISKE KARSI
ALINACAK

Yasal Mevzuata uygun tedbirler almak. Parklara bilgilendirici levhalar yerlestirmek.
Uygulamalarin Ziraat Miihendisleri tarafindan takibini saglamak.

ONLEMER

CIKTI/ ZAMAN

CALISMA Parklara konulan levhalar. Bakim ¢izelgeleri. 10| (Baslama— | 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: Bitis)

Park ve Bahceler Miidiirliigii

2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERIi

STRATEJIK

A A3. Siirdiiriilebilir ve Yesil Doniisiimii
Hizlandirmak Icin Akilli Sehir

AMAC Teknolojilerini Gelistirerek Cevresel ve
Dijital Altyapiy: Giiclendirmek. ..
RIiSK Orta Dereceli Risk
H3.8. Cevre ve insan sagligina zararli olmayan . | (Risk Puani: 12,00)
e . 4 |DERECESI '
geri doniisiimii kolay malzemelerle {iretilmis VE PUANI
HEDEF cagdas kent mobilyalar1 ve oyun parki
ekipmanlari kullanarak alanlarin niteligini
arttirmak.
Vandal saldirilar. Dogal afetler. Alim yapilan .
. firmanin taahhiidiinden farkli, ¢evre ve insan $o§yal de!ep erasyon.
RISK 5116 It maddelerd > tilmis d SEBEP Iklim degisikligi.
sagligina zararl maddelerden iretilmis donati Sézlesme eksikligi.
malzemeleri getirmesi.
RISKE
SORUMLU Park ve Bahceler Miidiirliigii CEVAP Kabul etmek — Kontrol
BiRIM 7 |VERME etmek
YONTEMI
RISKE KARSI

ALINACAK

Yasal Mevzuata uygun tedbirler almak. Parklara bilgilendirici levhalar yerlestirmek.
Uygulamalarin Peyzaj Mimarlari tarafindan takibini saglamak.

ONLEMER

CIKTI/ . . . ZAMAN

CALISMA {(191\2/1:; Il;erlgelerl, Faturalar. Parklara yerlestirilen 10| (Baslama— | 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: ' Bitis)
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Park ve Bahceler Miidiirliigii

2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI

. A3. Siirdiiriilebilir ve Yesil Doniisiimii
STRATEJIK Hizlandirmak I¢in Akilh Sehir Teknolojilerini
AMAC Gelistirerek Cevresel ve Dijital Altyapiy:
Giiclendirmek. .
RISK
H3.9. Cevre ve insan sagligina zararl olmayan DERECESI
geri dontisiimii kolay malzemelerle tiretilmis VE PUANI
HEDEF N ) .
cagdas kent mobilyalar1 ve oyun parki ekipmanlari
kullanarak alanlarin niteligini arttirmak.
. Dikilen bitkilerin kurumasi, dikilmek istenilenle Yanlis bakim. Hatali
RISK acan ¢icegin farkli olmasi. 5 |SEBEP sevkiyat.
RISKE
Park ve Bahgeler Miidiirliigii CEVAP Kabul etmek —
ISS?RRIUMM LU VERME | Kontrol etmek
YONTEMI
iislﬁigAAKR St Ygsal Mevzuata uygun tgdjbi.rlervalmak. Uygulamalarin Ziraat Mithendisleri ve Peyzaj
ONLEMER Mimarlari tarafindan takibini saglamak.
CIKTI/ ZAMAN 01.01.2026-
CALISMA Park ve Bahgelerin gorsel goriiniimii. Faturalar. 10| (Baslama — 31' 12' 2026
DOKUMANLARI: Bitis) e
Park ve Bahceler Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI
. A3. Siirdiiriilebilir ve Yesil Doniigiimii
STRATEJIK Hizlandirmak I¢in Akilh Sehir
AMAC Teknolojilerini Gelistirerek Cevresel ve
Dijital Altyapiy: Giiclendirmek. RISK
4 | DERECESI
HEDEE H3.10. Siirdiiriilebilir yesil alan ve park VE PUANI
kullanilabilirligini iyilestirmek ve artirmak.
RiSK V.andal ?alfhr..l lar, vata nda.s.le.‘.rm pqulardaki 5 |SEBEP Sosyal Dejenerasyon
cicekleri sokiip evlerine gétiirmesi.
RISKE
CEVAP Kabul etmek — Kontrol
IS}?IEIUMM LU Park ve Bahgeler Miidiirliigii 7 |VERME etmek
YONTEMI
RiISKE KARSI
ALINACAK Yasal Mevzuata uygun tedbirler almak. Parklara bilgilendirici levhalar yerlestirmek.
ONLEMER
CIKTI/ . . ZAMAN
CALISMA gﬁgﬁggﬁeﬁeﬂest‘“len levhalar. Sikayet 10| (Baglama— | 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: ) Bitig)
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Su ve Kanalizasyon Miidiirliigii

2025-2029 STRATEJiIK PLAN HEDEF RiSKLERI

A3. Siirdiiriilebilir ve Yesil Doniisiimii

STRATEJIK Hizlandirmak i¢in Akilli Sehir Teknolojilerini
AMAC Gelistirerek Cevresel ve Dijital Altyapiy: L.
Giiclendirmek. RISK %Fak%erecélég(';k
— - 4 | DERECEsi | (RISK Puant: 800)
HEDEE Hii,.ll. Kente kaliteli ve siirekli igme suyunun VE PUANI
saglamak.
RISK Dqgal afetle-r. Hatlardaki arizalarin tespit 5 |SEBEP Ikhm five.glslkth Veri
edilememesi. eksikligi
RISKE
CEVAP Kabul etmek —
IS;IDSUMM LU Su ve Kanalizasyon Miidiirliigii 7 |VERME Kontrol etmek
YONTEMI
RiISKE KARSI
ALINACAK Uzun vadeli niifus artig hizina gore projeler olusturmak.
ONLEMER
CIKTI/ Ariza bagvuru sayisinin dilsmesi, sikayetlerin ZAMAN
01.01.2026-
CALISMA azalmasi. 10| (Baslama — 3112 2026
DOKUMANLARI: |Raporlar.Vatandag memnuniyeti. Bitis) T
Su ve Kanalizasyon Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RISKLERI
. A A3. Siirdiiriilebilir ve Yesil Doniisiimii
STRATEJIK Hizlandirmak I¢in Akillh Sehir Teknolojilerini
AMAC Gelistirerek Cevresel ve Dijital Altyapiy: ..
Giiclendirmek. RiSK Or_ta Dereceli Risk
4 | DERECESI (Risk Puani: 10,00)
H3.12. Atik sularin ¢evreye ve insan sagligina VE
HEDEF zarar vermeden uzaklagtirilmast ile altyapinin PUANI
tamamlanmasini saglamak.
Yapilan hatlarin egimlerine uygun désenmemesi, . _
RiSK baglant1 hatasi gibi nedenlerle siirekli ariza 5 |SEBEP Tecrube, b1lg1, o
. deneyim eksikligi.
Vermesl.
RISKE
CEVAP Kabul etmek —
153?15154'\/' LU Su ve Kanalizasyon Miidiirliigii 7 | VERME Kontrol etmek
YONTEMI
RISKE KARSI
gl&IILN]?l\S[:l?g Yeni dosenen hatlarin kontrol edilerek sisteme dahil edilmesi.
CIKTI/ Ari1za bagvuru sayisinin diigmesi, sikayetlerin ZAMAN
01.01.2026-
CALI§MA azalmasi. 10 | (Baslama — 3112 2026
DOKUMANLARI: | Raporlar. Vatandag memnuniyeti. Bitis) T
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Su ve Kanalizasyon Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI

. A3. Siirdiiriilebilir ve Yesil Doniisiimii
STRATEJIK Hizlandirmak I¢in Akilli Sehir Teknolojilerini
AMAC Gelistirerek Cevresel ve Dijital Altyapiy:
Giiclendirmek. RISK
4 | DERECESI
H3.13. Sinirli olan su kaynaklarini korumak ve VE PUANI
HEDEF
kayip kagaklar1 azaltmak.
RISK Kay}p ka}gaglr} tespit ed1lememes1 ve 5 |SEREP Veri, tec;’u‘t.)?? bilgi, alt
tespit edilmesinin maliyeti artirmasi. yap1 eksikligi.
RISKE
SORUMLU Su ve Kanalizasyon Miidiirliigii CEVAP Kabul etmek ~
BIRIM 7 |VERME Kontrol etmek
YONTEMI
RiISKE KARSI
ALINACAK Sistem tizerinde yapilan kontrollere gore eski borulari plan dahilinde degistirmek.
ONLEMER
CIKTI/ . . . . . ZAMAN
CALISMA Sikayet dilekgesi. Yeralu baritasi. Denetim 10| (Baslama — | 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: | 2Porart: 3 yet. Bitis)
Su ve Kanalizasyon Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI
. A3. Siirdiiriilebilir ve Yesil Doniigiimii
STRATEJIK Hizlandirmak I¢in Akillh Sehir Teknolojilerini
Gelistirerek 1 ve Dijital Alt A
AMAC G?i ;lse;lrgirrem e(l;(('evrese ve Dijita yapiyl RiSK Orta Dereceli Risk
4 | DERECESI (Risk Puani: 10,00)
H3.14. Cevresel siirekliligi saglamak adina VE PUANI
HEDEF kanalizasyon ve yagmur sularininin tamaminin
birbirinden ayri1 hatlara alinmasi.
RISK Yeni hat doserne_ c;ahs_malan sirasinda eski 5 |SEBEP Yer.alt.luk'larltalama
hatlara zarar verilmesi. eksikligi.
RISKE
SORUMLU Su ve Kanalizasyon Miidiirliigii CEVAP Kabul etmek — Kontrol
BIRIM 7 | VERME etmek
YONTEMI
RiSKE KARSI
ALINACAK Sehre yapilan binalarda yagmur ve kanalizasyon hatlarini ayrigtirmak.
ONLEMER
CIKTI/ - D ZAMAN
CALISMA ge‘;‘ifum"f yerrl"ﬂg péan rproJlel‘:lr:i' Gider faturalart. |16 gaclama — | 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI; |~ CneHm raporiant. Levresel etil. Bitis)
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Su ve Kanalizasyon Miidiirliigii

2025-2029 STRATEJiIK PLAN HEDEF RiSKLERI

A3. Siirdiiriilebilir ve Yesil Doniisiimii

STRATEJIK Hizlandirmak i¢in Akilh Sehir
AMAC Teknolojilerini Gelistirerek Cevresel ve A
Dijital Altyapiy: Giiclendirmek. RISK Or_ta Dereceli Risk
4 | DERECESI (Risk Puani: 10,00)
HEDEE H3.15. Kaynaklarin siirdiiriilebililigini saglamak VE PUANI
adma ‘Varlik Yoénetimine’ gegmek.
RiSK Kgylp kggagm tespit edilememesi ve tespit 5 |SEBEP Veri, t.evqrube, bilgi
edilmesinin maliyeti artirmasi. eksikligi.
RISKE
CEVAP Kabul etmek — Kontrol
IS;IDSUMM LU Su ve Kanalizasyon Miidiirligii 7 |VERME etmek
YONTEMI
iﬁﬁiéﬁ? S Olusturulan, Yeralt1 haritalama sistemini geligtirmek. Yeriistii yapilasmasinin yeralti
ONLEMER yapilagmasina zarar vermesini engellemek.
CIKTI/ . . . ZAMAN
CALISMA Oerrnallgilharltalarl. Denetim Raporlar1.Su maliyet 10| (Baglama— | 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: : Bitis)
Mezarhiklar ve Defin Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RISKLERI
. A3. Siirdiiriilebilir ve Yesil Doniigiimii
STRATEJIK Hizlandirmak I¢in Akillh Sehir
AMAC Teknolojilerini Gelistirerek Cevresel ve ..
Dijital Altyapiyi Giiglendirmek. RiSK Orta Dereceli Risk
] 4 | DERECESI (Risk Puani: 10,00)
H3.16. Il merkezindeki mezarliklarin imar plani VE PUANI
HEDEF iizerinden envanterini ¢ikarmak, mevcut U
mezarliklar bakim ve revizyonunu yapmak.
. Mezarliklardaki bakim ve revizyonlarin dogal Iklim Degisikligi.
RISK afet gibi nedenlerle bozulmasi. 5 |SEBEP Firtina, Riizgar, Sel.
RISKE
SORUMLU Mezarhklar ve Defin Miidiirliigii CEVAP Kabul etmek — Kontrol
BiRIM 7 |VERME etmek
YONTEMI
EILSII;'E‘(I;?\IE S Mezarlik donatilarint planlarken muhtemel sel, su baskinlarina gore yapilagsmak. Siddetli
ONLEMER rlizgar, firtina durumlarina gore aga¢ budamalarini gergeklestirmek.
CIKTI/ . ZAMAN
CALISMA Denit(‘;lr} ﬁzp"ﬂfr; nFlmnfr;ellvakala“ 10| (Baslama— | 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI; [ Y234n¢18iNca zararin az ofmast. Bitis)
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Mezarhiklar ve Defin Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI

A3. Siirdiiriilebilir ve Yesil Doniisiimii

1 STRATEJIK Hizlandirmak i¢in Akilh Sehir
AMAC Teknolojilerini Gelistirerek Cevresel ve
Dijital Altyapiy: Giiclendirmek. RISK

4 |DERECESI

H3.17. Heniiz diizenleme yapilmamis VE PUANI

2| HEDEF mezarlik alanlari i¢in yer tespit edilerek yeni
mezarlik alanlar1 yapmak.

Mezar yeri olarak secilen araziden su
3|RiSK ¢itkmasi. Arazinin bir siire sonra yerlesim yeri |5 |SEBEP Veri eksikligi. Plansizlik.
icinde kalmast.
RISKE
SORUMLU Mezarhiklar ve Defin Miidiirliigii CEVAP Kabul etmek — Kontrol
6 BIRIM 7 |VERME |etmek
YONTEMI
RISKE KARSI Yeralt1 su tahliye kanallar1 olusturmak. Imar Planlar1 hazirlanirken en uygun
8| ALINACAK .
ONLEMER mezarlik alanlarini belirlemek.
CIKTI/ ZAMAN
9| CALISMA Imar Plan1.Mezarliktan su ¢tkmamast. 10| (Baslama — 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: Bitis)
Mezarhklar ve Defin Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI
A3. Siirdiiriilebilir ve Yesil Doniisiimii
1 STRATEJIK Hizlandirmak i¢in Akilh Sehir
AMAC Teknolojilerini Gelistirerek Cevresel ve
Dijital Altyapiy1 Gii¢clendirmek.
H3.18. Sehir igi ve sehi RISK
.18. Sehir i¢i ve sehirlerarasi cenaze .
nakil iglerinde soforleri ve cenaze 4 |DERECES]
2| HEDEF sahiplerini miimkiin oldugunca magdur VE PUANI
etmemek. Midiirliigiimiize yeni araglar
temin etmek.
Dikkatsizlik, Elde olmayan
3| RiSK Araglarin kaza yapmasi. 5 |SEBEP (kars1 tarafin hatali olmasi,
hastalik gibi) sebepler.
RISKE
CEVAP
6 183?151ng LU Mezarhklar ve Defin Miidiirligii 7 |VERME Kabul etmek — Kontrol etmek
YONTEMI
RISKE KARSI
8| ALINACAK Yasal Mevzuat ¢ercevesinde sigorta islemlerinin yapilmasi ve Personele egitim verilmesi,
ONLEMER
CIKTI/ ZAMAN
9| CALISMA Sigorta gider makbuzu. Egitim sonuglari. |10 |(Baslama — 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: Bitis)
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Mezarhiklar ve Defin Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI

A3. Siirdiiriilebilir ve Yesil Doniisiimii

STRATEJIK Hizlandirmak i¢in Akilh Sehir
AMAC Teknolojilerini Gelistirerek Cevresel ve
Dijital Altyapiy1 Giiclendirmek. .
RISK
H3.19. Cenaze sahiplerinin ¢adir, seker, ¢ay vb. | 4 | DERECESI
HEDEE ihtiyaglarini karsilamak. Cenaze sahiplerinin VE PUANI
istekleri dogrultusunda kefen, mezar tahtasi vb.
ihtiyaglarin iicretsiz karsilamak.
. Ihtiyac sahibi olmayan kisilere yardim s
RISK 5 |SEBEP Sosyal Belediyecilik.
yapilmasi.
RISKE
SORUMLU Mezarlhiklar ve Defin Miidiirliigii CEVAP Kabul etmek — Kontrol
BIRIM 7 |VERME |etmek
YONTEMI
RISKE KARSI
ALINACAK Yasal Mevzuat ve Kurum i¢i disipline gore hareket etmek.
ONLEMER
CIKTI/ ZAMAN
CALISMA xzﬁ‘;ﬁﬁ;‘e;‘“h aninda destek olmak.Vatandas | 14| gaclama — | 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: ) Bitis)
Mezarhklar ve Defin Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJiK PLAN HEDEF RiSKLERI
A3. Siirdiiriilebilir ve Yesil Doniisiimii
STRATEJIK Hizlandirmak i¢in Akilh Sehir Teknolojilerini
AMAC Gelistirerek Cevresel ve Dijital Altyapiy:
Giiclendirmek.
H3.20. Il merkezi simirlari igerisinde bulunan
sehir mezarlig1 ve 12 (on iki) adet mahalle RiSK
mezarliklarinin igerisindeki agaglarin budama ve | 4 | DERECESI
kurumus dallarinin kesim iglemlerinin yapilmasi VE PUANI
HEDEF S T A, -
yeni agaclarin temini. Midirliigiimiize bagl
mezarliklarin yabani otlardan temizlenmesini
saglamak. Ayrica yabani bitkilere ve hayvanlara
karg1 kimyasal maddelerle bakimini yapmak.
RiSK Dogal afet. 5 | SEBEP g}g&g‘;‘l’is;gﬁla&r
RISKE
SORUMLU BRIz Mezarhklar ve Defin Miidiirligii , SE\R/:\AFI’E Kabul etmek — Kontrol etmek
YONTEMI
EILSIIIEEgAAKR S Olusabilec.ek zararlara karst bakim onarim ¢aligmalarini yapmak. Agac budama islemlerini
ONLEMER gerceklestirmek.
CIKTI/ ZAMAN
CALISMA Olusgabilecek zararin en aza indirilmesi. 10| (Baglama— | 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: Bitis)
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2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI

A3. Siirdiiriilebilir ve Yesil Doniisiimii

STRATEJIK Hizlandirmak i¢in Akilh Sehir Teknolojilerini
AMAC Gelistirerek Cevresel ve Dijital Altyapiy
Giiclendirmek. RISK
H3.21. Cevre ve insan sagligina zararli olmayan 4 |DERECESI
HEDEF malzemelerle mezarliklart temizlemek ve VE PUANI
bakimini yapmak.
RiSK Dogal afet 5 [seggp  |Ruzgir, Firtina,
) Siddetli yagmur, sel.
RISKE
CEVAP Kabul etmek — Kontrol
]SS?RRIUMM LU Mezarliklar ve Defin Miidiirliigii 7 |VERME |etmek
YONTEMI
,l;ILSIE,];:\gAAKR St Olusabilec.ek zararlara karst bakim onarim ¢aligmalarini yapmak. Agac budama iglemlerini
ONLEMER gerceklestirmek.
CIKTI/ ZAMAN
CALISMA Olusabilecek zararin en aza indirilmesi. 10| (Baglama— | 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: Bitis)
Mezarhiklar ve Defin Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI
A3. Siirdiiriilebilir ve Yesil Doniisiimii
STRATEJIK Hizlandirmak I¢in Akilh Sehir Teknolojilerini
AMAC Gelistirerek Cevresel ve Dijital Altyapiy1
Giiclendirmek.
H3.22. Yeni mezarlik alanlar1 i¢in kamulastirma RiSK
¢aligmalar1 yiiriitmek, mezarlik igerisindeki 4 | DERECESI
diizenlemelerin etkisini gliglendirmek ve VE PUANI
HEDEF N R .
diizenlemelerimizi giizellestirmek amaciyla
mezarliklarimizin ferforje ve demir korkuluklarin
onarmak ve boyamak.
RISK Maliyetin biitgeyi agmast. 5 |SEBEP |puweleme hatast
RISKE
CEVAP Kabul etmek — Kontrol
IS}?IEIUMM LU Mezarhklar ve Defin Miidiirligii 7 |VERME etmek
YONTEMI
RiSKE KARSI
ALINACAK Giincel Mevzuat, Mevcut biitce ve yapilacak ise gore planl gider harcamalar1 yapmak.
ONLEMER
CIKTI/ ZAMAN
CALISMA Biitge raporlari, gelir gider dengesi. 10| (Baslama — | 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: Bitis)
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Zabita Miidiirligii

2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI

STRATEJIK
AMAC

A3. Siirdiiriilebilir ve Yesil Doniisiimii
Hizlandirmak i¢in Akilh Sehir Teknolojilerini
Gelistirerek Cevresel ve Dijital Altyapiy1
Giiclendirmek.

Orta Dereceli Risk

H3.23. Belediye sinirlari i¢inde beldenin diizenini, RISK .| (Risk Puani: 10,00)
belde halkinin huzurunu ve esenligini saglay1 4 |DERECESI
g glayip
HEDEF korumak amaciyla kanun, tiiziik ve yonetmeliklerde, VE PUANI
belediye zabitasinca yerine getirilecegi belirtilen
gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.
RISK Vandalizm. 5 |SEBEP Sosyal Dejenerasyon
RISKE
CEVAP Kabul etmek — Kontrol
]S?.(I)RRIUMM LU Zabita Miidiirliigii 7 |VERME  |etmek
YONTEMI
RiISKE KARSI
ALINACAK Yasal mevzuat gergevesinde is ve islemleri yonergelere gore gergeklestirmek.
ONLEMER
CIKTI/ ZAMAN
CALISMA Vatandag memnuniyeti. 10| (Baslama— | 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: Bitis)

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii

2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI

A3. Siirdiiriilebilir ve Yesil Doniisiimii
STRATEJIK Hizlandirmak i¢in Akilh Sehir
AMA! Teknolojilerini Gelistirerek Cevresel ve .

¢ Dijital AJltyaplyl Giii:lendirm(ék. RISK Or_ta Dereceli Risk
: _ _ 4 | DERECESI (Risk Puani: 10,00)

H3.24. Belediye miicavir alan i¢inde
HEDEF planlt ve yasanabilir sehirlesmeyi VE PUANI

saglamak.

Kamulastirma bedelinin

RISK K'amgla'st}rma alanlarinda vatandas 5 |SEBEP Vatangsa az gelmesi.

direnimi ile karsilagmak. Arazisinden vazge¢cmek

istememesi, manevi baglilik.

' RISKE
SORUMLU Imar ve Sehircilik Mildirligi CEVAP Kabul etmek — Kontrol etmek
BIRIM 7 |VERME

YONTEMI

RISKE KARSI
ALINACAK Yasal mevzuat ¢ercevesinde is ve islemleri yonergelere gore gergeklestirmek.
ONLEMER
CIKTI/ Imar Planlar1. Kanuna uygun, diizenli ZAMAN
CALISMA hirl ) yeun, 10 | (Baslama — 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARLI: | 3¢ esme: Bitis)
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imar ve Sehircilik Miidiirliigii

2025-2029 STRATEJiK PLAN HEDEF RiSKLERI

. A A3. Siirdiiriilebilir ve Yesil Doniisiimii
STRATEJIK Hizlandirmak I¢in Akilh Sehir
AMAC Teknolojilerini Gelistirerek Cevresel ve L.
Dijital Altyapiy: Giiclendirmek. RISK %Fak%erecéliggzk
4 |pERECEs] | (RiSk Puant: 12,00)
H3.25. Kagak yapilagmay1 onleyerek kent VE PUANI
HEDEF L
estetigini bozan carpik yapilagsmay1 engellemek.
. Arsa sahiplerinin en
RISK Vatandagin direnim gdstermesi. 5 |SEBEP yiiksek kar1 elde etmek
istemesi.
RISKE
CEVAP Kabul etmek — Kontrol
]S?;(IDILQIUMM LU Imar ve Sehircilik Miidiirliigii 7 |VERME etmek
YONTEMI
RISKE KARSI
ALINACAK Yasal mevzuat ¢ergevesinde is ve islemleri yonergelere gore gergeklestirmek.
ONLEMER
CIKTI/ . ZAMAN
CALISMA I‘;?:rgéinlan’ Sahay1 kanunlara uygun hale 10| (Baslama— | 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: |9 ' Bitis)
Plan Proje Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiISKLERI
. A3. Siirdiiriilebilir ve Yesil Doniigiimii
STRATEJIK Hizlandirmak I¢in Akillh Sehir Teknolojilerini
AMAC Gelistirerek Cevresel ve Dijital Altyapiy:
Giiclendirmek. RIiSK
_ 4 |DERECESI
HEDEE H3.26. Giresun halkina hizmet eden projeler VE PUANI
hazirlamak.
Hazirlanan projelere Trabzon Kiilttir Varliklarini Tarihsel ve kiiltiirel
RiSK Koruma Bolge Kurulu Miidiirliigiiniin itiraz 5 |SEBEP dokuya zarar verici
etmesi. planlamalar.
RIiSKE
CEVAP Kabul etmek — Kontrol
IS}?ISI;J/IM LU Plan Proje Miidiirliigii 7 |VERME etmek
YONTEMI
RiSKE KARSI
ALINACAK Yasal mevzuat gergevesinde is ve islemleri yonergelere gore gerceklestirmek.
ONLEMER
CIKTI/ . . I ZAMAN
CALISMA gaﬁa}frn‘?i“?ef;ln‘fe Tarihsel ve killtiirek 10| (Baslama— | 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLAR]; | “O1nUn Korunmast. Bitis)
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Makina ikmal Bakim Onarim Miidiirligii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI

. A3. Siirdiiriilebilir ve Yesil Doniigiimii
STRATEJIK Hizlandirmak I¢in Akilh Sehir
AMAC Teknolojilerini Gelistirerek Cevresel ve
Dijital Altyapiy1 Gii¢clendirmek. RiSK
H3.27. Giresun Belediyesi hizmet aracglar1 4 |DERECESI
HEDEF ve ig makinalarinin akaryakit teminini VE PUANI
saglamak.
Olagan {istii haller. (Sehre
RiSK Depolara akaryakit temin edilememesi. 5 |SEBEP akaryakit gelmemesi,
Ekonomik yetersizlikler.)
RISKE
o CEVAP
SORUMLU Makina Ikmal Bakim Onarim Kabul etmek — Kontrol etmek
BiRIM Miidiirliigii 7 |VERME
YONTEMI
RISKE KARSI
ALINACAK Yasal mevzuat ¢ergevesinde stoklu ¢aligmak.
ONLEMER
CIKTI/ Kuruma ait araglarin, is makinalarinin ZAMAN
CALISMA akaryakitin siirekli t:emin etmek 10| (Baslama — 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: ) Bitis)
Makina ikmal Bakim Onarim Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI
A3. Siirdiiriilebilir ve Yesil Doniisiimii
STRATEJIK Hizlandirmak i¢in Akill Sehir
AMAC Teknolojilerini Gelistirerek Cevresel ve
Dijital Altyapiy1 Gii¢clendirmek. RISK
H3.28. Giresun Belediyesi hizmet 4 |DERECESI
HEDEF araclarmin ve is makinalarinin madeni yag VE PUANI
teminini saglamak.
RiSK Yag kalitesinin diigiik olmasi nedeni ile 5 |SEREP Ee(()jzalﬁls(rrl\ig; aayklrl urun
araclarin ¢aligmasini aksatmasi. fabrika hatasi.
RISKE
CEVAP Kabul etmek — Kontrol
E?SUMM LU Makina ikmal Bakim Onarim Miidiirliigii 7 |VERME etmek
YONTEMI
RISKE KARSI
ALINACAK Yasal mevzuat cergevesinde is ve iglemleri yonergelere gore gerceklestirmek.
ONLEMER
CIKTI/ Kuruma ait araglarin, is makinalarinin yag ZAMAN
CALISMA teminini, araglarin sorunsuz ¢aligmasini 10 | (Baslama — 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: | saglamak. Bitis)
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Makina ikmal Bakim Onarim Miidiirligii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI

. A3. Siirdiiriilebilir ve Yesil Doniisiimii

STRATEJIK Hizlandirmak I¢in Akilh Sehir
AMAC Teknolojilerini Gelistirerek Cevresel ve

Dijital Altyapiy1 Giiclendirmek.

H3.29. Giresun Belediyesi Hizmet Araglarinin RISK .

ve Is Makinalarimin Karayollar1 motorlu araglar 4 |DERECESI
HEDEF zorunlu mali sorumluluk Sigortalarini ve VE PUANI

araglarin (TUVTURK) Periyodik Muayenelerini

yaptirmak.
RiSK Sigorta ve muayene donemini gec¢irmek. 5 |SEBEP Eﬁ:saltsuhk' Personel

RISKE
SORUMLU Makina ikmal Bakim Onarim Miidiirliigii CEVAP Kabul etmek — Kontrol
BIRIM 7 |VERME |etmek
YONTEMI
RISKE KARSI
ALINACAK Yasal mevzuat ¢ergevesinde is ve iglemleri gergeklestirmek.
ONLEMER
CIKTI/ Muayene raporu, Sigorta belgesi, gider ZAMAN
CALISMA makbuzu ’ ' 10| (Baslama — | 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: ) Bitis)
Makina ikmal Bakim Onarim Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI
. A3. Siirdiiriilebilir ve Yesil Doniigiimii

STRATEJIK Hizlandirmak I¢in Akilh Sehir
AMAC Teknolojilerini Gelistirerek Cevresel ve

Dijital Al.tyaplyl Gug:.lenc.hrl-nek. RISK Or_ta Dereceli Risk

H3.30. Giresun Belediyesi Hizmet . | (Risk Puani: 10,00)

Araglarinin ve Is Makinalarinin periyodik 4 |DERECESI
HEDEF bakimlarini gergeklestirmek, arizalarinin VE PUANI

onarimini ve yedek parga teminini

saglamak.
RiSK Arizanin tespit edilememesi. Yedek 5 | SEBEP %iﬁi;;f\;gigﬁ;ﬁ;ﬁhgl'

parcanin bulunamamasi. kaynakli aksakliklar.

. RISKE

Makmall(m al Bakim Onarim CEVAP Kabul etmek — Kontrol
SORUMLU Miidiirligii
BiRIM 7 |VERME etmek

YONTEMI

RISKE KARSI
ALINACAK Yasal mevzuat ¢ergevesinde stoklu ¢aligmak.
ONLEMER
CIKTI/ Kuruma ait araglarin ve is makinalarinin ZAMAN
CALISMA sorunsuz sekilde hizmet vermesini 10| (Baglama — 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: | saglamak. Bitis)
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Makina ikmal Bakim Onarim Miidiirligii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI

A3. Siirdiiriilebilir ve Yesil Doniisiimii

STRATEJIK Hizlandirmak i¢in Akilh Sehir Teknolojilerini
AMAC Gelistirerek Cevresel ve Dijital Altyapiy:
Giiclendirmek. RISK
H3.31. Giresun Belediyesine bagl ilgili birimlere | 4 | PERECESI
HEDEF ve 1l igerisinde Belediyenin uygun gordiigii VE PUANI
yerlere marangoz hizmeti saglamak.
Dikkatsizlik, Kan
RiSK Is kazalar1. 5 |SEBEP Sekeri diigmesi gibi
fiziksel nedenler.
RISKE
CEVAP Kabul etmek — Kontrol
ISE(I)IEIUMM LU Makina ikmal Bakim Onarim Miidiirliigii 7 |VERME etmek
YONTEMI
RISKE KARSI
ALINACAK Is saglig1 giivenligi, yasal mevzuat gercevesinde yonergeleri uygulanmak.
ONLEMER
CIKTI/ ZAMAN
CALISMA Sehrin donatt malzemelerinin saglanmasi. 10| (Baslama — |01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: Bitis)
Makina ikmal Bakim Onarim Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJiK PLAN HEDEF RiSKLERI
. A3. Siirdiiriilebilir ve Yesil Doniisiimii
STRATEJIK Hizlandirmak I¢in Akilh Sehir
AMAC Teknolojilerini Gelistirerek Cevresel ve
Dijital Altyapiy1 Giiclendirmek. .
RISK
H3.32. Giresun Belediyesine bagl ilgili 4 |DERECESI
birimlere ve il igerisinde belediye VE PUANI
HEDEF .. s o Jeimie .
birimlerinin uygun goérdiigii yerlere demir-
dograma hizmeti saglamak.
Dikkatsizlik, tecriibe
RISK Is kazalar1. 5 |SEBEP eksikligi, kan sekeri diismesi
gibi fiziksel nedenler.
RISKE
. CEVAP
SORUMLU Makina Ikmal Bakim Onarim Kabul etmek — Kontrol etmek
BIRIM Miidiirligii T|VERME
YONTEMI
RISKE KARSI
ALINACAK Is saglig1 giivenligi, yasal mevzuat gercevesinde ydnergeleri uygulanmak.
ONLEMER
CIKTI/ Sehrin donate malzemelerini saglanmasi ZAMAN
CALISMA eksikliklerin giderilmesi & > 10| (Baglama — 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: ' Bitis)
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Hal Miidiirligii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RISKLERI
. A3. Siirdiiriilebilir ve Yesil Doniisiimii
STRATEJIK Hizlandirmak I¢in Akilh Sehir Teknolojilerini
AMAC Gelistirerek Cevresel ve Dijital Altyapiy: ..
Giiclendirmek. RiSK Orj[a Dereceli Risk
4 | DERECESI (Risk Puani: 10,00)
H3.33. Kayit dis1 yollarla sehre ve Toptanct haline VE PUANI
HEDEF iirlin girisini 6nleyici tedbirler alarak kayit disi
iiriin satiglar1 ve haksiz rekabetin 6niine gegmek.
; Enflasyonist ortamdan kaynakli fiyat artiglarinin, Kanundan kaynakli
RISK saticilar tarafindan art niyetli kullanilmasi. 5 |SEBEP eksiklikler.
RISKE
SORUMLU Hal Miidiirliigii CEVAP Kabul etmek —
BiRIM 7 |VERME Kontrol etmek
YONTEMI
RiISKE KARSI
ALINACAK Yasal mevzuatin sahada uygulanirliligini sik sik kontrol etmek.
ONLEMER
CIKTI/ Haksiz rekabetin Oniine gegmek ve vatandas ZAMAN 01.01.2026-
CALISMA memnuniyeti.Kanunlarin diizgiin uygulanmasi 10| (Baslama — 31.12.2026
DOKUMANLARTI: yer gun uyg : Bitis) e
Saghk Isleri Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI
. Ad. Afetlere Direngli, Toplum Saghgi ve
STRATEJIK Giivenligini On Planda Tutan,
AMAC Siirdiiriilebilir ve Yasam Kalitesini
Artiran Sehir Alanlar1 Olusturmak. RIiSK
4 |DERECESI
H4.1. Poliklinik Hizmetlerinin Genis VE PUANI
HEDEF Kitlelere Ulastirilmasi.
. Hastaya yapilan basit bir miidahale sirasinda Heyecan, kalp krizi gibi
RISK hastanin §lmesi. 5 |SEBEP fiziksel nedenler.
RIiSKE
CEVAP Kabul etmek — Kontrol
153?1515/1'\/' LU Saghk Isleri Miidiirliigii 7 |VERME etmek
YONTEMI
RiSKE KARSI
ALINACAK Is saglig1 giivenligi, yasal mevzuat gercevesinde yonergeleri uygulanmak.
ONLEMER
CIKTI/ N . .. ZAMAN
CALISMA Vlat?;ldalif‘ Saﬁh;hll(zme“e“m kolay 10|(Baslama— | 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI; | 3Masint saglamak. Bitis)
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Saghk isleri Miidiirliigii

2025-2029 STRATEJiIK PLAN HEDEF RiSKLERI

. Ad. Afetlere Direngli, Toplum Saghgi ve
STRATEJIK Giivenligini On Planda Tutan, Siirdiiriilebilir
AMAC ve Yasam Kalitesini Artiran Sehir Alanlari
Olusturmak. RISK
4 | DERECESI
HEDEF H4.2. Agiz ve Dis Sagligi Hizmetleri vermek. VE PUANI
. Hastaya yapilan basit bir miidahale sirasinda Alerjiler, Heyecan,
RISK daha biiyiik sorunlarin ¢ikmasi. 5 |SEBEP fiziksel tepkimeler.
RISKE
CEVAP Kabul etmek — Kontrol
;?ISUMM LU Saghk isleri Miidiirliigii 7 |VERME |etmek
YONTEMI
RiISKE KARSI _
ALINACAK Is saglig1 giivenligi, yasal mevzuat gercevesinde yonergeleri uygulanmak.
ONLEMER
CIKTI/ N . - ZAMAN
CALISMA Vatandasin saghic hizmetlerint kolay ulasmasimt | 10| (Baglama | 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: | $812Ma% Bitig)
Saghk Isleri Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiISKLERI
. Ad4. Afetlere Direngli, Toplum Saghg ve
STRATEJIK Giivenligini On Planda Tutan, Siirdiiriilebilir
AMAC ve Yasam Kalitesini Artiran Sehir Alanlar:
Olust k. . .
us lfrma RISK Orta Dereceli Risk (Risk
H4.3. Tlimiz sinirlar i¢inde ve diginda faaliyet . | Puani: 10,00)
.. . 4 |DERECESI
gosteren ilag firmalarindan ve vatandaslardan VE PUANI
HEDEF hibe olarak alinan ilaglarin ihtiyag¢ sahibi ve
sosyal giivencesi olmayan hastalara muayene
sonucu dagitimimi yapmak.
RISK Miladi dolmus ilaglarin alinmasi. 5 |SEBEP E;mkl;?tsmhk, basim
RISKE
CEVAP Kabul etmek — Kontrol
153?151;]/1'\/' LU Saghk Isleri Miidiirliigii 7 [VERME  |etmek
YONTEMI
RiISKE KARSI
ALINACAK Is saghg1 giivenligi, yasal mevzuat gercevesinde yonergeleri uygulanmak.
ONLEMER
CIKTI/ . . . ZAMAN
CALISMA \;*ltgrlg:im saglik hizmetlerine kolay ulagmasini |16 | g, cjama — | 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARTI: | 528 : Bitis)
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Saghk isleri Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJiIK PLAN HEDEF RiSKLERI

A4. Afetlere Direncli, Toplum Saghg:
STRATEJIK ve Giivenligini On Planda Tutan,
AMAC Siirdiiriilebilir ve Yasam Kalitesini A
Artiran Sehir Alanlar1 Olusturmak. RISK Orj[a Dereceli Risk
4 | DERECESI (Risk Puani: 10,00)
HEDEF H4.4. Diyetisyenlik hizmeti vermek. VE PUANI
Kisisel ve fiziksel nedenler.
RIiSK Vatandasin diyetisyenlik hizmetinden 5 |SEBEP (Metabolizmanin az 92}115m3151 verilen
sonu¢ alamamasi sonucu sikdyet etmesi. programa uymama, psikolojik
tepkiler)
RISKE
CEVAP
]S?'(i.)l;;[M LU Saghk isleri Miidiirliigii 7 [VERME Kabul etmek — Kontrol etmek
YONTEMI
RiSKE KARSI
ALINACAK Yasal mevzuat ¢ergevesinde is ve islemleri yonergelere gore gergeklestirmek.
ONLEMER
CIKTI/ y . . ZAMAN
CALISMA Vlata“d”m Sa:glhk hll(zmeﬂe“ne kolay 144! (Baglama — 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLAR]: | /3masint sagiama. Bitis)

Saghk isleri Miidiirliigii

2025-2029 STRATEJiK PLAN HEDEF RiSKLERI

STRATEJIK

Ad. Afetlere Direncli, Toplum Saghg:
ve Giivenligini On Planda Tutan,

AMAC Siirdiiriilebilir ve Yasam Kalitesini ortaD li Risk
Artiran Sehir Alanlari1 Olusturmak. RIiSK Rrj[ak Perece' '10 E)SO
4 | DERECES] | (Risk Puant: 1000)
H4.5. Aile danismanlig1 ve psikolog VE PUANI
HEDEF hizmeti vermek.
. . Kisinin gergeklik algisindaki
RISK SIZOfrelj hastalarlp destek almak igin 5 |SEBEP eksikliklerin farkinda olmamasi
psikologa gelmesi. ve reddetmesi.
RIiSKE
CEVAP
ISB(I)RRIUMM LU Saghk isleri Midiirligii 7 ' VERME Kabul etmek — Kontrol etmek
YONTEMI
RISKE KARSI
ALINACAK Is saglhigi giivenligi, yasal mevzuat gergevesinde ydnergeleri uygulanmak.
ONLEMER
CIKTI/ . . . ZAMAN
CALISMA Vatandasin saghik hmetlerine kolay 10/ (Baglama - 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI; | 43asint sagiamak. Bitis)
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Saghk isleri Miidiirliigii

2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI

A4. Afetlere Direncli, Toplum Saghg: ve
STRATEJIK Giivenligini On Planda Tutan, Siirdiiriilebilir
AMAC ve Yasam Kalitesini Artiran Sehir Alanlari
Olusturmak. RISK
H4.6. Giresun Belediyesi personellerinin ¢alisma 4 |DERECESI
HEDEF ortamlarinin daha giivenli hale getirilerek, yil VE PUANI
icerisinde sifir i kazasi hedeflemek.
RiSK Qéz ardi edilen bir etkenden dolay1 meydana gelen 5 | SEBEP Tec.riill)ve. ve dikkat
is kazalart. eksikligi.
RISKE
CEVAP Kabul etmek —
;?ISUMM LU Saghk Isleri Miidiirligii 7 |VERME  |Kontrol etmek
YONTEMI
RiSKE KARSI
ALINACAK Is saglig1 giivenligi, yasal mevzuat cercevesinde yonergeleri uygulanmak.
ONLEMER
CIKTI/ Personelin giivenli bir ortamda ig ve islemlerini ZAMAN 01.01.2026-
CALISMA ; . P 10| (Basglama —
DOKUMANLARI: | Yerine getirmesini saglamak. Bitis) 31.12.2026

Saghk isleri Miidiirliigii

2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI

A4. Afetlere Direncli, Toplum Saghg ve
STRATEJIK Giivenligini On Planda Tutan, Siirdiiriilebilir
AMAC ve Yasam Kalitesini Artiran Sehir Alanlari
Olusturmak. .
RISK
H4.7. Belediyemiz miicavir alani i¢inde bulunan | 4 | DERECESI
vatandaglarimiza; klorlama yontemi ile VE PUANI
HEDEF . - I
mevzuata uygun, temiz, saglikli ve giivenilir
icme suyu temin etmek.
G0z ard1 edilen bir etkenden dolayi sularin
RiSK arititlamamasi veya sebekeye kanalizasyon atigi |5 | SEBEP Elektrik kesintileri, Sel.
karismasi.
RIiSKE
SORUMLU Saghk isleri Miidiirliigii CEVAP | Kabul etmek —Kontrol
BIRIM 7 |VERME |etmek
YONTEMI
RiSKE KARSI
ALINACAK Yasal mevzuat ¢ergevesinde is ve islemleri yonergelere gore gergeklestirmek.
ONLEMER
CIKTI/ . N o ZAMAN
CALISMA E;‘éﬁ ﬁ;’iﬁfgﬂ;ﬁﬁkk icilebilir suya 10| (Baslama— | 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: ¥ glamak. Bitis)
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Veteriner isleri Miidiirliigii

2025-2029 STRATEJIK PLAN HED

EF RiSKLERI

A4. Afetlere Direncli, Toplum Saghg ve
STRATEJIK Giivenligini On Planda Tutan, Siirdiiriilebilir
AMAC ve Yasam Kalitesini Artiran Sehir Alanlari
Olusturmak. RIiSK
. 4 |DERECESI
HEDEE H4.8. Insan sagligiin korunmasi ve kent VE PUANI
ekonomisine katkida bulunmak.
Ilaglama alanlarinin etrafinda yasayan insanlarin e
RiSK zehirlenmeleri. T 5 |SEBEP Bilingsiz kimyasal
: . . madde kullanima.
Kimyasal maddelerin ¢evreye zarar vermesi.
RISKE
CEVAP Kabul etmek — Kontrol
]SS?RRIUMM LU Veteriner isleri Miidiirliigii 7 |VERME etmek
YONTEMI
RiISKE KARSI
ALINACAK Is saglig1 giivenligi ve yasal mevzuat gergevesinde ydnergeleri uygulanmak.
ONLEMER
CIKTI/ Insan ve Cevre sagligmin korunmasi. Kullanilan ZAMAN
CALISMA kimyasal ilag faturlari ' 10|(Baslama— | 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: ) Bitis)
Veteriner Isleri Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI
A4. Afetlere Direncli, Toplum Saghg: ve
STRATEJIK Giivenligini On Planda Tutan,
AMAC Siirdiiriilebilir ve Yasam Kalitesini
Artiran Sehir Alanlar1 Olusturmak. RIiSK
4 | DERECESI
HEDEE H4.9. Insan sagligmin korunmasi ve zoonoz VE PUANI
hastaliklarla miicadele etmek.
RISK H:';lyvanlar’ da zoonoz hastaliklarin bag 5 |SEBEP E;g ig;?all%gink\slnakh
gostermesi. aksakliklar.
RISKE
SORUMLU Veteriner Isleri Miidiirliigii CEVAP Kabul etmek — Kontrol
BIRIM 7 |VERME |etmek
YONTEMI
RISKE KARSI

ALINACAK

11 tarim miidiirliikleri ile birlikte yasal mevzua
gergeklestirmek.

t gergevesinde is ve islemler yonergelere gore

ONLEMER

CIKTI/ Insan sagligmin korunmasi. Kullanilan as1 ZAMAN

CALISMA miktar: ' 10| (Baslama — 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: ' Bitis)
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Veteriner Isleri Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJiIK PLAN HEDEF RiSKLERI

. Ad. Afetlere Direngli, Toplum Saghgi ve
STRATEJIK Giivenligini On Planda Tutan,
AMAC Siirdiiriilebilir ve Yasam Kalitesini Artiran
Sehir Alanlari Olusturmak. RISK
4 | DERECESI
HEDEF H4.10. Insan sagligini korumak. VE PUANI
RISK H.gyvanlar‘ da zoonoz hastaliklarin bas 5 |SEREP Asilamalardan kaynakl
gOstermesi. aksakliklar.
RISKE
CEVAP Kabul etmek — Kontrol
]S;IDSUMM LU Veteriner Isleri Miidiirliigii 7 |VERME etmek
YONTEMI
iﬁﬁigﬁg S Il tarim miidiirliikleri ile birlikte yasal mevzuat gergevesinde is ve islemler yonergelere gére
ONLEMER gerceklestirmek.
CIKTI/ Insan sagligi korumak ve kullanilan ast ZAMAN
CALISMA e gle 3 10| (Baslama— | 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: ' Bitis)

Temizlik isleri Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI

A4. Afetlere Direncli, Toplum Saghg ve
STRATEJIK Giivenligini On Planda Tutan,
AMAC Siirdiiriilebilir ve Yasam Kalitesini Artiran .
Sehir Alanlar1 Olusturmak. RISK Or_ta Derece‘" Risk
4 | DERECESI (Risk Puani: 10,00)
H4.11. Temizlik hizmetini stirekli VE PUANI
HEDEF I,
stirdiiriilebilir olarak sunmak.
Dikkatsizlik, Fiziksel
RiSK Cop toplama sirasinda olusabilecek is kazalar1. |5 | SEBEP tepkiler, digardan gelen
etkiler.
RIiSKE
CEVAP Kabul etmek — Kontrol
153?1515/1'\/' LU Temizlik isleri Miidiirliigii 7 |VERME  |etmek
YONTEMI
RiSKE KARSI
ALINACAK Is saglig1 giivenligi ve yasal mevzuat gercevesinde yonergeleri uygulanmak.
ONLEMER
CIKTI/ . o o ZAMAN
CALISMA Qi‘llsal‘nl?‘r.‘“ g‘”%‘h bir sekilde is ve 10| (Baslama— | 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLART: | Slemlerini gergeklestirmesi. Bitis)
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Temizlik isleri Miidiirliigii

2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERIi

Ad4. Afetlere Direncli, Toplum Saghgi ve
STRATEJIK Giivenligini On Planda Tutan, Siirdiiriilebilir
AMAC ve Yasam Kalitesini Artiran Sehir Alanlari
Olusturmak. RISK
H4.12. Halkin saglikli bir ortamda yasamasini 4 |DERECESI
HEDEF saglamak amaciyla, ¢evreyi ve ¢evre kaynaklarini VE PUANI
koruyucu ve iyilestirici calismalarda bulunmak.
RISK Dogal afetlerden kaynakli dezenformasyon. 5 |SEBEP Iklim Degisikligi
RISKE
CEVAP Kabul etmek — Kontrol
;?lfiga'\" LU Temizlik isleri Miidiirliigii 7 |VERME  |etmek
YONTEMI
RiSKE KARSI
ALINACAK Yasal mevzuat ¢ergevesinde is ve islemleri yonergelere gore gergeklestirmek.
ONLEMER
CIKTI/ Dogal ¢evrenin Insan sagligini koruyucu. ZAMAN
CALISMA e S e 10| (Baglama— |01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: glamax. Bitis)
Iklim Degisikligi ve Sifir Atik Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI
Ad4. Afetlere Direncli, Toplum Saghgi ve
STRATEJIK Giivenligini On Planda Tutan,
AMAC Siirdiiriilebilir ve Yasam Kalitesini Artiran
Sehir Alanlari1 Olusturmak. RIiSK
H4.13. Cevre kirliligini ve atiklar1 kaynaginda 4 |DERECESI
HEDEF azaltarak gelecek nesillere modern yasanabilir VE PUANI
bir sehir olusturmak.
RIiSK Dogal afetlerden kaynakli dezenformasyon. 5 |SEBEP Iklim Degisikligi
RIiSKE
CEVAP Kabul etmek — Kontrol
IS}?ISIUMM LU Iklim Degisikligi ve Sifir Atik Miidiirliigii 7 |VERME . etmek
YONTEMI
RiSKE KARSI
ALINACAK Yasal mevzuat ¢ergevesinde is ve islemleri yonergelere gore gerceklestirmek.
ONLEMER
CIKTI/ Cevrenin insan sagligina siirdiiriilebilir bir ZAMAN
CALISMA e b o k. 10|(Baslama— | 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLART: | ¢kilde hizmet etmesini saglamak. Bitis)
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Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJiIK PLAN HEDEF RiSKLERI

STRATEJIK AS. Kiiltiirel ve Sosyal Tahribatin Onarilmasi
AMAC ve Toplumsal Dayamismanin Gii¢lendirilmesi. ] Orta Dereceli Risk
Ik i | (Risk Puant: 10,00)
4 |DERECESI T
HEDEE H5.1. Kult}lrel Ve Sanatsal Faaliyetler VE PUANI
Gergeklestirmek.
Teror, dogal afet, pandemi gibi nedenlerle yas Toplumsal
. . . X Dejenerasyon, dis
. ilan edilmesi. Hava durumu. Festivale katilacak
RISK el dak 1 hastalik 5 | SEBEP kaynakli etkenler.
sanatcilarin son anda kaza, yaralanma, hastalt Firtina, Yagmur. Olagan
gibi nedenlerle etkinlige katilamamasi. dist aksakliklar.
RISKE
SORUMLU Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii CEVAP Kabul etmek — Kontrol
BIRIM 7 |VERME etmek
YONTEMI
iﬁﬁiéﬁg SI Yasal mevzuat gergevesinde is ve iglemleri yonergelere gore gergeklestirmek ve
ONLEMER sozlesmelere kurumu giivence altina alacak maddeler eklemek.
CIKTI/ Paydaslarimizin, iiretmesini, sosyallesmesini, ZAMAN
CALISMA stresini atmasini, sanatla vizyon kazanmasini 10| (Baglama— | 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: | saglamak. Bitis)
Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RISKLERI
STRATEJIK AS. Kiiltiirel ve Sosyal Tahribatin
AMA Onarilmasi ve Toplumsal Dayanismanin
¢ Giiglendirilmesi.
RiSK
H5.2. Tarihi Mirasi, Kiiltiirel Ve Dogal 4 |DERECESI
HEDEE Zenginlikleri Koruyup Cagdas Yasamla VE PUANI
Bulusturmak Ve Gelecek Nesillere
Aktaracak Etkinlikler Diizenlemek.
Teror, dogal afet gibi nedenlerle yas ilan Toplumsal Deiener n
edilmesi. Pandemi. Hava durumu. Festivale dlopkz nS;kh ;Jlfesl:rsyo '
RiSK katilacak sanatgilarin son anda kaza, 5 |SEBEP 3 xaynax] "
o S Firtina, Yagmur. Olagan dis1
yaralanma, hastalik gibi nedenlerle etkinlige aksakliklar
katilamamasi. '
RISKE
CEVAP Kabul etmek — Kontrol
IS;?ILQIUMM LU Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii 7 |VERME etmek
YONTEMI
iILSIIIjngKR S Yasal mevzuat cergevesinde is ve islemleri yonergelere gore gerceklestirmek ve
ONLEMER sozlesmelere kurumu giivence altina alacak maddeler eklemek.
CIKTI/ Paydaslarimizin, tiretmesini, ZAMAN
CALISMA sosyallesmesini, stresini atmasini, sanatla 10 | (Baslama — 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: | vizyon kazanmasini saglamak. Bitis)
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Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJiIK PLAN HEDEF RiSKLERI

STRATEJIK AS. Kiiltiirel ve Sosyal Tahribatin
AMAC Onarilmasi ve Toplumsal Dayanismanin
Giiclendirilmesi. .
RISK
: 4 |DERECESI
HEDEE H5.3. Kardes Sehir Iligkilerinin VE PUANI
Etkinlestirilmesini Saglamak.
Teror, dogal afet gibi nedenlerle yas ilan Bce)?eltggzzlyon dis
RISK edilmesi. Pandemi. Hava durumu. Festivale 5 |SEBEP kaynakli otkenler,
katilacak sanatgilarin son anda kaza, yaralanma, F < -
o el rtina, Yagmur. Olagan
hastalik gibi nedenlerle etkinlige katilamamasi. dist aksakliklar.
RISKE
CEVAP Kabul etmek — Kontrol
]S?.(I)RRIUMM LU Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii 7 |VERME etmek
YONTEMI
RiSKE KARSI

ALINACAK

Yasal mevzuat gergevesinde is ve islemleri yonergelere gore gerceklestirmek ve

sozlesmelere kurumu giivence altina alacak maddeler eklemek.

ONLEMER

CIKTI/ ZAMAN

CALISMA Kardes Sehirlerle kaynagsmanin saglanmasi. 10| (Baslama— | 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: Bitis)

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJiK PLAN HEDEF RiSKLERI

STRATEJIK
AMAC

AS. Kiiltiirel ve Sosyal Tahribatin
Onarilmasi ve Toplumsal Dayanismanin
Giiclendirilmesi.

Orta Dereceli Risk

4 i i | (Risk Puani: 10,00)
H5.4. Ulusal ve Uluslararast Kamu Kurumlari VE PUANI
HEDEF Ve STK lar Ile Ortak Proje Uretimi
Gergeklestirmek.
. Kamu Kurumlarmin ve STK’larin proje Tiikenmislik Sendromu.
RISK iiretmemesi. 5 |SEBEP Atalet. Mobbing.
RISKE
CEVAP Kabul etmek — Kontrol
;?SUMM LU Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii 7 |VERME etmek
YONTEMI
RISKE KARSI

ALINACAK

Grup c¢aligmalari ile yasal mevzuat ¢ercevesinde sin

calisanlarinin farkli egitimlere katilmasini tesvik etmek.

erji olugturmak. Ayrica birim

ONLEMER

CIKTI/ Sehrimizin daha modern, iireten, paydas ZAMAN

CALISMA memnuniyeti yiiksek bir sehir olmasini 10| (Baglama — 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: | saglamak. Bitis)
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Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI

. AS. Kiiltiirel ve Sosyal Tahribatin
i’IMR:g EJIK O{larllm‘as‘l ve "I.‘opliilmsal Dayanismanin -
Giiclendirilmesi. . Orta Dereceli Risk
RISK | (Risk Puant: 10,00)
: : 4 | DERECESI e
HEDEE H5.5. Ilimizde Istthdamin Artirilmasina VE PUANI
Yonelik Faaliyetler Gergeklestirmek.
RISK Kanunlar gergevesinde gérev yetki ve 5 |SEBEP Sosyo-politik nedenlerle idari
sorumluluk sinirlariin agilmasi. makamin Onceliklerinin degismesi.
RISKE
CEVAP
SB(i)RRill-\J/[M LU Kiltiir ve Sosyal isler Midiirliigii 7 |VERMmE | Kabul etmek —Kontrol etmek
YONTEMI
ﬁ}jﬁiéﬁ? S Y.asal Mevzuat ¢ergevesinde iiretim kooperatiflerinin desteklenmesi ve
ONLEMER vizyon olusturulmasi.
CIKTI/ Pavdasl ireterek ek . ZAMAN
CALISMA ; aycas Sz UIeieres CRONOmISI 1 10| (Baslama — 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: iyilestirilmesini saglamak. Bitis)
Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJiK PLAN HEDEF RiISKLERI
STRATEJIK AS. Kiiltiirel ve Sosyal Tahribatin Onarilmasi
AMAC ve Toplumsal Dayamismanin Giiclendirilmesi.
RiSK
H5.6. Basin Biiltenlerinin, Dogru Haber Diliyle 4 |DERECESI
HEDEF En Etkin Ve En Hizli Sekilde Yerel Ve Ulusal VE PUANI
Basinda Yer Almasinin Saglanmasi.
Bilgi-belge yerine
RiSK Asparagas haberlerin yayilmasi. 5 |SEBEP duyumlara itibar etme.
Cikar ¢atigmalari.
RISKE
CEVAP Kabul etmek — Kontrol
IS;?ISIUMM LU Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii 7 |VERME . etmek
YONTEMI
RiSKE KARSI . o . o
ALINACAK Yasal mev.zuat cergevesinde is ve iglemleri yonergelere, resmi belge ve veriler gore
ONLEMER gerceklestirmek.
CIKTI/ o . ZAMAN
CALISMA gata“dasm *“f?fteklt"l.glye ulagmasmt saglamak. |10 gaclama — | 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI; | >2°!" Yayin buiteniert. Bitis)
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Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii

2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI
STRATEJIK A5, Kiiltiirel ve Sosyal Tahribatin
AMAC Otnarllm.as.l ve Toplumsal Dayanismanin
Giiclendirilmesi. .
RISK .
H5.7. Belediyemizin Tam Cevresi lle Olumlu | 4 | PERECESI
HEDEF [liskiler Kurmasinm1 Saglamak, Kisi, Kurum Ve VE PUANI
Kuruluslarla {liskilerini Kolaylastirmak.
. Iyi iliskiler kurmak adina, yasal cercevenin Sosyo-politik nedenlerle
RISK disinda gorevler yiiklenmek. 5 |SEBEP mevzuat disina ¢ikilmasi.
RISKE
SORUMLU Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii CEVAP Kabul etmek — Kontrol
BIRIM 7 |VERME |etmek
YONTEMI
RiISKE KARSI
ALINACAK Yasal mevzuat ¢ergevesinde is ve islemleri yonergelere gore gergeklestirmek.
ONLEMER
CIKTI/ ZAMAN
CALISMA Paydaslarin memnuniyet diizeyini artirmak. 10 | (Baslama — 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: Bitis)

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii

2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiISKLERI
STRATEJIK AS. Kiiltiirel ve Sosyal Tahribatin
AMAC Onarilmasi ve Toplumsal Dayanigsmanin
Giiclendirilmesi. . Orta Dereceli Risk
RISK (Risk Puant: 10,00)
: 4 |DERECESI Hant: =5
H5.8. [limizin Etkin Ve Etkili Bir Sekilde VE PUANI
HEDEF .
Tanitimint Gergeklestirmek.
Yerel Halkin ilgi alninin
RiSK Duzenls:nep Fuarlarm katilimcilarin 5 |SEREP d{slnda Gtkll’ll'lk ’
beklentilerini karsilayamamasi. diizenlenmesi ve ekonomik
imkansizliklar.
RISKE
SORUMLU Kiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii CEVAP | Kabul etmek —Kontrol
BiRIM 7 |VERME etmek
YONTEMI
RiSKE KARSI

ALINACAK

Yasal mevzuat ¢ergevesinde kamuoyu yoklamala
etkinlikleri gerceklestirmek.

r1 ile halkin ihtiyag ve beklentilerine gore

ONLEMER

CIKTI/ o ZAMAN

CALISMA gai’lngﬁ;? ekl(i)nt(i)rrfrisi(m’ kiiltiirel 10| (Baslama — 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: | “° gelistirmex. Bitis)
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Ozel Kalem Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RISKLERI
STRATEJIK AS. Kiiltiirel ve Sosyal Tahribatin Onarilmasi
AMAC ve Toplumsal Dayamismanin Gii¢lendirilmesi. ) Orta Dereceli Risk
RISK .
4 | DERECESI (Risk Puani: 10,00)
H5.9. Midiirligiimiiz tarafindan yapilan veya VE PUANI
HEDEF yiiriitiilen tiim is ve islemlerde kaliteyi en tist
diizeyde yakalayarak standart hale getirmek.
. Belediye Bagkaninin, randevularinin ve kigilerin Tiikenmiglik sendromu
RISK birbirine karigtirilmasi. SEBEP ve dikkatsizlik.
RISKE
Ozel Kalem Miidiirligii CEVAP Kabul etmek — Kontrol
E?SUMM LU 7 |VERME etmek
YONTEMI
iﬁﬁigﬁg S Yasal mevzuat ¢ergevesinde is ve islemleri yonergelere gore gergeklestirmek ve kontrol
ONLEMER mekanizmalar1 olusturmak.
CIKTI/ S . ZAMAN
CALISMA gj;zﬁi"ﬁ"ilﬁ‘;ﬁ?g@ne;‘a{ﬁiz‘;ge agirlanmast. | 16| Baclama— | 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: 3 gun sag : Bitis)
Sosyal Destek Hizmetleri Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJiK PLAN HEDEF RISKLERI
. AS. Kiiltiirel ve Sosyal Tahribatin
i{?ﬁTEJIK Onarilmasi ve Toplumsal Dayanismanin
¢ Giiclendirilmesi.
RISK
H5.10. Sehrimizde bulunan sosyal yardim DERECESI
HEDEE ihtiyaci bulunan vatandaglarimizin yagam VE PUANI
standartlarini iyilestirme hedefi ile ihtiyacinin
karsilanmasi.
. Yardim i¢in bagvuranlarin sahte bildirimde Veri eksikligi ve
RISK bulunmasi. 5 |SEBEP dikkatsizlik.
RIiSKE
CEVAP Kabul etmek — Kontrol
IS;?ISIUMM LU Sosyal Destek Hizmetleri Miidiirliigii VERME etmek
YONTEMI
RiISKE KARSI
ALINACAK Yasal mevzuat gergevesinde is ve islemleri yonergelere gore gerceklestirmek.
ONLEMER
CIKTI/ . . ZAMAN
CALISMA Eelhnm;zr r}:lalll(‘”;“bsl?syﬂ iﬁ‘?ﬁ?ﬁ‘?ﬁ?ﬁgl 10|(Baslama— | 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI; | '2'© 8€Hmek. £ablfa, muitar cokumaniart. Bitis)
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Sosyal Destek Hizmetleri Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI

AS. Kiiltiirel ve Sosyal Tahribatin

STRATEJIK
AMAC O{larllm‘as‘l ve "!‘oplumsal Dayanismanin
Giiclendirilmesi. .
RISK .
H5.11. Spor hizmetleri olarak kurs, 4 |DERECESI
HEDEF aktivite, turnuva, spora tesvik hizmetleri ve VE PUANI
spor organizasyonlari gerceklestirmek.
. Yardim igin bagvuranlarin sahte bildirimde Veri eksikligi ve
RISK bulunmas:. 5 |SEBEP | dikkatsizlik.
RISKE
CEVAP
]SS(IDIEIUMM LU Sosyal Destek Hizmetleri Miidiirliigii 7 |VERME . Kabul etmek — Kontrol etmek
YONTEMI
RiISKE KARSI
ALINACAK Yasal mevzuat ¢ergevesinde is ve islemleri yonergelere gore gerceklestirmek.
ONLEMER
CIKTI/ Sehirde yasayanlarin, isteyen herkesin spor ZAMAN
CALISMA aktivitelerine katilmasini saglamak. Zabita, |10 |(Baslama — 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: | muhtar dokiimanlari. Bitis)
Sosyal Destek Hizmetleri Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI
STRATEJIK AS. Kiiltiirel ve Sosyal Tahribatin
AMAC 0{131‘11]11?18‘1 ve Toplumsal Dayanismanin
Giiclendirilmesi. .
RISK
4 | DERECESI
H5.12. Cocuk ve engellilere yonelik VE PUANI
HEDEF . . . .
calismalar ile faaliyetler gerceklestirilmesi.
RIiSK Engelli ¢ocuklarimizin ruhsal gerilimler 5 | SEBEP g;ﬁgi(é?{ﬁndiﬁ};g{armm
yasamast. gozardi edilmesi.
RIiSKE
CEVAP Kabul etmek — Kontrol
IS}?ISIUMM LU Sosyal Destek Hizmetleri Miidiirliigii 7 |VERME etmek
YONTEMI
iisllljigﬁll(l S Yasal mevzuat ¢ergevesinde, psikolog ve rehberlik¢ilerden destek alarak etkinlik
ONLEMER gerceklestirmek.
CIKTI/ Sehrimide yasayan her bireyin ZAMAN
CALISMA sosyallesmesini saglamak, topluma 10| (Baglama — 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: | kaynastirmak. Toplant1 tutanaklari. Bitis)
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Sosyal Destek Hizmetleri Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI

STRATEJIK AS. Kiiltiirel ve Sosyal Tahribatin
AMAC O?arllm.as.l ve "l.“oplumsal Dayanismanin
Giiclendirilmesi.
RiSK
H5.13. Kadinlara yonelik danigsmanlik hizmeti 4 | DERECESI
HEDEE kapsaminda psikolog destegi, yonlendirme VE PUANI
sunarak, bagta 8 Mart Diinya Kadinlar giinii
olmak iizere etkinlikler diizenlemek.
. .. . L . .. Danisanin
RISK Ezl\l/(r?llaolj alll:l Iizsie}l:nzl;n bireylerin agir psikolojik 5 |SEBEP biyopsikososyal
) kirilmalar yagamasi.
RISKE
SORUMLU Sosyal Destek Hizmetleri Miidiirliigii CEVAP Kabul etmek — Kontrol
BIRIM 7 |VERME |etmek
YONTEMI
RISKE KARSI
ALINACAK Yasal mevzuat ¢ercevesinde is ve islemleriyonergelere gore gerceklestirmek.
ONLEMER
CIKTI/ - . ZAMAN
CALISMA S‘i‘ghlkhlb‘r toplum yapist olusturmak. 10| (Baglama — | 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLART: | ¥7elgeler Bitis)
Sosyal Destek Hizmetleri Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI
STRATEJIK AS. Kiiltiirel ve Sosyal Tahribatin

Onarilmasi ve Toplumsal Dayanismanin

AMAC Giiclendirilmesi. .
RISK )
H5.14. Hasta, yasli ve engelli evde bakima 4 |DERECESI
HEDEF muhta¢ vatandaglarimizin evde temizlik ve VE PUANI
bakim ihtiyaglarini gidermek.
RiSK {Sakln? sirasinda yasli vatandaglarimizin 5 | SEREP Fiziksel omru tamamlama,
Olmesi. yanlis miidahale.
RISKE
CEVAP Kabul etmek — Kontrol
E?SUMM LU Sosyal Destek Hizmetleri Miidiirliigii 7 |VERME etmek
YONTEMI
RISKE KARSI
ALINACAK Yasal mevzuat ¢ercevesinde is ve islemleri yonergelere gore gergeklestirmek
ONLEMER
CIKTI/ Paydaglarimizin yasamsal sorunlarini ZAMAN
CALISMA paylasarak, destek olarak yiikiinii 10| (Baslama — 01.01.2026-31.12.2026
DOKUMANLARI: | hafifletmek. Cizelgeler. Bitis)
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Sosyal Destek Hizmetleri Miidiirliigii
2025-2029 STRATEJIK PLAN HEDEF RiSKLERI

1 STRATEJIK AS. Kiiltiirel ve Sosyal Tahribatin Onarilmasi
AMAC ve Toplumsal Dayamismanin Giiclendirilmesi.
. RiSK
H5.15. 1 1h tl .
5.15. Sosyal yardim ve sosyal hizmetler 4+ | DERECEST

hususunda, ¢agin teknolojik imkéan olanaklarini en
2| HEDEF iyi bigimde kullanarak verimli bigimde VE PUANI
vatandaglarimiza gerekli hizmetleri sunma
amaciyla projeleri hayata gecirmek.

. Yardim i¢in bagvuranlarin sahte bildirimde Veri eksikligi ve
3| RISK bulunmas1. 5 |SEBEP | fikkatsizlik.
RISKE
SORUMLU Sosyal Destek Hizmetleri Miidiirligii CEVAP Kabul etmek — Kontrol
6 BIRIM 7 |VERME |etmek
YONTEMI
RISKE KARSI
8| ALINACAK Yasal mevzuat gergevesinde is ve islemleri yonergelere gore gergeklestirmek.
ONLEMER
CIKTI/ ZAMAN
9| CALISMA Eglsﬁgyf‘rd‘ﬁa ;lug“ta‘? Vatﬁ?dajii.l.‘ayat;m 10 (Baslama — | 01.01.2026-31.12.2026
POKUMANLARI: ylagtirmak. Zabita, muhtar dokiimanlari. Bitis)
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